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RESUMEN
Objetivo: Validacion de la Metodologia de Gestion para mejorar la gjecucion de
proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos Locales
en laProvincia Jorge Basadre de la Tacna
Metodologia: El tipo de investigacion es aplicada porque esta orientada a la
validacion de una metodologia de estandar Internacional de prestigio a nivel
internacional y buscar una la meora en la gecucion de proyectos de
infraestructura bajo la modalidad de infraestructura en la Provincia Jorge Basadre
del Departamento de Tacna.
Resultados: Se concluye con un nivel de confianza del 95%, que e nivel de
validez que & desarrollar una Metodol ogia de Gestion se megjoralaeficienciaen la
gecucion de proyectos de Infraestructura por administracion Directa de los
Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de la Tacna, respecto a
Alcance, costo y tiempo, propuesto, es alto, por lo tanto, constituye una
alternativa viable parala solucion del problema de investigacion.
Conclusion: Se Valido € disefio de la Metodologia de Gestion para mejorar la
gecucion de proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los
Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de la Tacna, basada en siete
procesos adecuados a Gestion publica.
Palabras clave: Administracion Directa, Areas de Conocimiento, Gestion

Proyecto, Infraestructura, Metodologia, PMBOK, Procesosy Proyecto.
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ABSTRACT
Objective: Validation of the Management Methodology to improve the execution
of Infrastructure projects by Direct Administration of Local Governments in the

Jorge Basadre de la Tacna Province.

Methodology: The type of research is applied because it is oriented towards the
validation of an international standard methodology of international prestige and
to seek an improvement in the execution of infrastructure projects under the

infrastructure modality in the Jorge Basadre Province of the Department of Tacna

Results: It is concluded with a level of confidence of 95%, that the level of
validity that the development of a Management Methodology improves the
efficiency in the execution of infrastructure projects by direct administration of
the Local Governments in the Province Jorge Basadre of the Tacna, regarding the
Scope, cost and time, proposed, is high, therefore, it constitutes a viable

aternative for the solution of the research problem.

Conclusion: The design of the Management Methodology was vaidated to
improve the execution of Infrastructure projects by Direct Administration of Local
Governments in the Jorge Basadre de la Tacna Province, based on seven

processes appropriate to Public Management.

Keywords. Direct Administration, Knowledge Areas, Project Management,

Infrastructure, Methodology, PMBOK, Processes and Project.



INTRODUCCION

En la g/ecucion de los proyectos de Infraestructura los gobiernos locales enfrentan
dificultades en sus diferentes etapas, dificultades producto de la experiencia de los
profesionales disponibles, y no en base a la experiencia acumulada de la empresa
en sus anteriores proyectos. En la presenteinvestigacion se propone mejorar €l éxito
de los proyectos de infraestructura por Administracion Directa, € que permitira
cumplir con metas del Proyecto.

Asi mismo se ha establecido que para alcanzar €l éxito de un proyecto se debe
cumplir con e acance, costo y tiempo, para lo que nos basaremos en |os cinco
grupos de procesos inicio, planificacion, g ecucién, seguimiento - control y cierre.
Adicionamente la Investigacién plantea como objetivos (1) Validar una
M etodol ogia de Gestién para mejorar la g ecucion de proyectos de Infraestructura
por Administracion Directade los Gobiernos Locales en laProvincia Jorge Basadre
de Tacna, (2) Diagnosticar la situacion actual sobre la gecucién de proyectos de
infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la
Provincia Jorge Basadre de la Regidén Tacna, con la finalidad de establecer la
necesidad de la investigacion, (3) Disefiar los procesos y procedimientos de la

metodol ogia de gestion para mejorar la gecucion de proyectos de Infraestructura



por Administracion Directade los Gobiernos Locales en laProvincia Jorge Basadre
de Tacna, (4) Definir la propuesta de metodologia para la gecucion de proyectos
de Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la
Provincia Jorge Basadre de Tacna y (5) Cdlificar e nivel de aceptacion de los
procesos y procedimiento de la metodologia de gestion propuesta por |os expertos
especializados en la gecucion de proyectos bajo la modalidad de administracién
directa

Entre las investigaciones més importantes tenemos dos Tesis Magisteriales de
Autores Localesy dos Autores de Tesis Nacionales.

La presente Tesis esta Compuesta de seis capitulos las cuales se hace mencion
continuacion:

En e capitulo | (El problema) se describe la caracterizacion y formulacion del
problema, justificando la investigacion y planteando los objetivos principales y
especificados de la Investigacion.

En e capitulo 11 (Fundamento Tedrico) se describen las teorias bésicas respecto a
lasdosvariables (1) Variableindependiente (M etodol ogia de Gestion de Proyectos)
y (2) Variable Dependiente (gjecucion de proyectos de Infraestructura por
Administracion Directa).

En el capitulo 11 (Metodologia) definimos la Hipétesis “Con la Validacion de esta
M etodol ogia de Gestion selogramejorar la ef ectividad en |a € ecucion de proyectos
de Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna”, definiendo el tipoy nivel de investigacion,



poblacion de estudio, técnicas de recoleccidon de datos y las técnicas de andlisis
estadisticos.

En el capitulo 1V (diagnostico Situacional) se analizo lainformacion sobrelos datos
generaes, e Problemay la propuesta.

En & Capitulo V (Propuesta de Metodologia) se presentala metodologia propuesta,
presentando la caracterizacion y esguema de la metodologia, resumida en una
matriz de procesos con 17 formatos en las Etapas de Inicio (2 procesos), etapa de
planificacion (12 procesos), etapa de Ejecucién (1 proceso), etapa de seguimiento
y control (1 proceso) y etapa de cierre (1 proceso).

En & capitulo VI (Los Resultados), se describen |os trabajos de campo, serealzala
validacion de la propuesta mediante € uso del método estadistico, la verificacion
de la Hipotesis para finalmente terminar en las conclusiones y recomendaciones.
Paraterminar, se anexan, las herramientas que deberan utilizarse en €l desarrollo de
un plan de gestion de proyectos de infraestructura, y otras herramientas Utiles para

un entendimiento mas detallado de lainvestigacion.
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CAPITULO|

EL PROBLEMA

CARACTERIZACION DE LA PROBLEMATICA

En la regiéon Tacna desde € 2007 a la fecha tiene un importante ingreso
econémico de canon y sobre canon producto por regalias mineras,
especificamente de la Mina ubicada de Toquepal a, distrito de llabaya del
departamento de Tacna, dando impulso a la generacién de proyectos de
infraestructura, proyectos econdémicos, proyectos sociales entre otros. Las
gue en su mayoria son gjecutados a cargo de los gobiernos Locales bajo la

modalidad de Administracién Directa.

Seguin la Tabla 1, en la Provincia Jorge Basadre existen 109 proyectos de
infraestructura por administracion directa, de los cuales 81 proyectos o el
74.31% presentan un mayor gasto financiero que a la gecucion fisica del
proyecto, observando un claro problema del costo del proyecto, a

proyectado.



Tabla 01: Comparativo de Obras con sobre costo

ADMINISTRACION DIRECTA

GASTO FINANCIERO
MAYOR AL AVANCE FISICO

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ILABAYA

66

43

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE JORGE
BASADRE

24

15

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ITE

108.00

18

£€1.00

Elaborado: Propia

Fuente: Web Infobrasy Socem

En la provincia Jorge Basadre un porcentge importante de obras por

administracion directa sobrepasan e tiempo de gecucion del mismo,

observando un claro problema de tiempo.

Se observa gque no existe una metodol ogia de gestién con las herramientas

adecuadas desde la elaboracidn de expediente técnico, una planificacion

definida segun € tipo de proyecto, un seguimiento y control durante la

gjecucion del proyecto
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FORMULACION DEL PROBLEMA

121

122

Interrogante principal

¢Como mejorar la metodologia de gestion para la gecucion de

proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los

Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna?

I nterrogantes secundarios

. ¢Cud es la situaciéon actual en la gecuciéon de proyectos de

infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos

Locales en la Provincia Jorge Basadre de la Region de Tacna?

. ¢Cuaes son los procesos y procedimientos de la metodol ogia de

gestion que permitirdn mejorar la gecucion de proyectos de
Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos

Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna?

. ¢Cud es la propuesta de metodologia para la gecuciéon de

proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los

Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna?

. ¢Como Cadlificar € nivel de aceptacion de los procesos y

procedimiento de la metodologia de gestién propuesta por los
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expertos especiadlizados en la gecucion de proyectos bagjo la

modalidad de administracion directa?

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Justificacion

Los Gobierno Locales de la Provincia Jorge Basadre gracias alos
recursos ingresados del canon tienen la capacidad de formular
proyectos de infraestructura en base a la necesidad de |a poblacién
del sector, los que se gjecutan en su mayoria bajo la modalidad de
Administracion Directa. Parafinalmente satisfacer lanecesidad de
la poblacién del sector.

Desde el afo 2007 a la fecha existen 123 proyectos de
infraestructura en la Provincia Jorge Basadre, el 88.62%
corresponden a obras por administracion directay el 11.38%
corresponden a obras por administracion indirecta o contrata,
en la figura 1 se puede observar la distribucion respecto a la
cantidad de proyectos, en los 03 gobiernos locales predomina

la gjecucidn de obras por administracion directa.



Figura 01: Cantidad de Proyectos de Infraestructuraen la

Provincia Jorge Basadre de Tacna

Cantidad de Proyectos infraestructura en la
Provincia Jorge Basadre Basadre de Tacna

66

70

60

50

40

30

20

10

MUNICIPALIDAD MUNICIPALIDAD MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PROVINCIAL DE DISTRITAL DE ITE
ILABAYA JORGE BASADRE

Elaborado: Propia

Fuente: Web Infobras y Socem

Enlafigura02 se observalainversion delos gobiernoslocales
en laprovincia Jorge Basadre de laregion Tacna desde el 2009
alafechahacienden a S/. 524,161,774.23 soles, de las cuales
el 43.06% corresponden a obras por Administracién Directay
el 56.94% Corresponden a obras por Contrata. Observando
especificamente que S/. 225,668,412.46 soles corresponden a

los proyectos de infraestructura por administracion directa.



Figura 02: Inversion en la Provincia Jorge Basadre

Inversion en la Provincia Jorge Basadre

S/.249,812,380.3
1

$/.250,000,000.00

$/.200,000,000.00
S/.138,681,

3
$/.150,000,000.00

$/.46,250,761.89
$/.49,709,044.11

/.2,412,219.57

MUNICIPALIDAD MUNICIPALIDAD MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PROVINCIAL DE DISTRITAL DE ITE
ILABAYA JORGE BASADRE

$/.100,000,000.00
$/.37,295,753.72

$/.50,000,000.00

$/.0.00

Elaborado: Propia

Fuente: Web Infobras'y Socem

1.3.2 Importancia
El grado de importancia que tiene la implementacion de una
metodologia de Gestion de Proyectos para la ejecuciéon e
proyectos de Infraestructura bajo la modalidad de
Administracion Directa en los gobiernos locales de la
Provincia Jorge Basadre del Departamento de Tacna es
establecer |os procedimientos de gestion enfocados en la una

metodol ogia de Estandar internacional como lo esel PMBOK.
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Esta investigacion es importante, porque se presenta la
aplicaciéon del modelo de Gestion de Proyectos para la
€j ecucion de proyectos de Infraestructura bajo la modalidad
de Administracion Directa en los gobiernos locales de la
Provincia Jorge Basadre del Departamento los cuales nos
permitan Iniciar, Planificar, gecutar, seguimiento, control y

cierre en la etapa de la g ecucién del proyecto mencionado.

1.4 OBJETIVOSDE LA INVESTIGACION

141 Objetivo general
Validar la Metodol ogia de Gestion para mejorar la efectividad en la
gecucion de proyectos de Infraestructura por Administracion
Directa de los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de

Tacna

1.4.2 Objetivos Especificos
A. Diagnosticar la situacion actual de la gjecucion de proyectos de
infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos
Localesen laProvinciaJorge Basadre de laRegién de Tacna, con
lafinalidad de establecer la necesidad de lainvestigacion.
B. Disefiar los procesos y procedimientos de una metodologia de

gestion para mejorar la jecucién de proyectos de Infraestructura
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por Administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la
Provincia Jorge Basadre de Tacna.

C. Definir la propuesta de metodologia para la gecucion de
proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los
Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna.

D. Calificar el nivel de aceptacion de los procesos y
procedimiento de la metodologia de gestion propuesta por
|os expertos especializados en |a ejecucion de proyectos bajo

la modalidad de Administracion Directa.

CONCEPTOSBASICOS

a) Administracion Directa

Laadministracién directaeslaopcion de "hacer" enladecision de"hacer-comprar”
en la logistica de obras piblicas y constituye la aternativa de gecutar con sus
propios recursos (humanos, materiales y de equipos) las construcciones que se
requieren como medio para atender alguna problematica que amerita la
intervencion del Estado viainversion pablica

b) Areasde Conocimiento

Un éarea de conocimiento es, segin PMBOK (Project Management Body of
Knowledge), “un area identificada de la direccion de proyectos definida por sus
requisitos de conocimientos y que se describe en términos de sus procesos,

précticas, datos iniciales, resultados, herramientas y técnicas que los componen.”
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De hecho, todos|os procesos de ladireccion de proyectos contenidos en e PMBOK
sereparten entre las 10 areas (Gestion de Integracion, Gestion de Alcance, Gestion
de Programacion, Gestion de los Costos, Gestion de la Calidad, Gestion de los
Recursos, Gestion de las Comunicaciones, Gestion de los Riesgos, Gestion de las
Adquisicionesy Gestion de los Interesados).

c) EDT:

Una Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT), también conocida por su
nombre en inglés Work Breakdown Structure o WBS, es una herramienta
fundamental que consiste en la descomposicion jerérquica, orientada al entregable,
del trabajo aser gecutado por el equipo de proyecto, paracumplir con los objetivos
de éstey crear |os entregabl es requeridos, donde cada nivel descendentedelaEDT
representa una definicion con un detalle incrementado del trabgjo del proyecto.

d) Gestion de Proyectos:

Es un enfoque metddico para planificar y orientar los procesos del proyecto de
principio a fin. Segun el Instituto de Gestion de Proyectos (Project Management
Institute, PMI), los procesos se guian por cinco etapas. iniciacion, planificacion,
g ecucion, control y cierre.

e) Infraestructura:

Conjunto de medios técnicos, servicios e instal aciones necesarios parael desarrollo
de unaactividad o para que un lugar pueda ser utilizado.

f) Metodologia:

Grupo de mecanismos o procedimientos racional es, empleados para el logro

de un objetivo, o serie de objetivos que dirige unainvestigacion cientifica.
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g) PMBOK:

El Project Management Body of Knowledge (PMBOK) es un término que describe
la suma de los conocimientos involucrados en la profesion de la administracion de
proyectos. El conocimiento y las précticas descritas en el PMBOK son aplicables
alamayoriadelos proyectos.

h) PMI:

Project Management Institute (PM1) eslaasociacion profesiona sin fines de lucro
mas importante y de mayor crecimiento a nivel mundial que tiene como mision
convertir ala gerencia de proyectos como la actividad indispensable para obtener
resultados en cualquier actividad de negocios.

i) Procesos

L os Procesos de Direccién de Proyectos son un conjunto de accionesy actividades
interrelacionadas que se llevan a cabo, en € transcurso del Ciclo de Vida del
Proyecto (inicio, planificacion, Monitoreo y Control y Cierre), para ayudar al
Gerente del Proyecto a conseguir |os objetivos deseados

j) Proyecto:

Es una actividad grupa temporal para producir un producto, servicio, O
resultado, que es Unico. Estemporal dado que tiene un comienzo y un fin definido,

y por lo tanto tiene un alcance y recursos definidos.

ANTECEDENTESDEL ESTUDIO

Luego de realizada la busgueda de lainformacion bibliogréfica que estuvo

orientada a analizar aquellas tesis que han efectuado estudios relacionados
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ala Gestién de Proyectos bajo la metodologia del PMI, implementacién de
modelos y metodologias de gestiéon de proyectos como filosofia PMI del
instituto de gestion de proyectos. De las investigaciones revisadas se pudo
observar que hay poco o nada en cuanto atesis deinvestigacién integradoras

con las filosofias antes mencionadas.

En base ala revision efectuada, se ha detectado la siguiente bibliografia a

fin, tales como:

Gomez Choquejahua, Santos Tito (2016). Redlizo lainvestigacion
denominada “Modelo de gestion de proyectos de edificaciones
paramejorar € planeamiento y control delagestion de operaciones
en la fase de ejecucion”. Concluye en que un Modelo de Gestion
para sistematizar y ordenar € planeamiento y control de un
proyecto de edificacion aineado a los requerimientos de los
profesionales y empresas del sector construccion, este modelo es
flexible y meorable en ese sentido servira a todas las

organizaciones gque g ecuten proyectos de edificaciones.

Hidalgo Aguilar, Omar Julinho (2017). Realizo la investigacion
denominada “Desarrollo de un sistema integral de gestion (SIG)
para mejorar la gestiéon de proyectos en obras de saneamiento en
gobiernos locales”. Concluye en que un Sistema integra de

Gestion que permite gerenciar un proyecto de saneamiento desde



15

el punto de vista del cliente oficina de infraestructura, a través de
formatol ogia debi damente estructurada, durante el ciclo devidadel
proyecto desde que setiene € expediente técnico, se compatibiliza

hasta su gjecucion y cierre.

Salgado Canal, Jose Antonio (2010) redizo la investigacion
denominada “Importancia de la planificacion, para el éxito de los
proyectos, aplicando una metodologia Estandar de gestion de
proyectos”. Concluye que los factores que determinan el éxito de
un proyecto, los mismos que pasan por variables cuantitativas
(costos, tiempo, acance, entre otros), y cualitativas (riesgos,
seguridad, comunicaciones, recursos humanos, entre otros). Para
lograr que un proyecto sea exitoso, se debe hacer que se cumplan
muchas de estas variables de manera sinérgica, en tal sentido, para
lograr o anterior, €l proyecto deberaser desdeuninicio planificado
considerando estas variables, es por elo que la presente
investigacion ha propuesto y aplicado una metodol ogia de gestion
estandar de proyectos paralafase de planificacion, paraque pueda
ser utilizadapor cualquier empresasy lideradapor cualquier gestor
de proyectos que esté dispuesto a administrar un proyecto en base
aunametodol ogia estandar de gestion. Se espera que la aplicacion
de esta metodologia genere las bases de una gestion del proyecto

exitosa”.
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Farje Mallqui, Julio Enrique (2011). Redlizo la investigacion
denominada “Aplicacion de los lineamientos del PMBOK en la
gestion delaingenieriay construccion de un depdsito de seguridad
para residuos industriales”. Concluye que implementacion de las
experiencias acumuladas en muchos Proyectos, las cuaes estan
consolidadas en e PMBOK ha permitido adoptar una metodologia

ordenaday estructurada para gerenciadel Proyecto.
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CAPITULO 11

FUNDAMENTO TEORICO

2.1.- BASE TEORICA SOBRE LA METODOLOGIA DE GESTION DE

PROYECTOS

2.1.1.- Concepto de modelo guia del PMBOK

Seguin la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos,
Guia del PMBOK® — Sexta Edicion proporciona pautas para la
direccién de proyectos individuales y define conceptos rel acionados
con ladireccion de proyectos. Describe asimismo € ciclo devidade
la direccion de proyectos y los procesos relacionados, asi como €l

ciclo devidadel proyecto.

La Guia de PMBOK® contiene € estandar, reconocido a nivel
global y la guia parala profesion de la direccién de proyectos. Por

estandar se entiende un documento formal que describe normas,
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métodos, procesos Yy préacticas establecidos. Al igual que en otras
profesiones, el conocimiento contenido en este estandar evolucion6
a partir de las buenas practicas reconocidas de los profesionales
dedicados a la direccion de proyectos que han contribuido a su

desarrollo.

Las primeras dos secciones de la Guiadel PMBOK® presentan una
introduccion de los conceptos clave en e ambito de la direccién de
proyectos. Se resume los Grupos de Procesos y se proporciona una
vision general de las interacciones entre procesos dentro de las diez
Areas de Conocimiento y los cinco Grupos de Procesos. Estas
secciones amplian lainformacién contenida en el estandar mediante
ladescripcion delas entradasy salidas, asi como delas herramientas
y técnicas utilizadas para dirigir proyectos. El estdndar para la
direccién de proyectos y presenta los procesos, las entradas y las
sdidas que se consideran generalmente buenas practicas en la
mayoria de los proyectos, la mayoria de las veces. Esta seccion
define varios términos clave, asi como la relacion existente entre la
direccién de portafolios, la direccion de programas, la direccién de
proyectosy ladireccion organizacional de proyectos. Las siguientes

secciones presentan unavision general de la Guiadel PMBOK.
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La aceptacién de la direccion de proyectos como profesion indica
que la aplicacion de conocimientos, procesos, habilidades,
herramientas y técnicas puede tener un impacto considerable en €

€éxito de un proyecto.

La Guia del PMBOK® identifica ese subconjunto de fundamentos
para la direccion de proyectos generamente reconocido como
buenas practicas. “Generalmente reconocido” significa que los
conocimientos y précticas descritos son aplicables a la mayoria de
los proyectos, |la mayoria de las veces, y que existe consenso sobre

su valor y utilidad. “Buenas practicas” significa que se esta de
acuerdo, en general, en que la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas puede aumentar las
posibilidades de éxito de una ampliavariedad de proyectos. "Buenas
précticas’ no significa que e conocimiento descrito deba aplicarse
siempre de la misma manera en todos |os proyectos; la organizacion
y/o & equipo de direccion del proyecto son los responsables de

establecer 10 que es apropiado para cada proyecto concreto.

La Guia ded PMBOK® también proporciona y promueve un
vocabulario comin para el uso y laaplicacion delos conceptosdela
direccion de proyectos dentro de la profesion de la direccion de

proyectos. Un vocabulario comin es un elemento esencial en toda
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disciplina profesional. El Léxico de Términos de Direccion de
Proyectos del PMI proporciona el vocabulario profesiona de base
gue puede ser utilizado de manera consistente por directores de
proyecto, directores de programa, directores de portafolios y otros

interesados.

El Anexo constituye una referencia fundamental paralos programas
de desarrollo profesional deladireccion de proyectosdel PMI. En €
Anexo se contindia evolucionando junto con la profesién y por lo
tanto no incluye todo; este estdndar constituye una guia, mas que una
metodol ogia especifica. Se pueden utilizar diferentes metodologias
y herramientas (p.g., &gil, cascada, PRINCE2) paraimplementar el

marco de la direccién de proyectos.

Ademas de | os estandares que establ ecen pautas paralos procesos de
direccion de proyectos, el Codigo de Etica'y Conducta Profesional
del Project Management I nstitute sirve de guia paralos profesionales
de ladireccidén de proyectosy describe las expectativas que deberian
tener respecto a si mismos y a los demés. El Codigo de Etica y
Conducta Profesional del Project Management Institute es claro en
relacion con las obligaciones basicas de responsabilidad, respeto,
equidad y honestidad. Requiere que quienes se desempefian en este

ambito demuestren compromiso con la conducta éticay profesional.
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Conlleva la obligacion de cumplir con leyes, regulaciones, y
politicas profesionales y de la organizacion. Dado que los
profesionales provienen de culturas y origenes diversos, € Codigo
de Eticay Conducta Profesional del Project Management Institute se
aplica a nived mundial. En € trato con los interesados, los
profesionales deben comprometerse a realizar préacticas honestas,
responsables y justas, asi como a mantener relaciones respetuosas.
La aceptacion del codigo es esencia para

los directores de proyecto, a continuacion, EI PMI (2017) define
como éareas de conocimiento las que se describen segun la guia del

PMBOK®:

A. Areasde Gestion de conocimiento

a) Gestion delalntegracion del Proyecto: “incluye los procesos
y actividades necesarios para identificar, combinar, unificar, y
coordinar los diversos procesos y actividades de ladireccion de

proyectos dentro de los grupos de procesos”.

b) Gestion dd Alcance del Proyecto: “incluye los procesos
necesarios para garantizar que e proyecto incluya todo (y
anicamente) @ trabajo requerido para completarlo con éxito. El
objetivo principal es definir y controlar qué incluye y qué no

contiene el proyecto”.
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d)

f)
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Gestion de la Programacion: el area “incluye los procesos
requeridos para administrar la finalizacion del proyecto a
tiempo. Se proporciona un panoramageneral de los procesos de

Gestion del Tiempo”.

Gestion de los Costos del Proyecto: se “incluyen los procesos
involucrados en estimar, presupuestar y controlar 10os costos de
modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto

aprobado”.

Gestion de la Calidad del Proyecto: el area “incluye los
procesos y actividades de la organizacion eecutante para
determinar responsabilidades, objetivos, politicas de calidad a
fin que e proyecto satisfaga las necesidades por las cuales fue

emprendido”.

Gestion delos Recursos Humanos del Proyecto: en este caso,
contiene “los procesos que organizan, gestionan y conducen al
equipo de proyecto. El equipo de proyecto esta conformado por
aguellas personas a las que se les han asignado roles y

responsabilidades para completar el proyecto”.
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Gestion de las Comunicaciones del Proyecto: en éste caso, se
“incluye los procesos requeridos para garantizar que la
generacion, larecopilacion, ladistribucion, € amacenamiento,
la recuperacion y la disposicion final de la informacion del

proyecto sean adecuados y oportunos”.

Gestion delos Riesgos del Proyecto: en este caso “incluyen los
procesos relacionados con llevar a cabo la gestion, la
identificacion, € andlisis, la planificacion de respuesta a los

riesgos, asi como su seguimiento y control en el proyecto”.

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: en este caso se
“incluye los procesos de compra o adquisicién de los productos,
servicios o resultados que es necesario obtener fuera del equipo

de proyecto a fin de realizar el trabajo”.

Gestion de los Interesados del Proyecto: “Estas areas se
encuentran relacionadas entre si, en efecto cuaquier
modificacion debe de gjustarse en el Plan de Gestion Integrado

de Proyecto”.
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B. Ciclodevidade proyecto
El ciclo de vida del proyecto lo define e PMI en la Guia del

PMBOK® como:

Un conjunto de fases el mismo, generalmente secuencialesy en
ocasiones superpuestas, cuyo nombre y nimero se determinan
por las necesidades de gestion y control de la organizacion u
organizaciones que participan en e proyecto, |a naturaleza del
proyecto y su area de aplicacion. Un ciclo de vida puede

documentarse con ayuda de una metodol ogia.

Para facilitar la gestion, los directores de proyectos o la
organizacion pueden dividir los proyectos en fases, con los
enlaces correspondientes a las operaciones de la organizacion
gjecutante. El conjunto de estas fases se conoce como ciclo de
vida del proyecto. Muchas organizaciones identifican un
conjunto de ciclos de vida especifico para usarlo en todos sus
proyectos, e PMI manifiesta que sin importar de los proyectos
son grandes o pequefios, compleos 0 simples, se resumen en la

siguiente estructura de ciclo de vida (figura 3)
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Figura 03: Ciclo de Vida de Un Proyecto segln sus procesos

>

Grupo de procesos de
Ejecucion

Grupo de procesos de
Planificacion

Seguimiento y Control

j Grupo de procesos de

Nivel de interaccion entre procesos
'|
% |
i (|
“ |
b

- -

INICIO Tiempo del proyecto FIN

Fuente y eaboracion: PMBOK 2017

C. Administracién delos proyectos
Los procesos son conjuntos de acciones y actividades
interrelacionadas redlizadas para obtener un resultado o
producto. Cada proceso esta caracterizado por sus entradasy por
las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y por las

salidas que se obtienen.

Por otro lado “esta norma describe la naturaleza de los procesos
de direccion de proyectos en términos de integracién entre los
procesos, sus interacciones y los propositos a los cuales sirven”.
L os procesos de direccion de proyectos (Figura 04) se agrupan
en cinco categorias conocidas como Grupos de Procesos de la

Direccion de Proyectos segun la Guia del PMBOK®:
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Figura 04: Grupos de Procesos

PROCESOS

A e T . [ M

pmmmr < EJECUCION

Fuente y elaboracion: PMBOK 2017

b)

Grupo de Procesos de I nicio: esta compuesta por “aquellos
procesos realizados para definir un nuevo proyecto o una
nueva fase de un proyecto ya existente, mediante la obtencion

de la autorizacion para comenzar dicho proyecto o fase”.

Grupo de Procesos de Planificacion: este grupo se compone
por “aquellos procesos realizados para establecer el alcance
total del proyecto, definir y refinar los objetivos, y desarrollar

lalinea de accion requerida para alcanzar dichos objetivos”.

Grupo de Procesos de Ejecucién: se compone de “aquellos
procesos realizados para completar e trabajo definido en €

plan para la direccion del proyecto a fin de cumplir con las
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especificaciones del mismo”.

d) Grupo de Procesos de Seguimiento y Control: esta4
compuesto por “aquellos procesos requeridos para monitorear,
analizar y regular e proceso de desempefio del proyecto, para
identificar &reas en las que €l plan requiera cambios y para

iniciar los cambios correspondientes”.

€) Grupo de Procesos de Cierre: esta compuesto por “aquellos
procesos realizados para finaizar las actividades a través de
todos los grupos de procesos de la direccion de proyectos, a

fin de cerrar formalmente el proyecto, unafase del mismo”.

2.2- BASE TEORICA SOBRE LA EJECUCION DE PROYECTOS DE

INFRAESTRUCTURA POR ADMINISTRACION DIRECTA

2.2.1.- Normativa L ey Organica de Municipalidades

Los gobiernos locales regidos en laley organica de municipalidades
segun Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades indica lo

siguiente: son Grganos auténomos del estado peruano.
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A. Ley Organicade Municipalidades
L os gobiernos locales son entidades, basicas de la organizacion
territorial del Estado y canales inmediatos de participacion
vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y
gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades;, siendo elementos esenciales
del gobierno local, € territorio, la poblacién y la organizacion.
Las municipalidades provinciaes y distritales son los 6rganos
de gobierno promotores del desarrollo local, con personeria
juridica de derecho publico y plena capacidad para €

cumplimiento de sus fines.

L os gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica
y administrativa en |os asuntos de su competencia.

La autonomia que la Consgtitucién Politica del Pert establece
para las municipalidades radica en la facultad de gercer actos
de gobierno, administrativos y de administracién, con sujecion

a ordenamiento juridico.

Las municipalidades provinciaes y distritales se originan en la
respectiva demarcacion territorial que aprueba € Congreso de
la Republica, a propuesta del Poder Ejecutivo. Sus principales

autoridades emanan de la voluntad popular conforme ala Ley



29

Electoral correspondiente. Las municipalidades de centros

poblados son creadas por ordenanza municipal provincial.

L os gobiernos locales representan a vecindario, promueven la
adecuada prestacion de los servicios publicos locales y €

desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcion.

La estructura, organizacion y funciones especificas de los
gobiernos locales se cimientan en una vision de Estado
democrético, unitario, descentralizado y desconcentrado, con la
finalidad de lograr € desarrollo sostenible del pais. En €l marco
del proceso de descentralizacion y conforme al criterio de
subsidiariedad, €l gobierno més cercano alapoblacién ese mas
idoneo para gjercer la competencia o funcién; por consiguiente,
el gobierno nacional no debe asumir competencias que pueden
ser cumplidas més €ficientemente por |0s gobiernos regionales,
y éstos, asu vez, no deben hacer aguello que puede ser g ecutado

por los gobiernos locales.

El proceso de planeacion local es integral, permanente y

participativo, articulando alas municipalidades con sus vecinos.
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En dicho proceso se establecen las politicas publicas de nivel
local, teniendo en cuenta las competencias y funciones
especificas exclusivas y compartidas establecidas para las
municipalidades provincidles y distritales. El sistema de
planificacién tiene como principios la participacién ciudadanaa
través de sus vecinos y organizaciones vecinal es, transparencia,
gestion moderna y rendicion de cuentas, inclusion, eficiencia,
eficacia, equidad, imparcialidad y neutralidad, subsidiariedad,
consistencia con las politicas nacionales, especializacion de las

funciones, competitividad e integracion.

Los gobiernos locales promueven & desarrollo integral, para
viabilizar e crecimiento econdémico, la justicia social y la
sostenibilidad ambiental. La promocion del desarrollo local es
permanente e integral. Las municipalidades provinciales y
distritales promueven €l desarrollo local, en coordinacion y
asociacion con los niveles de gobierno regiona y nacional, con
el objeto de facilitar la competitividad local y propiciar las

mejores condiciones de vida de su poblacion.

B. Ciclo de proyecto deinversion publica

Es necesario conocer los ciclos de inverson de la

Administracion Publica, seguin el Decreto Legislativo N° 1252
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del afio 2017, aprueba la creacion la Sistema Nacional de

Programacion Multianual y Gestion de Inversiones|os que estéan

compuestas por las Fases de Programacion Multianual, en

donde establece que lo siguiente; que Formulaciéon vy

Evaluacién, Ejecucién y Funcionamiento, 10s que se muestran

en lasiguiente figura 05.

a)

b)

Programacion Multianual de Inversiones. Los sectores
definen los indicadores de brechas y lo comunican los
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales para que
Elaboren su Programacion Multianual de Inversiones.
Gobiernos Regionaes y Gobiernos Locales informan a los
sectores su Programacion Multianual de Inversiones.

Este se presentara a Ministerio de Economiay Fianzas el 30
de marzo de cada afio.

Para la incorporacion del Proyecto de Inversion Publica no
previstos en la Programacion Multianual de Inversiones
aprobados, la OPMI deberajustificay aprobar e OR. De no
contar con € marco presupuestal, no pasara a la siguiente

fase.

Formulacion y Evaluacion; Seiniciacon laelaboracion de

fichas técnicas o estudios de Preinversion, acorde con la
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complgidad del proyecto previsto en la Programacion
Multianual de Inversiones.

La Unidad Formuladora registra el proyecto en el Banco de
Inversiones, asi como el resultado de la evaluacion.

En el caso de PIP con deuda publicala OPMI respectivay la
DGPMI determinan la Unidad Formuladora responsable de

laformulacién y evaluacion.

Ejecucion; Consta de la etapa de elaboracién de Expediente
Técnico su equivaente (no PIP) y su posterior gecucion.
Las modificaciones en lafase de g ecucién se registran en €l
banco de inversiones.

Culminada la gecucion de las inversiones, la UEI redizara
la liquidacion fisica — financiera y cierra € registro en €
banco de inversiones.

Si se incorporan mayores recursos durante e afio de
giecucion, se puede gecutar proyectos no previstos en la
Programacion Multianual de Inversiones., previa aprobacion
de la OR e informe a DGPMI, conforme a la Normativa

presupuestaria vigente.

Funcionamiento; Se realizan reportes anuaes a la OPMI

sobre € estado de dichos activos.
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Laentidad titular de dichos activos destina los recursos para

la operacién y mantenimiento.

LaOPMI redliza evaluaciones ex post, las que se determinan

mediante directivas de acuerdo a la complgjidad de las

inversiones.

Figura 05: Fases de Proceso deinversion en la Gestion Publica

CICLO DE PROYECTO INVIERTE

Programacion

Diagnastico
Situacion
de Brechas

Programacion
Multianual
de Inversiones

Formulacidon
y
Evaluacién

Ficha Técnica

Ejecucidon

Funcionamiento

Operacion &
Mantenimiento

Estudio

Ll

Perfil

Evaluacidn
ex - post

*La declaracion de viabilidad es un requisito para pasar de la fase de preinversion a la

fase de inversion a cargo de la UF

Retroalimentaciin

Fuente y elaboracion: Portal Ministerio de Economiay Finanzas

Para nuestro caso nos enfocaremos en el ciclo de gecucion,

especificamente en la Ejecucion del Proyecto, paralo que debemos

de considerar |os Siguientes aspectos legales |os que daréan marco a

lagjecucion delos Proyectos en el sector publico del estado peruano.
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C. Articulo 1.- ObjetodelaLey

Aprueban € Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252,
Decreto Legidativo que crea e Sistema Naciona de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la
Ley N° 27293, Ley del Sistema Naciona de Inversion Publica,
SEGUN EL DECRETO SUPREMO N° 027-2017-EF, El
presente Decreto Legislativo y sus normas reglamentarias y
complementarias son de aplicacion obligatoria a las entidades
del Sector Publico No Financiero a que se refiere la Ley N°
30099, Ley de Fortadecimiento de la Responsabilidad y
Transparencia Fiscal. Dichas entidades son agrupadas por
sectores solo para efectos del Sistema Nacional de
Programacién Multianual y Gestion de Inversionesy en € caso
de los Gobiernos Regionaes y Gobiernos Locales se agrupan
segun su nivel de gobierno respectivo, conforme lo establezca
el Reglamento del presente Decreto Legislativo, mediante el
establ ecimiento de principios, procesos, metodologiasy hormas
técnicas relacionados con las diversas fases de |os proyectos de
inversion.

Al mismo es necesario mencionar que Actualmente esta vigente
el Sistema nacional de Inversiones INVIERTE PE, nuevo
sistema naci6 mediante el Decreto Legislativo N° 1252 €l 01 de

diciembre de 2016, y entré en vigencia desde € 15 de febrero
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del afio 2017, en donde se dinamiza la aprobacion de los
proyectos resaltando bésicamente que laformacion y evaluacion
ahora presentan una sola fase, la unidad formulado asume
funciones de disefio, costo y declaracion de viabilidad. Se
resalta que la modificacion del SNIP a INVIERTE PE se
acentla especificamente a la etapa de Pre Inversion, por lo que
en la etapa de Inversion se manteniendo el mismo esquema de

procedimientos.

D. Estado Contrataciones del Estado, Ley N° 30225

La ley tiene por finalidad establecer normas orientadas a
maximizar €l valor de los recursos publicos que seinvierteny a
promover laactuacion bajo e enfoque de gestion por resultados
en las contrataciones de bienes, serviciosy obras, de tal manera
gue éstas se efectien en forma oportuna y bgjo las meores
condiciones de precio y calidad, permitan € cumplimiento de
los fines publicos y tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de los ciudadanos. Dichas normas se

fundamentan en los principios que se enuncian en la presente
Ley.

Notese en ambos casos la expresada tendencia a optimizar y

maximizar del uso de recursos publicos, siguiendo ladefinicion,
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yamencionada, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo, factor
gue resulta fundamental a momento de interpretar el contenido
de la norma. Pero dicho esto las diferencias satan asi en e
primer caso, €l del INVIERPE, estamos hablando de lecturas
econdémicas para la obra publica. La norma busca que se
conteste a la pregunta: ¢Dado que los recursos publicos son
finitos, esta obra debe gecutarse 0 no? Adicionalmente, como
puede facilmente determinarse luego de unarevision transversa
de sus contenidos encontraremos que tal pregunta se diversifica
cuestiondndose ademas s una obra con caracteristicas
determinadas es capaz de solucionar un problema publico, si no
lo hace deben aplicarse otras aternativas o en e peor de los

Casos No g ecutarse.

En e caso de la norma de contrataciones son otros |os temas
abordados, € primero y que ha merecido un tratamiento més
profundo y extenso, es &l de seleccionar a mejor contratista en
el mercado, para €llo primero lo registra, les establece una
capacidad maximade contratacion, es decir unacifratope por la
cual podrén tener uno 0 mas contratos con € Estado, ademas|os
calificaen especialidades buscando, nuevamente, que aguel més
especializado seguramente gecutara las obras con mayor
calidad. De igual modo operan los articulos dedicados a la

evaluacion de las propuestas de | os contratistas.
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E. Fasedelnversion

La Fase de Inversion comprende la elaboracion del estudio
definitivo o expediente técnico y la gecucion del Proyecto de
Inversion Publica. La Directiva General se Incluye en su
Glosario de Términos la definicion de Expediente Técnico

Detallado:

Documento que contiene los estudios de ingenieria de detalle
con su respectiva memoria descriptiva, bases, especificaciones

técnicasy @ presupuesto definitivo.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1 HIPOTESIS

3.1.1 Hipotesis General
Con la Validacion de la Metodologia de Gestion propuesta se logra
mejorar laefectividad en lag ecucion de proyectos de Infraestructura
por Administracion Directadelos Gobiernos Localesen laProvincia

Jorge Basadre de Tacna.

3.2 VARIABLESE INDICADORES

3.2.1 Identificacion delasvariables

A. Variableindependiente

METODOLOGIA DE GESTION DE PROYECTOS



B. Variable dependiente
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EJECUCION DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA

BAJO LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA

3.2.2 Operacionalizacion delasvariables

Tabla 02: Distribucion de Variable Independiente

Variable

Grupo de Procesos

Indicadores

Independiente:

Metodologia de
Gestion de

Proyectos

Grupo de Procesos de
de

Proyectos para la

la Direccion

iniciacion.

NUmero de procesos para
identificar la

Interesados

Integracion e

Grupo de Procesos de
de
Proyectos para la

la Direccion

Planificacion.

NUmero de procesos para

identificar  la  Integracion,
Costo,
Calidad, Recursos Humanos,
Riesgo,
Adquisiciones e Interesados.

Alcance, Tiempo,

Comunicaciones,

Grupo de Procesos de
de

Proyectos para la

la Direccion

Ejecucion.

Nimero de procesos para

identificar  la  Integracion,
Calidad, Recursos Humanos,
Comunicaciones, Adguisiciones

e Interesados.

Grupo de Procesos de
de

Proyectos para €

la Direccion

seguimiento y
Control.

NUmero de procesos para
identificar  la  Integracion,
Alcance, Tiempo, Costo,
Calidad, Comunicaciones,
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Riesgo, Adquisiciones e
Interesados.
Grupo de Procesosde |
L NUmero de procesos para
la Direccion de| - .
identificar la Integracion vy
Proyectos para €l o
. Adquisiciones.
cierre.
Elaboracion: Propia
Tabla 03: Distribucion de Variable Dependiente
Variable Componentes Indicadores
Validez de Procesos
de la Direccién de | NUmero de procesos validados
Proyectos para la| enlalntegracion e Interesados
iniciacion.
NUmero de procesos validados
_ Vadidez de Procesos | en la Integracion, Alcance,
Dependiente: L, , .
de la Direccién de | Tiempo, Costo, Calidad,
) . Proyectos para la| Recursos Humanos,
Ejecucion  de e . .
Planificacion. Comunicaciones, Riesgo,
Proyectos  de .
Adquisiciones e Interesados.
Infraestructura i
. . NUmero de procesos validados
bajo la| Validez de Procesos » .
. L en la Integracion, Calidad,
modalidad de | de la Direccion de
Recursos Humanos,

Administracion
Directa

Proyectos para la

Ejecucion.

Comunicaciones, Adguisiciones
e Interesados.

Validez de Procesos
de la Direccion de
Proyectos para €
seguimiento y
Control.

NUmero de procesos validados

en la Integracion, Alcance,
Tiempo, Costo, Calidad,
Comunicaciones, Riesgo,

Adquisiciones e Interesados.
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3.4
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Vaidez de Procesos
de la Direccion de
Proyectos para €

cierre.

NuUmero de procesos validados la

Integracion y Adguisiciones.

Elaboracion: Propia

TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es aplicada porque esta orientada ala validacion de

unametodol ogiade estandar Internacional de prestigio anivel internacional

y buscar la mejora en la gecucion de proyectos de infraestructura bajo la

modalidad de infraestructura en la Provincia Jorge Basadre del

Departamento de Tacna.

NIVEL DE INVESTIGACION

Segun la Finalidad de la Investigacion esta es aplicada en la modalidad

Propositiva e gue tiene como objetivo final innovar |os procesos mediante

la aplicacion de una Metodol ogia de gestion.
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POBLACION DE ESTUDIO

La poblacién de estudio esta compuesta por |os responsables de obras que
laboraron en los Gobiernos Locales de llabaya, Locumba e Ite de la
Provincia Jorge Basadre, Region Tacna con la experiencia en la gecucion

de proyectos de gjecucion presupuestaria directa.

3.5.1 Muestra

La muestra esta compuesta por 20 profesionales que fueron
responsables de la g/ecucion de los proyectos de Infraestructura que
laboraron en los gobiernos locales de la provincia Jorge Basadre, en

la gjecucion de proyectos, tomada de una forma proporcional .

TECNICASDE RECOLECCION DE LOSDATOS

3.6.1 Técnicas:

En € presente trabgjo de investigacion se aplico la  técnica de la
encuesta paralarecol eccion de datos, cuyas unidades de observacion
fueron los ingenieros que laboran en la obra de construccion, la
encuesta fue estructurada en tres componentes, datos, generales, con
la finalidad de generar informacion fidedigna, conocimiento del
problema, con €l propdésito de establecer € nivel de conocimiento

sobre € problema en estudio, y propuesta con la intencion de
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determinar € nivel de percepcidon que demuestran los ingenieros
sobre la pertinencia y trascendencia de la innovacion en la

investigacion.

3.6.2 Instrumento
El instrumento fue el cuestionario, que fue disefiado considerando la
modalidad de preguntas, categorizadas segin la finalidad de la

investigacion. El esqguemafue el siguiente:

Tabla 04: Instrumento

Categorias de andlisis Interrogantes
A.- Datos generales 1,23
B.- Conocimiento de la problematica 45,6,7,8,9
C.- Percepcion sobre la propuesta 10, 11, 12, 13,14

Elaboracion: Propia

TECNICASDE ANALISISESTADISTICO

Se utilizo la estadistica descriptiva para € andlisis e interpretacion de los
datos. Las técnicas que se utilizaron fueron: la tabulacion, clasificacion,
codificacion y presentaciOn, atraveés de tablas de distribucion de frecuencias
y de barras, que permitieron visualizar el comportamiento de lavariable en

estudio.
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Para el andlisis de los datos se procedi6 con la construccion de una base de
datos, utilizando € programa estadistico SPSS, para luego proceder con los
tipos de andlisis que corresponde a cada una de las categorias de los datos
recol ectados.

Los andlisis estadisticos se realizaron, en tres grupos de datos. El primero
trata sobre la informacion general, e segundo sobre € conocimiento de la
problemética y € tercero sobre la trascendencia de la propuesta. Los
resultados se representaron en tablas y figuras estadisticas para finalmente

determinar en unafigura estadistica integrada, los niveles de andlisis.

3.7.1 Consideracionestécnicas
Las interrogantes fueron formuladas en funcién alas caracteristicas
de la problemética y naturaleza de la propuesta, con criterios

estrictamente relacionados con laingenieracivil.

3.7.2 Pruebasde confiabilidad dd Instrumento
Para la confiabilidad del instrumento se recurrié a los criterios de

expertos en e tema o area especifica motivo de lainvestigacion.
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

DISENO DE LA PRESENTACION DE LOSRESULTADOS

Lainformacion procesada se presenta seguin € siguiente orden:

a) Andlisisestadistico sobre datos generales del encuestado

- Andlisis de resumen de lainformacién estadistica procesada
b) Andlisis estadistico sobre conocimiento del problema

- Andlisis de resumen de lainformacién estadistica procesada
c) Andisisestadistico sobre percepcion sobre calidad de propuesta

- Andlisis de resumen de lainformacién estadistica procesada

d) Sintesisde los resultados producto del proceso siguiente:
a) Formulacién dela pregunta
b) Latablacon lafrecuenciay porcentge de respuestas
c) Grafico de porcentgjes alcanzados

d) Andlisis e Interpretacion de datos
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4.2. PRESENTACION DE LOSRESULTADOS

4.2.1.-Analisisdelainformacion sobre datos generales

Tabla 05: Edades de los Profesionales que han gecutado Proyectos de

Infraestructura bajo la Modalidad de Administracion Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna.

Edad F.A %
Menos de 30 afios 4 20
De 30 aios a 45 afos 11 55
Mas de 45 afos 5 25
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 06: Edades de los Profesionales que han gecutado Proyectos de
Infraestructura bajo la Modaidad de Administracion Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna

Porcentaje

T T T
Menos de 30 Afios De 30 afios a 45 afos Mas de 45 afios

Fuente: Datos de Tabla 05

Interpretacion deresultados

EnlaTabla 05y Figura 06 que contienen los Datos de las Edades de los
profesionales que han participado en la Ejecucion de Proyectos de
Infraestructurabajo lamodalidad de Administracion Directa, se Observa
que & 55% tienen edades entre 30 y 45 afios, e 25% tienen edades
mayores a 45 afios y la diferencia de 20% tienen Edades Menores a 30

anos de edad.
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En tal sentido se comprueba que en las Obras de infraestructura bgjo la
modalidad de Administracién Directa predominan |os profesionales con
una edad que reflgja el dominio de conocimiento respecto a este tema.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 06: Profesiones de los Profesionaes que han gecutado Proyectos
de Infraestructura bajo la Modalidad de Administracién Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna

Especialidad F.A %
Ingeniero civil 16 80
Arquitecto 3 15
Otro 1 S
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 07: Profesion de los Profesionales que han g ecutado Proyectos de
Infraestructura bgjo la Modaidad de Administracion Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna
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Fuente: Datos de TablaN° 06

Interpretacion deresultados

EnlaTabla06 y Figura 07 que contienen los Datos de las Profesion de
los profesionales que han Participado en la Ejecucion de Proyectos de
Infraestructurabajo lamodalidad de Administracion Directa, se Observa
que el 80% son Ingenieros Civiles, el 15% son Arquitectosy ladiferencia

de 5% corresponden a otras Especialidades.
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En tal sentido se comprueba que en las Obras de infraestructura bgjo la
modalidad de Administracion Directa predominan los ingenieros civiles,
reflggando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 07: Experiencia de los Profesionales que han gecutado Proyectos
de Infraestructura bajo la Modalidad de Administracion Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna

Especialidad F.A %
Menor a 3 afios 2 10
De 03 a 05 aflos 3 15
De 05 a 10 afos 13 65
Més de 10 afios 4 10
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 08: Experiencia de |os Profesional es que han g ecutado Proyectos
de Infraestructura bgo la Modalidad de Administracion Directa en la

Provincia Jorge Basadre de Tacna
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Fuente: Datos de Tabla 07

I nterpretacion de resultados

En la Tabla 07 y Figura 08 que contienen los Datos del tiempo de
Experiencia de los profesionales que han Participado en la Ejecucion de
Proyectos de Infraestructura bgjo la modalidad de Administracion
Directa, se Observa que el 65% tienen una experienciade 5 a 10 afios, €
15% tiene una experiencia de 3 a 5 afos, & 10% tiene una experiencia
mayor que 10 afios y la diferencia de 10% corresponden ala experiencia

menor de 3 afios.
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En tal sentido se comprueba que en las Obras de infraestructura bgjo la
modalidad de Administracién Directa predominan los profesionales con
una experiencia de entre 5 a 10 anos, reflgando e dominio del
conoci miento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

4.2.2.- Andlisisde la informacion sobre el conocimiento del problema

Tabla 08: Estado Situacional de la Administracion Directa de los

Proyectos de Infraestructura en los Periodos 2007 y 2017 segn opinion

de los Responsables

Participacion F.A %

Buena 3 15
Regular 3 15
Mala 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 09: Estado Situacional de la Administracion Directa de los

Proyectos de Infraestructura en los Periodos 2007 y 2017
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Fuente: Datos de Tabla 08

I nterpretacion de resultados

En la Tabla 08 y Figura 09 que contienen las opiniones respecto a la
Ejecucion de Proyectos de Infraestructura bagjo la modalidad de
Administracion Directa entre los Periodos 2007 y 2017, se Observa que
el 70% Opinan quefuemala, & 15% opinaquefue Regular y ladiferencia

de 15% corresponden que esta fue buena.
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En tal sentido se comprueba que en las Obras de infraestructura bgjo la
modalidad de Administracion Directa entre los periodos 2007 y 2017
predominan que estafue mala, reflejando e dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 09: A su criterio en Forma General cual es el mayor problemaen

la Ejecucion de Proyectos de Infraestructura por administracién Directa

Participacion F.A %
Falta de Compromiso de los I nvolucrados 3 15
Falta de Capacidad Profesional 2 10
Falta de Asignacion de Presupuesto 4 20
Falta de Expedientes T écnicos adecuados 1 5
Falta de Una M etodologia de Gestion 8 40
Otro 3 15
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 10: A su criterio en Forma General cual es el mayor problemaen

la Ejecucion de Proyectos de Infraestructura por administracién Directa
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Fuente: Datos de Tabla 09

Interpretacion deresultados

En la Tabla 09 y Figura 10 Respecto a la Causa General de mayor
problema, se obtuvo que el 40% cree que fue por falta de un modelo de
Gestion, € 20% cree que fue por falta de asignacion de presupuesto, el
25% cree que fue por faltade otras causas, €l 15% cree que fue por fata
de compromiso de los involucrados, €l 10% cree que fue por fata de
capacidad profesiona y la diferencia de 5% corresponden que esta fue

por falta de expedientes técnicos adecuados.
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En tal sentido lafaltade un model o de Gestion, reflejando e dominio del
conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 10: En la gecucién de los proyectos de infraestructura en los
gobiernos locales, ha contado con procesos y procedi mientos basados en
base a una metodologia de gestion de proyectos con estandares

internacional es.

Participacion F.A %
Si 4 20
No 16 80
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 11: En la gecucion de los proyectos de infraestructura en los
gobiernos locales, ha contado con procesos y procedimientos basados en
base a una metodologia de gestion de proyectos con estandares

internacional es.
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Fuente: Datos de Tabla 10

Interpretacion de resultados

EnlaTablal1l0y Figurall Respecto aque, s se hacontado con procesos
y procedimientos basados en base a una metodologia de gestion de
proyectos con estandares internacionales, se obtuvo que €l 80% indica

gue no se contd y la diferencia de 20% corresponde aque si se conto.
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En tal sentido NO procesos y procedimientos basados en base a una
metodologia de gestién de proyectos con estandares internacionales,
reflggando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 11: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Acta de

Constitucion con € Listado de los Interesados (entrega y disponibilidad

de terreno).
Participacion F.A %
Si 6 30
No 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 12: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, |la Falta y/o deficiente Acta
de Congtitucion con € Listado de los Interesados (entrega y

disponibilidad de terreno).
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Fuente: Datosde Tabla 11

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla1ly Figura 12 Respecto a cuéles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que s
consideran que laFaltay/o deficiente Actade Constitucién con € Listado
de los Interesados (entregay disponibilidad de terreno), se obtuvo que €l
70% indica que hubo falta y/o fue deficiente y la diferencia de 30% que

no fue deficiente
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 12: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO

y PLANIFICACION del Proyecto, |la Falta y/o deficiente Revision del

Expediente Técnico
Participacion F.A %
No 9 45
Si 11 55
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 13: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Revisiéon del Expediente Técnico
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Fuente: Datos de Tabla 12

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla12 y Figura 13 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que, se
consideraque laFaltay/o deficiente Revision del Expediente Técnico, se
obtuvo que e 55% indica que hubo faltay/o fue deficiente y ladiferencia
de 45% que no fue deficiente

Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa seglin € procesos

especificado, reflejando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 13: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Fdta y/o deficiente Estado

Situacional del Proyecto

Participacion F.A %
No 5 25
Si 15 75
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 14: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIOy PLANIFICACION del Proyecto, la Faltay/o deficiente Estado

Situacional del Proyecto.

75,00%
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Fuente: Datos de Tabla 13

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 13y Figura 14 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que, se
considera que la Falta y/o deficiente Estado Situacional del Proyecto, se
obtuvo que e 75% indica que SI hubo falta y/o fue deficiente y la
diferenciadel 25% que NO fue deficiente.

Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin € procesos

especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 14: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO

y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Enunciado del

alcance.
Participacion F.A %
No 11 55
S 9 45
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 15: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Enunciado del acance.
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Fuente: Datos de Tabla 14

I nter pretacion de resultados

EnlaTabla 14 y Figura 15 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que, se
considera que la Falta y/o deficiente Enunciado del acance, se obtuvo
que el 55% indica que No hubo falta y/o fue deficiente y ladiferenciade
45% que Sl hubo falta y/o fue deficiente

En tal sentido NO exitio Falta y/o deficiencia en la etapa segin €

procesos especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 15: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Estructura de

Desglose de Trabajo del Proyecto

Participacion F.A %
No 4 20
S 16 80
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 16: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente EDT

del Proyecto

Porcentaje

Fuente: Datosde Tabla 15

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 15y Figura 16 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que, se
considera que la Falta y/o deficiente Estado Situacional del Proyecto, se
obtuvo que e 80% indica que SI hubo Falta y/o deficiente EDT del
Proyecto y la Diferencia que corresponde al 20% indica que NO Hubo

Fatay/o deficiente EDT del Proyecto.
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 16: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Definicion del

Organigramadel Proyecto

Participacion F.A %
No 14 70
S 6 30
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 17: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Definicién del Organigrama del Proyecto
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Fuente: Datos de Tabla 16

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla 16y Figura 17 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que, se
considera la Falta y/o deficiente Organigrama, se obtuvo que & 70%
indicague NO hubo Faltay/o deficiente Organigramay laDiferenciaque
corresponde a 30% indica que SI Hubo Fata y/o deficiente

Organigrama.



70

En tal sentido NO exitio Falta y/o deficiencia en la etapa segin €
procesos especificado, reflejando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 17: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Definicion del

Cronograma de Ejecucion

Participacion F.A %
No 5 25
Si 15 75
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 18: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Definicién del Cronograma de Ejecucion

Porcentaje

Fuente: Datosde Tabla 17

Interpretacion de resultados

EnlaTabla17 y Figura 18 Respecto a cuéles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que se
considera la Falta y/o deficiente Definicion del Cronograma de
Ejecucion, se obtuvo que @ 75% indica que Sl hubo Faltay/o deficiente
Definicién del Cronogramade Ejecuciény la Diferenciaque corresponde
a 25% indica que NO Hubo Fdta y/o deficiente Definicion del

Cronograma de Ejecucion.
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin € procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 18: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO

y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Definicion del

Presupuesto
Participacion F.A %
No 7 35
Si 13 65
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 19: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Definicion del Presupuesto
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Fuente: Datos de Tabla 18

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 18y Figura 19 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que se
considera la Falta y/o deficiente Definicion del Presupuesto, se obtuvo
que & 65% indica que Sl hubo Fata y/o deficiente Definicion del
Presupuesto y laDiferenciaque corresponde a 35% indicaque NO Hubo

Falta y/o deficiente Definicion del Presupuesto
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre el contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 19: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO
y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Definicion

Comunicaciones

Participacion F.A %
No 11 95
S 9 45
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 20: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Definicién Comunicaciones
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Fuente: Datos de Tabla 19

I nterpretacion de resultados

EnlaTablaN° 19 y Figura 20 Respecto a cudles fueron las Deficiencias
en la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente se
considera que la Fata y/o deficiente Definicion Comunicaciones, se
obtuvo que € 55% indica que NO hubo Falta y/o deficiente Definicién
Comunicaciones y la Diferencia que corresponde a 45% indica que Sl

Hubo Falta y/o deficiente Definicion Comunicaciones
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En tal sentido NO exitio Falta y/o deficiencia en la etapa segin €
procesos especificado, refleggando e dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 20: Esunalimitacion del proceso que afectaen laetapade INICIO

y PLANIFICACION del Proyecto, la Falta y/o deficiente Riesgos del

proyecto
Participacion F.A %
No 8 40
S 12 60
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 21: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
INICIO y PLANIFICACION del Proyecto, la Fata y/o deficiente

Riesgos del proyecto
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Fuente: Datos de Tabla 20

I nterpretacion de resultados

EnlaTablaN° 20y Figura 21 Respecto a cudles fueron las Deficiencias
en la etapa de INICIO y PLANIFICACION, especificamente en que se
considera la Falta y/o deficiente Riesgos del proyecto, se obtuvo que €
60% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente Riesgos del proyecto y la
Diferencia que corresponde al 40% indica que NO Hubo Falta y/o

deficiente Riesgos del proyecto



78

Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 21: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Falta y/o deficiente Actas de Reunion

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 22: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Faltay/o deficiente Actas de Reunion
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Fuente: Datos de Tabla 21

Interpretacion de resultados

EnlaTabla?2l y Figura 22 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente Actas de
Reunidn, se obtuvo que € 70% indica que S| hubo Falta y/o deficiente
Riesgos del proyecto y la Diferencia que corresponde al 30% indica que

NO Hubo Falta y/o deficiente Actas de Reunién.
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 22: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Fatay/o deficiente Plan de Trabgo y su desarrollo

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 23: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Falta y/o deficiente Plan de Trabajo y su desarrollo.
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Fuente: Datos de Tabla 22

Interpretacion de resultados

EnlaTabla22 y Figura 23 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente Plan de
Trabgo y su desarrollo, se obtuvo que el 70% indica que Sl hubo Falta
y/o deficiente Plan de Trabgo y su desarrollo y la Diferencia que

corresponde a 30% indica que NO Hubo Falta y/o deficiente Plan de

Trabgo y su desarrollo
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 23: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Falta y/o deficiente Elaboracion de Informes Mensuales

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 24: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Falta y/o deficiente Elaboracion de Informes Mensuales
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Fuente: Datos de Tabla 23

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 23y Figura 24 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente considera que la Falta y/o deficiente Elaboracion de
Informes Mensuales, se obtuvo que e 70% indica que Sl hubo Fatay/o
deficiente Riesgos del proyecto y la Diferencia que corresponde a 30%
indica que NO Hubo Falta y/o deficiente Elaboracién de Informes

Mensuales
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 24: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Falta y/o deficiente Seguimiento de la adquisicion delos recursos

Participacion F.A %
No 12 60
S 8 40
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 25: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Faltay/o deficiente Seguimiento dela adquisicién del os recursos
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Fuente: Datos de Tabla 24

Interpretacion de resultados

EnlaTabla24 y Figura 25 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente Seguimiento
dela adquisiciéon delos recursos, se obtuvo que € 60% indica que NO
hubo Falta y/o deficiente Seguimiento dela adquisicion de los recursos y
la Diferencia que corresponde a 40% indica que SI Hubo Falta y/o

deficiente Seguimiento dela adquisicion de los recursos
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En tal sentido NO exitio Falta y/o deficiencia en la etapa segin €
procesos especificado, reflejando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 25: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Faltay/o deficiente proceso de Efectuar las adquisiciones

Participacion F.A %
No 12 60
S 8 40
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 26: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Falta y/o deficiente Efectuar |as adquisiciones
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Fuente: Datos de Tabla 25

Interpretacion de resultados

EnlaTabla25y Figura 26 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente proceso de
Efectuar las adquisiciones, se obtuvo que e 60% indica que NO hubo
Faltay/o deficiente Riesgos del proyecto y la Diferencia que corresponde

al 40% indicaque SI Hubo Faltay/o deficiente Efectuar las adquisiciones
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En tal sentido no exitio Faltay/o deficienciaen laetapa segun € procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 26: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la
Fata y/o deficiente Solicitudes de Cambios (Adicionales y/o

Deductivos) y Registro de Polémica

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 27: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la
Falta y/o deficiente Solicitudes de Cambios (Adicionales y/o

Deductivos) y Registro de Polémica

60

40

Porcentaje

20

0 T T
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Fuente: Datos de Tabla 26

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla26 y Figura 27 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considerala Faltay/o deficiente Solicitudes de
Cambios (Adicionaesy/o Deductivos) y Registro de Polémica, se obtuvo
que & 70% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente Riesgos del proyecto

y la Diferencia que corresponde a 30% indica que NO Hubo Falta y/o
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deficiente Solicitudes de Cambios (Adicionales y/o Deductivos) vy
Registro de Polémica En tal sentido Sl exitio Falta y/o deficienciaen la
etapa segln e procesos especificado, reflggando e dominio del
conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 27: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Falta y/o deficiente Aprobacion de Cambios

Participacion F.A %
No 7 35
S 13 65
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 28: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Falta y/o deficiente Aprobacion de Cambios
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Fuente: Datos de Tabla 27

Interpretacion de resultados

EnlaTabla27 y Figura 28 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que e 65% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente Aprobacion
de cambiosy la Diferencia que corresponde al 35% indicaque NO Hubo
Faltay/o deficiente Aprobacion de Cambios.

Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen laetapasegin € procesos

especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 28: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la

Faltay/o deficiente Lista de Problemas y/o restricciones del Proyecto

Participacion F.A %
No 4 20
S 16 80
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 29: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Falta y/o deficiente Lista de Problemas y/o restricciones del Proyecto

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 28

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 28y Figura 29 Respecto a cuéles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
considera que & 80% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente Lista de
Problemas y/o restricciones del Proyecto y laDiferenciaque corresponde
a 20% indica que NO Hubo Falta y/o deficiente Lista de Problemas y/o

restricciones del Proyecto.
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapasegiin € procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 29: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dd Proyecto, la

Falta y/o deficiente Control de las Adquisiciones

Participacion F.A %
No 13 65
S 7 35
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 30: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la

Faltay/o deficiente Control de las Adquisiciones

L
o
E 4
o
2 55 00%
o
? 35.00%
] L)
No Si

Fuente: Datos de Tabla 29

Interpretacion de resultados

EnlaTabla29 y Figura 30 Respecto a cuéles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que e 65% indica que NO hubo Falta y/o deficiente Control de
las Adquisiciones y la Diferencia que corresponde a 35% indica que Sl
Hubo Falta y/o deficiente Control de las Adquisiciones

En tal sentido NO exitio Falta y/o deficiencia en la etapa segin €

procesos especificado, reflegando e dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 30: Es una limitacién del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE dél Proyecto, la
Fata y/o deficiente Elaboracion y entrega del Informe Final (Cierre

Técnico y Financiero)

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 31: Es una limitacion del proceso que afecta en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE del Proyecto, la
Falta y/o deficiente Elaboraciéon y entrega del Informe Fina (Cierre

Técnico y Financiero)

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 30

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla 30y Figura 31 Respecto a cuédles fueron las Deficiencias en
la etapa de EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que & 85% indica que S| hubo Falta y/o deficiente Elaboracion y
entrega del Informe Final (Cierre Técnico y Financiero) y la Diferencia
gue corresponde a 15% indica que NO Hubo Fata y/o deficiente

Elaboracién y entregadel Informe Final (Cierre Técnico y Financiero).
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Ental sentido Sl exitio Faltay/o deficienciaen la etapa segiin el procesos
especificado, reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 31: Es € modeo de Gestion con estandar internacional que mas

conoce o ha oido actua mente

Participacion F.A %
AACE 1 5
PRINCE?2 3 15
PMBOK 16 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 32: Es el modelo de Gestion con esténdar internacional que mas

conoce o ha oido actua mente

B0

60

40

Porcentaje

15,00%

T T
AACE PRINCE2 PMBOK

Fuente: Datos de Tabla 31

Interpretacion de resultados

EnlaTabla31y Figura 32 Respecto a cudl es el modelo de Gestién con
estandar internacional que méas conoce o ha oido actualmente, se obtuvo
gue e 80% indica conocer o haber oido sobre e PMBOK, €l 15% indica
conocer 0 haber oido sobre el PRINCEZ2 y la Diferencia que corresponde
a 5% indica conocer o haber oido sobre el AACE.

En tal sentido e Modelo de Gestion PMBOK, reflgjando el dominio del

conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

4.2.3 Andlisisdelainformacion sobre e conocimiento dela propuesta

Tabla 32: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO

Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Desarrollar un

Actade Constitucién einicio.

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 33: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollar un Acta de Constituciéon einicio.
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Fuente: Datos de Tabla 32

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 32y Figura 33 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de
Desarrollar un Acta de Congtitucion e inicio y la Diferencia que
corresponde a 15% indica que NO deberia de Desarrollar un Acta de

Constitucion einicio.



102

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 33: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Desarrollar €l

Listado de los Interesados.

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 34: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollar €l Listado de los Interesados.
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Fuente: Datos de Tabla 33

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 33y Figura 34 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de
Desarrollar € Listado de los Interesados (incluir Acta de entrega y
disponibilidad de terreno) y la Diferencia que corresponde a 15% indica

gue NO deberiade Desarrollar € Listado de los Interesados.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 34: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Elaboracién

Informe de Revision del Expediente Técnico

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 35: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Elaboracién Informe de Revision del Expediente Técnico
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Fuente: Datos de Tabla 34

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 34 y Figura 35 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de
desarrollar |a Elaboracion Informe de Revision del Expediente Técnico
y la Diferencia que corresponde a 15% indica que NO deberia

desarrollar Elaboracién Informe de Revision del Expediente Técnico.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye gue lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 35: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Elaboracién

Informe de Estado Situacional del Proyecto

Participacion F.A %
No 4 20
S 16 80
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 36: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Elaboracién Informe de Estado Situaciona del Proyecto

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 35

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 35y Figura 36 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que € 80% indica que Sl deberia de
desarrollar la Elaboracion Informe de Estado Situacional del Proyecto y
la Diferencia que corresponde al 20% indica que NO deberia desarrollar

Elaboracién Informe de Estado Situacional del Proyecto.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 36: Sedeberiaincluir y/o mejorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Elaboracion del

Enunciado del alcance.

Participacion F.A %
No 16 80
Si 4 20
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 37: Se deberia incluir y/o mejorar el proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Elaboracion del Enunciado del acance

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 36

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 36 y Figura 37 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que & 80% indica que NO deberia de
desarrollar la Elaboracion del Enunciado ddl alcance y la Diferencia que
corresponde a 20% indica que S| deberia desarrollar Elaboracion del

Enunciado del acance.
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En tal sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 37: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Elaboracion del

EDT del Proyecto

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 38: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Elaboracién del EDT del Proyecto
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Fuente: Datos de Tabla 37

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 37 y Figura 38 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que € 70% indica que Sl deberia de
desarrollar la Elaboracién del EDT del Proyecto y la Diferencia que
corresponde a 30% indica que NO deberia desarrollar |a Elaboracién del

EDT del Proyecto.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 38: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Elaboracion del

Organigramadel Proyecto.

Participacion F.A %
No 12 60
S 4 40
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 39: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Elaboracién del Organigramadel Proyecto
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Porcentaje

No Si

Fuente: Datos de Tabla 38

Interpretacion de resultados

EnlaTabla 38 y Figura 39 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que & 60% indica que NO deberia de
desarrollar la Elaboracion del Organigrama del Proyecto y la Diferencia
gue corresponde a 40% indica que Sl deberia desarrollar la Elaboracion

del Organigramadel Proyecto.
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En tal sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 39: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Desarrollo del

Cronograma de Ejecucion

Participacion F.A %
No 1 5
S 19 95
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 40: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo del Cronograma de Ejecucion
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Fuente: Datos de Tabla 39

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla 39 y Figura 40 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que € 95% indica que Sl deberia de
Desarrollo del Cronogramade Ejecuciony laDiferencia que corresponde
al 5% indica gue NO deberia Desarrollo del Cronograma de Ejecucion.
Ental sentido Sl debe de incluirse 0 megjorar €l proceso en la etapa antes

mencionados, reflggando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 40: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO

Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Desarrollo del

Cronograma Presupuesto
Participacion F.A %
No 3 15
S 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 41. Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo del Cronograma Presupuesto

Porcentaje

85,00%

Fuente: Datos de Tabla 40

Interpretacion de resultados

EnlaTabla40 y Figura 41 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de
Desarrollo del Cronograma Presupuesto y la Diferencia que corresponde
al 15% indica que NO deberia Desarrollo del Cronograma Presupuesto.
Ental sentido Sl debe de incluirse o megjorar €l proceso en la etapa antes

mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla41: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Desarrollo €

Cronograma de Recursos Humanos

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 42: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo el Cronograma de Recursos Humanos

Porcentaje

85,00%

Fuente: Datos de Tabla 41

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla4ly Figura 42 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de
Desarrollo & Cronograma de Recursos Humanos y la Diferencia que
corresponde a 15% indica que NO deberia Desarrollo € Cronogramade

Recursos Humanos.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre el contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 42: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Desarrollar €l

Cronograma de Adquisiciones

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 43: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollar el Cronograma de Adquisiciones
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Fuente: Datos de Tabla 42

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla42 y Figura 43 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que € 70% indica que Sl deberia de
Desarrollar el Cronograma de Adquisiciones y la Diferencia que
corresponde a 30% indica que NO deberia Desarrollar el Cronograma

de Adquisiciones.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 43: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Desarrollo de la

Matriz de Comunicaciones

Participacion F.A %
No 16 80
Si 4 20
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 44: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo de la Matriz de Comunicaciones

Parcentaje

Fuente: Datos de Tabla 43

Interpretacion de resultados

En laTabla43 y Figura 44 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que & 80% indica que NO deberia de
Desarrollo de la Matriz de Comunicaciones y la Diferencia que
corresponde a 20% indica que Sl deberia Desarrollo de la Matriz de

Comunicaciones.
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En tal sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye gue lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 44: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para alcanzar éxito del proyecto, Desarrollo de la

Gestion dela Cdidad

Participacion F.A %
No 14 70
S 6 30
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 45: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo de la Gestion de la Calidad
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Fuente: Datos de Tabla 44

Interpretacion de resultados

EnlaTabla44 y Figura 45 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que & 70% indica que NO deberia de
Desarrollo delaGestion dela Calidad y la Diferencia que corresponde al
30% indica que S| deberia Desarrollo de la Gestidn de la Calidad.

Ental sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes

mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.



126

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 45: Sedeberiaincluir y/o megjorar €l proceso enlaetapade INICIO
Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto, Desarrollo de la

Gestion dela Cdidad

Participacion F.A %
No 14 70
S 6 30
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 46: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar éxito del proyecto,

Desarrollo de la gestion de lacalidad

70,00%

Porcentaje

30,00%

No Si

Fuente: Datos de Tabla 45

Interpretacion de resultados

EnlaTabla45 y Figura 46 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar €
éxito del proyecto, se obtuvo que € 70% indica que NO deberia de
Desarrollo de la Matriz de Riesgos del proyecto y la Diferencia que
corresponde a 30% indica que Sl deberia Desarrollo de la Matriz de

Riesgos del proyecto.
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En tal sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 46: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Actas de Reunién

Participacion F.A %
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 47: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Actas de Reunién

60

Porcentaje

No Si

Fuente: Datos de Tabla 46

Interpretacion de resultados

EnlaTabla46 y Figura 47 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que d 70% indica
gue Sl deberia de Desarrollar de Actas de Reunién y la Diferencia que
corresponde a 30% indica que NO deberia Desarrollar de Actas de

Reunion.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 47: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar
éxito del proyecto, Aprobacién de Informe de Revision del expediente y

Situacional de Obra

Participacion F.A %
No 5 20
Si 15 75
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 48: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar
éxito del proyecto, Aprobacién de Informe de Revision del expedientey

Situacional de Obra

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 47

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla47 y Figura 48 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que d 75% indica
gue Sl deberiala Aprobacion de Informe de Revision del expediente y

Situacional de Obray la Diferencia que corresponde a 25% indica que
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NO deberia la Aprobacion de Informe de Revision del expediente y
Situacional de Obra

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 48: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Ejecucion Monitoreo del Plan de Trabgjo.

Participacion F.A %
No 4 20
S 16 80
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 49: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Ejecucion Monitoreo del Plan de Trabgjo.

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 48

Interpretacion de resultados

EnlaTabla48 y Figura 49 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 80% indica
gue Sl deberia la Ejecucion Monitoreo del Plan de Trabgjo y la
Diferencia que corresponde a 20% indica que NO deberia la Ejecucion

Monitoreo del Plan de Trabgjo.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 49: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar
éxito del proyecto, Elaboracion de Informes Mensuaes Ajustado a un

model o de Gestion.

Participacion F.A %
No 7 35
S 13 65
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 50: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Elaboracion de Informes Mensuaes Ajustado a un

modelo de Gestion.
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i
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a
2 65.00%
o

2 35 00%

|
Mo Si

Fuente: Datos de Tabla 49

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla49 y Figura 50 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 65% indica
gue Sl deberia la Elaboracion de Informes Mensuaes Ajustado a un

modelo de Gestion Ejecucién Monitoreo del Plan de Trabgo y la
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Diferenciaque corresponde a 35% indicaque NO deberialaElaboracion
de Informes Mensuales Ajustado a un modelo de Gestion.

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 50: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Monitoreo dela adquisicién de los recursos.

Participacion F.A %
No 14 70
S 6 30
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 51. Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Monitoreo dela adquisicion del os recursos.

2
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S 70,00%
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Fuente: Datos de Tabla 50

Interpretacion de resultados

EnlaTabla50 y Figura 51 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que d 70% indica
gque NO deberia Monitoreo dela adquisicion de los recursos y la
Diferenciaque corresponde al 30% indicaque Sl deberiaMonitoreo dela

adquisicion de los recursos.
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En tal sentido NO debe deincluirse o meorar €l proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 51: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Ejecucion y Monitoreo de las adquisiciones.

Participacion F.A %
No 8 40
S 12 60
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 52: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Ejecucion y Monitoreo de las adquisiciones.
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Fuente: Datos de Tabla 51

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla5l1y Figura 52 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que e 60% indica
gue Sl deberia Ejecucién y Monitoreo de las adquisiciones y la
Diferencia que corresponde a 40% indica que NO deberia Ejecucién y

Monitoreo de las adquisiciones.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 52: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Solicitud y aprobacion de Cambios

(Adicionales y/o Deductivos).
Participacion F.A %
No 6 30
S 14 70
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 53: Se deberia incluir y/o mejorar el proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Solicitud y aprobacion de Cambios

(Adicionales y/o Deductivos).
60
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Fuente: Datos de Tabla 52

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla52 y Figura 53 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que d 70% indica
gque S| deberia € Desarrollo de Solicitud y aprobacion de Cambios

(Adicionales y/o Deductivos) y la Diferencia que corresponde a 30%
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indica que NO deberia €l Desarrollo de Solicitud y aprobacion de
Cambios (Adicionaes y/o Deductivos).

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 53: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronograma.

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 54: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronograma

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 53

Interpretacion de resultados

EnlaTabla53 y Figura 54 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que € 85% indica
gue Sl deberiael Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronogramay
la Diferencia que corresponde a 15% indica que NO deberia €

Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronograma.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre €l contexto en €l

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 54: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Costo.

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 55: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar

éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Costo

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 54

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla54 y Figura 55 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que e 85% indica
gue Sl deberia e Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Costo y la
Diferencia que corresponde a 15% indica que NO deberia e Desarrollo

de Monitoreo y/o Control del Costo.
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En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en la etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 55: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar
éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control de los Recursos

y Adquisiciones.

Participacion F.A %
No 7 35
S 13 65
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 56: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar
éxito del proyecto, Desarrollo de Monitoreo y/o Control de los Recursos

y Adquisiciones

Porcentaje

(5]

35,00%

Fuente: Datos de Tabla 55

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla55 y Figura 56 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 65% indica
gue S| deberiael Desarrollo de Monitoreo y/o Control de los Recursos 'y

Adquisiciones y la Diferencia que corresponde a 35% indica que NO
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deberia € Desarrollo de Monitoreo y/o Control de los Recursos y
Adquisiciones.

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 56: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para acanzar
éxito del proyecto, Elaboracion y Aprobacion del Informe Final (Cierre

Técnico y Financiero).

Participacion F.A %
No 1 5
S 19 95
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 57: Se deberia incluir y/o mejorar € proceso en la etapa de
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para alcanzar
éxito del proyecto, Elaboracion y Aprobacion del Informe Final (Cierre

Técnico y Financiero)

Porcentaje

Fuente: Datos de Tabla 56

I nterpretacion de resultados

EnlaTabla56 y Figura 57 Respecto ala propuesta de incluir o mejorar
el proceso en la etapa EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y
CIERRE paraalcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 95% indica
gue S| deberia € Elaboraciéon y Aprobacion del Informe Final (Cierre

Técnico y Financiero) y la Diferencia que corresponde al 5% indica que
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NO deberia €l Elaboracion y Aprobaciéon del Informe Fina (Cierre
Técnico y Financiero).

En tal sentido SI debe de incluirse o megjorar € proceso en |a etapa antes
mencionados, reflgjando el dominio del conocimiento.

Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 56: Hace falta de una metodol ogia de gestién de proyectos acorde

alos estandares internacional es aplicada ala administracion directa

Participacion F.A %
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura58: Hace faltade unametodol ogia de gesti 6n de proyectos acorde

alos estandares internacional es aplicada a la administracion directa
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Fuente: Datos de Tabla 57

Interpretacion de resultados

En la Tabla 57 y Figura 58 Respecto a que, s Hace falta de una
metodologia de gestiéon de proyectos acorde a los estdndares
internacionales aplicada a la administracion directa, se obtuvo que €
85% indica que S| hace fata una metodologia de Gestion acorde a
estandaresinternacionaesy la Diferencia que corresponde a 15% indica
gue NO hace falta una metodologia de Gestion acorde a estandares

internacional es.



152

En ta sentido SI debe de incluirse o mejorar el modelo de Gestion,
reflggando el dominio del conocimiento.
Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 58: Desarrollando una metodologia de gestion de proyectos se

mejoraria la gecucion de los proyectos la modalidad de administracion

directa
Participacion F.A %
No 3 15
S 17 85
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 59: Desarrollando una metodologia de gestion de proyectos se
mejoraria la g ecucion de los proyectos la modalidad de administracion

directa
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Fuente: Datos de Tabla 58

I nterpretacion de resultados

En la Tabla 58 y Figura 59 Respecto a que, s Hace falta de una
metodologia de gestion de proyectos acorde a los estdndares
internacionales aplicada a la administracion directa, se obtuvo que €
85% indica que € desarrollar una metodologia de Gestién SI mejoraria
la g/ ecucién de Proyectos bajo la modalidad de Administracién Directa

y la Diferencia que corresponde a 15% indica que el desarrollar una
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metodol ogia de Gestion NO mejoraria la gjecucion de Proyectos bagjo la
modalidad de Administracion Directa.

En tal sentido SI debe desarrollar una metodologia de Gestion que
mejoraria la g eucion de proyectos bajo la modalidad de administracion
Directa.

Se concluye que la informacién captada es veraz sobre el contexto en €

desarrollo de la presente investigacion.

Tabla 59: Usaria una metodologia de Gestiéon que contemple todas las

Procesos anteriormente mencionados

Participacion F.A %
No 0 0
S 20 100
Total 20 100

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 60: Usaria una metodol ogia de Gestion que contemple todas las

Procesos anteriormente mencionados
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Fuente: Datos de Tabla 59

I nterpretacion de resultados

En la Tabla 59 y Figura 60 Respecto a que, Usaria y/o aplicaria un
modelo de Gestion Anteriormente mencionado, se obtuvo que e 100%
S| Usaria una metodologia de Gestién que contemple todas las Procesos
anteriormente mencionados.

En tal sentido SI Usarian un modelo de Gestion que comtempla los
procesos anteriormente mencionados, reflggando e dominio ded

conocimiento.
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Se concluye que lainformacion captada es veraz sobre € contexto en el

desarrollo de la presente investigacion.

SINTESISDEL ANALISISESTADISTICO

Del andlisis de los resultados se formulan las siguientes conclusiones:

A. Sobreinformacién genera

tem Conclusiones

1 | Respecto las Edades de | os profesional es que Han Participado en
la Ejecucion de Proyectos de Infraestructura bajo la modalidad
de Administracién Directa, se Observague € 55% tienen edades
entre 30 y 45 afios, el 25% tienen edades mayores a45 afiosy la

diferencia de 20% tienen Edades Menores a 30 afnos de edad,

2 | Respecto a las Especialidades de los profesionales que han
Participado en la Ejecucion de Proyectos de Infraestructura bagjo
lamodalidad de Administracion Directa, se Observa que € 80%
son Ingenieros Civiles, el 15% son Arquitectosy ladiferenciade

5% corresponden a otras Especialidades.

3 | Respecto al tiempo de Experiencia de los profesionales que han
Participado en la Ejecucion de Proyectos de Infraestructura bagjo
lamodalidad de Administracion Directa, se Observa que € 65%

tienen una experiencia de 5 a 10 afos, & 15% tiene una
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experiencia de 3 a 5 afios, e 10% tiene una experiencia mayor
gue 10 afosy ladiferenciade 10% corresponden alaexperiencia

menor de 3 afios.

B.

Sobre conocimiento del problema

item

Conclusiones

4

Respecto a las opiniones referidas a la Ejecucion de Proyectos
de Infraestructura bajo la modalidad de Administracion Directa
entre los Periodos 2007 y 2017, se Observa que el 70% Opinan
gue fue mala, e 15% opina que fue Regular y la diferencia de

15% corresponden que esta fue buena.

Respecto ala Causa Genera de mayor problema, se obtuvo que
el 40% cree que fue por falta de un modelo de Gestion, e 20%
cree que fue por falta de asignacion de presupuesto, €l 25% cree
gue fue por falta de otras causas, € 15% cree que fue por fata
de compromiso delosinvolucrados, el 10% cree quefue por falta
de capacidad profesional y ladiferencia de 5% corresponden que

esta fue por falta de expedientes técnicos adecuados.

Respecto a que, si se ha contado con procesos y procedi mientos
basados en base a una metodol ogia de gestion de proyectos con
estandares internacionales, se obtuvo que e 80% indica que no

se contd y ladiferencia de 20% corresponde ague si se conto.
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Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que si consideran que
laFaltay/o deficiente Actade Constitucion con € Listado delos
Interesados (entrega y disponibilidad de terreno), se obtuvo que
el 70% indicaque hubo faltay/o fue deficiente y ladiferenciade

30% que no fue deficiente

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que, se considera que
laFaltay/o deficiente Estado Situacional del Proyecto, se obtuvo
gue e 75% indica que hubo falta y/o fue deficiente y la

diferencia de 25% que no fue deficiente.

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que, se considera que
laFaltay/o deficiente Estado Situacional del Proyecto, se obtuvo
gue e 75% indica que hubo falta y/o fue deficiente y la

diferencia de 25% que no fue deficiente.

10

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que, se considera que
la Falta y/o deficiente Enunciado del alcance, se obtuvo que el
55% indica que No hubo falta y/o fue deficiente y la diferencia

de 45% que Sl hubo fatay/o fue deficiente.

11

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en laetapade INICIO

y PLANIFICACION, especificamente en que, se considera que
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laFaltay/o deficiente Estado Situacional del Proyecto, se obtuvo
gque & 80% indica que hubo Fata y/o deficiente EDT del
Proyecto y la Diferencia que corresponde a 20% indica que no

Hubo Faltay/o deficiente EDT del Proyecto.

12

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que, se considera la
Falta y/o deficiente Organigrama, se obtuvo que € 70% indica
gue NO hubo Falta y/o deficiente Organigramay la Diferencia
gue corresponde al 30% indica que SI Hubo Falta y/o deficiente

Organigrama.

13

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que se considera la
Faltay/o deficiente Definicion del Cronograma de Ejecucion, se
obtuvo que € 75% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente
Definicion del Cronograma de Ejecucion y la Diferencia que
corresponde a 25% indica que NO Hubo Falta y/o deficiente

Definicién del Cronograma de Ejecucion.

14

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que se considera la
Faltay/o deficiente Definicién del Presupuesto, se obtuvo que
65% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente Definicion del
Presupuesto y la Diferencia que corresponde al 35% indica que

NO Hubo Falta y/o deficiente Definicidn del Presupuesto.
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15

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente se considera que la Falta
y/o deficiente Definicién Comunicaciones, se obtuvo que el 55%
indica que NO hubo Fadta y/o deficiente Definicion
Comunicaciones y la Diferencia que corresponde a 45% indica

gue Sl Hubo Falta y/o deficiente Definicién Comunicaciones.

16

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapade INICIO
y PLANIFICACION, especificamente en que se considera la
Falta y/o deficiente Riesgos del proyecto, se obtuvo que €l 60%
indica que Sl hubo Faltay/o deficiente Riesgos del proyectoy la
Diferencia que corresponde a 40% indica que NO Hubo Falta

y/o deficiente Riesgos del proyecto.

17

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considerala Faltay/o deficiente Actas
de Reunién, se obtuvo que @ 70% indica que Sl hubo Faltay/o
deficiente Actas de Reuniones y la Diferencia que corresponde
a 30% indica que NO Hubo Falta y/o deficiente Actas de

Reunioén.

18

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente Plan

de Trabgo y su desarrollo, se obtuvo que € 70% indica que Sl
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hubo Falta y/o deficiente Plan de Trabajo y su desarrollo y la
Diferencia que corresponde a 30% indica que NO Hubo Falta

y/o deficiente Plan de Trabgo y su desarrollo.

19

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente considera que la Falta y/o deficiente
Elaboracién de Informes Mensuales, se obtuvo que € 70%
indica que Sl hubo Faltay/o deficiente Riesgos del proyecto y la
Diferencia que corresponde a 30% indica que NO Hubo Falta

y/o deficiente Elaboracién de Informes Mensuales.

20

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente
Seguimiento dela adquisicién delos recursos, se obtuvo que €
60% indica que NO hubo Falta y/o deficiente Seguimiento dela
adquisicion de los recursos y la Diferencia que corresponde al
40% indica que SI Hubo Falta y/o deficiente Seguimiento dela

adquisicion de los recursos.

21

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente
proceso de Efectuar las adquisiciones, se obtuvo que & 60%

indica gue NO hubo Falta y/o deficiente Riesgos del proyecto y
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la Diferencia que corresponde a 40% indica que SI Hubo Falta

y/o deficiente Efectuar las adquisiciones.

22

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
especificamente en que se considera la Falta y/o deficiente
Solicitudes de Cambios (Adicionales y/o Deductivos) y Registro
de Polémica, se obtuvo que e 70% indica que Sl hubo Faltay/o
deficiente Riesgos del proyecto y la Diferencia que corresponde
a 30% indica que NO Hubo Falta y/o deficiente Solicitudes de

Cambios (Adicionales y/o Deductivos) y Registro de Polémica.

23

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que e 65% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente
Aprobacion de cambios y |a Diferencia que corresponde a 35%
indica que NO Hubo Fata y/o deficiente Aprobacion de

Cambios.

24

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE,
considera que € 80% indica que SI hubo Falta y/o deficiente
Listade Problemasy/o restricciones del Proyecto y laDiferencia
gue corresponde a 20% indicaque NO Hubo Faltay/o deficiente

Lista de Problemas y/o restricciones del Proyecto.
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25

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que e 65% indica que NO hubo Falta y/o deficiente
Control delas Adquisicionesy la Diferencia que corresponde a
35% indica que SI Hubo Falta y/o deficiente Control de las

Adquisiciones.

26

Respecto a cudles fueron las Deficiencias en la etapa de
EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE, se
obtuvo que e 85% indica que Sl hubo Falta y/o deficiente
Elaboraciéon y entrega del Informe Fina (Cierre Técnico y
Financiero) y la Diferencia que corresponde a 15% indica que
NO Hubo Faltay/o deficiente Elaboracion y entregadel Informe

Final (Cierre Técnico y Financiero).

27

Respecto a cud es € modedo de Gestion con estdndar
internacional que més conoce o ha oido actuamente, se obtuvo
gue el 80% indicaconocer o haber oido sobreel PMBOK, e 15%
indica conocer o haber oido sobre e PRINCE2 y la Diferencia
gue corresponde a 5% indica conocer o haber oido sobre €
AACE.

En tal sentido & Modelo de Gestion PMBOK, reflgjando €

dominio del conocimiento.

C. Sobre calidad de propuesta
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item

Conclusiones

28

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito dd proyecto,
se obtuvo que el 85% indicaque S| deberia de Desarrollar un Acta
de Constitucion e inicio y la Diferencia que corresponde a 15%
indica que NO deberia de Desarrollar un Acta de Constitucién e

inicio.

29

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito dd proyecto,
se obtuvo que € 85% indica que Sl deberia de Desarrollar €
Listado delos Interesados y la Diferencia que corresponde a 15%
indica que NO deberia de Desarrollar e Listado de los Interesados
En tal sentido S| debe de incluirse 0o meorar € proceso en la etapa

antes mencionados, reflggando e dominio del conocimiento.

30

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito ddl proyecto,
se obtuvo que e 85% indica que Sl deberia de desarrollar la
Elaboracion Informe de Revision del Expediente Técnico y la
Diferencia que corresponde a 15% indica que NO deberia
desarrollar Elaboracion Informe de Revision del Expediente

Técnico.

31

Respecto ala propuesta de incluir o mejorar €l proceso en la etapa

INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito ddl proyecto,
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se obtuvo que e 80% indica que Sl deberia de desarrollar la
Elaboracion Informe de Estado Situacional del Proyecto y la
Diferencia que corresponde a 20% indica que NO deberia
desarrollar Elaboracion Informe de Estado Situaciona del

Proyecto.

32

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar € éxito del proyecto,
se obtuvo que € 80% indica que NO deberia de desarrollar la
Elaboracion del Enunciado del alcance y la Diferencia que
corresponde a 20% indica que S| deberia desarrollar Elaboracion

del Enunciado del alcance.

33

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito de proyecto,
se obtuvo que e 70% indica que S| deberia de desarrollar la
Elaboracion del EDT del Proyecto y la Diferencia que corresponde
al 30% indica que NO deberia desarrollar la Elaboracion del EDT

del Proyecto.

34

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito ddl proyecto,
se obtuvo que e 60% indica que NO deberia de desarrollar la
Elaboracion del Organigrama del Proyecto y la Diferencia que
corresponde al 40% indica que S| deberia desarrollar la

Elaboracion del Organigramadel Proyecto.
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35

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para acanzar € éxito del proyecto,
se obtuvo que e 95% indica que S| deberia de Desarrollo del
Cronograma de Ejecucion y la Diferencia que corresponde a 5%

indica que NO deberia Desarrollo del Cronograma de Ejecucion.

36

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito ddl proyecto,
se obtuvo que € 85% indica que S| deberia de Desarrollo del
Cronograma Presupuesto y la Diferencia que corresponde al 15%

indica que NO deberia Desarrollo del Cronograma Presupuesto.

37

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito dd proyecto,
se obtuvo que € 85% indica que Sl deberia de Desarrollo €
Cronograma de Recursos Humanos y la Diferencia que
corresponde a 15% indica que NO deberia Desarrollo €

Cronograma de Recursos Humanos.

38

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar €l éxito del proyecto,
se obtuvo que € 70% indica que SI deberia de Desarrollar €
Cronograma de Adquisiciones y la Diferencia que corresponde a
30% indica que NO deberia Desarrollar e Cronograma de

Adquisiciones.
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39

39 Respecto a la propuesta de incluir o mejorar el proceso en la
etapa INICIO Y PLANIFICACION para acanzar € éxito del
proyecto, se obtuvo que el 80% indicaque Sl deberiade Desarrollo
de la Matriz de Comunicaciones y la Diferencia que corresponde
a 20% indica que NO deberia Desarrollo de la Matriz de

Comunicaciones.

40

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito del proyecto,
se obtuvo que e 70% indica que NO deberia de Desarrollo de la
Gestion de la Calidad y la Diferencia que corresponde a 30%

indica que Sl deberia Desarrollo de la Gestion de la Calidad.

41

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
INICIO Y PLANIFICACION para alcanzar € éxito de proyecto,
se obtuvo que € 70% indica que Sl deberia de Desarrollo de la
Matriz de Riesgos del proyecto y la Diferencia que corresponde a
30% indica que NO deberia Desarrollo delaMatriz de Riesgos del

proyecto

42

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que e 70% indica que Sl
deberia de Desarrollar de Actas de Reunion y la Diferencia que
corresponde a 30% indica que NO deberiaDesarrollar de Actas de

Reunioén.
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Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 75% indica que Sl
deberia la Aprobacion de Informe de Revision del expediente y
Situacional de Obray la Diferencia que corresponde a 25% indica
gue NO deberia la Aprobacion de Informe de Revision del

expediente y Situacional de Obra.

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 80% indica que Sl
deberialaEjecucion Monitoreo del Plan de Trabajo y laDiferencia
gue corresponde a 20% indica que NO deberia la Ejecucion

Monitoreo del Plan de Trabagjo.

45

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que e 65% indica que Sl
deberia la Elaboracion de Informes Mensuales Ajustado a un
modelo de Gestion Ejecucion Monitoreo del Plan de Trabgjo y la
Diferencia que corresponde a 35% indica que NO deberia la
Elaboracion de Informes Mensuales Ajustado a un modelo de

Gestion.

46

Respecto ala propuesta de incluir o mejorar €l proceso en la etapa

EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
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alcanzar €l éxito del proyecto, se obtuvo que & 70% indicaque NO
deberia Monitoreo dela adquisicion de los recursos y la Diferencia
gue corresponde a 30% indica que Sl deberia Monitoreo dela

adquisicion de los recursos.

47

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que e 60% indica que Sl
deberia Ejecucion y Monitoreo de las adquisicionesy la Diferencia
gue corresponde al 40% indica que NO deberia Ejecucion y

Monitoreo de las adquisiciones.

48

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 70% indica que Sl
deberia e Desarrollo de Solicitud y aprobacion de Cambios
(Adicionales y/o Deductivos) y la Diferencia que corresponde a
30% indicaque NO deberiael Desarrollo de Solicitud y aprobacion

de Cambios (Adicionales y/o Deductivos).

49

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que el 85% indica que S
deberia €l Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronogramay
la Diferencia que corresponde al 15% indica que NO deberia €

Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Cronograma.
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50

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 85% indica que Sl
deberia el Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Costo y la
Diferencia que corresponde a 15% indica que NO deberia €

Desarrollo de Monitoreo y/o Control del Costo.

51

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar € proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 65% indica que Sl
deberia @ Desarrollo de Monitoreo y/o Control de los Recursos y
Adquisiciones y la Diferencia que corresponde al 35% indica que
NO deberiael Desarrollo de Monitoreo y/o Control delos Recursos

y Adquisiciones.

52

Respecto ala propuesta de incluir o megjorar €l proceso en la etapa
EJECUCION, MONITOREO, CONTROL Y CIERRE para
alcanzar € éxito del proyecto, se obtuvo que & 95% indica que Sl
deberia €l Elaboracion y Aprobacion del Informe Final (Cierre
Técnicoy Financiero) y laDiferenciaque corresponde al 5% indica
gue NO deberia € Elaboracion y Aprobaciéon del Informe Final

(Cierre Técnico y Financiero).

53

Respecto a que, s Hace falta de una metodologia de gestion de
proyectos acorde a los estandares internacionales aplicada a la

administracion directa, se obtuvo que €l 85% indica que S| hace
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fata una metodologia de Gestion acorde a estdndares
internacionales y la Diferencia que corresponde a 15% indica que
NO hace falta una metodologia de Gestién acorde a estandares

internacionales.

EnlaTablaN° 54 y Figura 54 Respecto aque, si Hace faltade una
metodologia de gestion de proyectos acorde a los estandares
internacional es aplicada a la administracion directa, se obtuvo que
el 85% indica que e desarrollar una metodologia de Gestion Sl
mejoraria la gecucion de Proyectos bao la modalidad de
Administraciéon Directa y la Diferencia que corresponde a 15%
indicaque el desarrollar unametodol ogia de Gestién NO mejoraria
la gecucion de Proyectos bajo la modalidad de Administracion

Directa

55

Respecto a que, Usaria y/o aplicaria un modelo de Gestion
Anteriormente mencionado, se obtuvo que € 100% S| Usaria una
metodologia de Gestién que contemple todas las Procesos

anteriormente mencionados.
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CAPITULO V

PROPUESTA DE METODOLOGIA DE GESTION

DEFINICION DE LA PROPUESTA

Es Una Metodologia que tiene la finalidad de adecuar las buenas
practicas del PMBOK 2018, referidos a los procesos y procedimientos
aplicados a la Ejecucion de Proyectos de infraestructura en los
Gobiernos Locales de la Provincia Jorge Basadre del departamento de
Tacha

La presente propuesta de modelo es un conocimiento del Autor de PMI,
e mismo mismos que hainvestigado |o referido ala gestion de proyectos.
Egtainvestigacion se basa en gran medida en la metodologia del Instituto
de Gerencia de Proyectos — PMI.

El Modelo de Gegtién que se propone desarrolla los grupos de procesos
de gestion los cuales segun el PMI se definen en inicio, planificacion,
gjecucion, seguimiento y control, cierre. en proyectos de infraestructura,
desarrollando procesos, procedimientos, formatos y conceptos necesarios

para mejorar €l planeamiento y control de la gestion de operaciones en
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lafase de gjecucion de un proyecto.

El modelo que se propone desarrolla de manera conceptual todos los
grupos de procesos del ciclo de vida de los proyectos de infraestructura,
pero para efectos de estainvestigacion se propone su aplicabilidad en €
inicio, planificacion, ejecucion, seguimiento y control, cierre de los
proyectos, desarrollando los conceptos y los formatos necesarios para

elaborar € plan de gestion de un proyecto de infraestructura.

CARACTERIZACION DE LA PROPUESTA

Son Caracteristicas de la Propuesta:

1. Trata de la implementacion de Métodos de Gestién en la etapa de
gecucion

2. Lamejoracontinua.

3. Exige Mecanismos para su aplicacion.

4. Seadicionaa proceso administrativo.

5. Esflexible

ENFOQUE DE ANALISISDE LA INNOVACION

El enfoque de andlisis es Integral, porque la propuesta esta disefiada para
mejorar 1os procesos y procedimientos en la etapa de Ejecucion de los
proyectos de infraestructura bajo la modalidad de Administracién Directa,
en las reas de Integracion, alcance, Costo, tiempo, Recursos Humanos,

Riesgos, Adquisiciones e interesados
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5.4 METODOLOGIA PROPUESTA

Figura 61: Metodologia de la Propuesta

VALIDAR:

PLANIFICACION
EJECUCION

SEGUIMIENTO Y
CONTROL
CIERRE

ANALISIS SITUACIONAL

IMPLEMENTACION DE PROCESOS

INICIO )
INTEGRACION
BN PLANIFICACION ¢==) | ALcANCE
TIEMPO
EJECUCION =) | costo
COMUNICACIONES
SEGUIMIENTO Y CONTROL K== g I Yoy
INTERESADOS
e CIERRE =)

CONCLUSION DEL PROYECTO Y
SATISFACCION DEL CLIENTE

&

Fuente: Propia
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CARACTERIZACION DE LOSPROCESOS

Tabla 60: Caracterizacion de los Procesos
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DIMENSIONES CRITERIOS DESCRIPCION FORMATO
Vadidacion  de
Formatos para
Procesos,
teniendo en
cuenta las areas
Etapas de Inicio,
. de conocimiento
DISENO Y | Planificacion,
(Integracion, Formato FG-01
VALIDACION gecucion,
Alcance, Costo, | a 17
DE PROCESOS seguimiento y

control y cierre

Tiempo,
Recursos
Humanos,
Riesgos,
adquisiciones e

interesados)

Elaboracion: Propia
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ESQUEMA DEL MODELO DE GESTION DE PROYECTOS

En la Figura 62 muestra la interrelacion entre la gestion de proyectos por
el modelo de gestion que esta integrado que muestra los procesos,
procedimientos y formatos estandarizados para proyectos de
infraestructura.

El PMBOK, como cuerpo de conocimiento es una guia de métodos,
herramientas y técnicas agrupadas en areas de conoci miento que en conjunto
minimizan € riesgo de que un proyecto no acance sus objetivos. El método
0 metodologia para cada proyecto |0 debe definir cada organizacion de
acuerdo a diferentes intereses, productos, servicios, estructura, mision y

obj etivos organizacional es.

Figura 62: Esqguema del Modelo de Gegtion

Comprension
proyecio

\
)

Fuente: PMBOK 2017 del P.M.1
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MATRIZ DE PROCESOSDE LA METODOLOGIA DE GESTION

EN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE INFRATRUCTURA

La matriz de procesos de la Metodologia propuesta consiste en ordenar
en € ciclo de vida de un proyecto en los grupos de procesos de
inicio, planificacion, ejecucién, seguimiento y control y cierre los
procedimientos Yy los formatos que se usaran para gestionar €l proyecto.
En la parte vertical de la matriz setiene las componentes de la gestion
de proyectos bajo el esténdar del PMI cuyo enfoque sera aplicado para

la gestiéon de todo € proyecto.

A continuacion, se explican las componentes de la Matriz de Procesos:
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Figura 63: Matriz de Metodol ogia de Gestion

INICIO

Acta de constitucién
para el inicio del

1 GESTION DE LA
INTEGRACION Proyecto; Formato FG-
01

PLANIFICACION

EJECUCION

SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Control del Avance;
Formato FG-16
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CIERRE

Informe Final;
Formato FG-17

GESTION DEL

Declaracion del
Alcance; Formato FG-
03

ALCANCE

Estructura de Desglose
de Trabajo EDT;
Formato FG-04

Matriz de Funciones;
Formato FG-05

GESTION DE LA

Estado semanal;
Formato FG-07

PROGRAMACION

Estado Mesual;
Formato FG-08

Programacion del
Proyecto; Formato FG-
09

GESTION DE LOS
COSTOS

GESTION DE LAS
COMUNICACIONES

GESTION DE LOS
RIESGOS

Estimacion del Costo;
Formato FG-10

Cronograma
Valorizado del
presupuesto; Formato
FG-11
Calendario de Eventos;

Formato FG-06

Matriz de Riesgos del
Proyecto; Formato FG-
12

Lista de Interesados
Declaracién del

GESTION DE LOS Alcance; Formato FG-
INTERESADOS 02

Administracion de
Cambios; Formato FG-
13

Acta de Reuniones;
Formato FG-15

Consejo Descubiertos;
Formato FG-14

Elaboracion: Propia

Gestion de proyectos

Segin PMBOK 2018, un proyecto es un esfuerzo tempord que sellevaa
cabo para crear un producto, La naturalezatempora de |los proyectosindica
un principio y un final definidos. El final se acanza cuando se logran los
objetivos del proyecto o cuando se termina € proyecto, bien porque sus
objetivos no se cumpliran o no pueden ser cumplidos, o cuando yano existe

lanecesidad que dio origen a proyecto.
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El modelo de Gegién de Proyectos PMBOK de PMI, consta de los
siguientes grupos de procesos principales de gestion: Inicio, Planificacion,
Ejecucion, Seguimiento y Control y Cierre, los cuales generan entregables

€N SuS respectivos procesos que se muestran en la Figura 64

Figura 64: Grupos de Procesos

Procesos de I’ Procesosde
Iniciacion | Planificacion

Procesos de

Procesosde ) 2 2%
Ejecucion

Contro|

Procesos de
Cierre

Fuente: PMBOK 2017 del P.M.1

PROPUESTA DE LA METODOL OGIA DE GESTION DE

PROYECTOS

La Metodologia de Gestion que se propone esta estructurado acorde a
los grupos de procesos dd PMBOK, en los diferentes ciclos del proyecto,
las que segun e PMI son: inicio, planificacion, gjecucion, seguimiento y
control y cierre. Cada uno de estos ciclos se explican y desarrolla con sus
respectivos procesos para entender cual es la forma de gestionar los

proyectos de edificaciones en funcion de los procesos propuestos.
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Se han desarrollado 17 formatos que son parte de los procesos de inicio,
planificacidn, ejecucidn, seguimiento y control, estos formatos han sido
desarrollados en funcion alos requerimientos especificos paralaejecucion
de proyectos de infraestructura bajo la modalidad de Administracion
Directa en os Gobiernos Locales de la Provincia Jorge Basadre del
departamento de Tacna.

Se explican los procesos, procedimientos y formatos a seguir para la
gestion de proyectos de infraestructura. En la presente investigacion se
desarrolla conceptualmente todos los procesos.

Se desarrolla de maneraclara, cada uno de los procesos, procedimientos
en los formatos del modelo propuesto, Cada formato tienen un resumen y
responde algunas preguntas sobre su utilizacion tales como ¢PARA QUE
SIRVEN?, (QUE INCLUYE?, (CUANDO LO UTILIZARLA? Ademés,
se explicara seglin sea el caso, como cada uno de estos formatos,
contribuye a desarrollo de los planes operativos a nivel de los

operarios.
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Grupo de procesos de la metodologia de gestion - inicio

Acta deinicio de g ecucion de proyecto

El Acta de Inicio de gecucién proyecto es e Documento que autoriza

formalmente & comienzo paralaejecucion de laobra, debe de ser emitido

por la Gerencia de Infraestructura de la entidad.

Esta Confiere a Residente de Obra la autoridad para aplicar los recursos

de la organizacién a actividades propias del proyecto.

Tabla 61: Herramientas — Actade Inicio

Entradas Herramientas Salidas
-Expediente Técnico | -Juicio de Gerentede | -FORMATO
aprobado. Infraestructura. FG-01 - Actade
-Organigrama de Entidad. -Software Ms | Inicio de
Entrega y/o disponibilidad | Project. Ejecucion  de

de Terreno.

-Directiva  Interna  de
Municipalidades.

- Informe Situaciona (s es

obra de continuidad)

Proyecto

Elaboracion: Propia
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A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para el procedimiento

de Trabajo, respecto a presente Metodologia de Gestion:

Figura 65: ActadeInicio

S

No gecutable

Informe

Negativo

Elaboracién: Propia
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A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes para

aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 62: Técnica- ActadeInicio

Técnica: ACTA DE INICIO

¢Para qué | -Formalizar €l Inicio parala Ejecucion del Proyecto
Sirve? -Asignacion de Autoridad y Responsabilidades al
Residente de la Obra

-Documenta manera resumida y clara € objetivo del
proyecto.

-Relne experiencias a tomar con referencia hechos de

proyectos similares.

-Justificacion del Proyecto.

-Objetivo del Proyecto.

-Descripcion del Servicio que Brindara el Proyecto.
¢Qué -Descripcion de Proyecto de Infraestructura.
Incluye? | -Expectativas de los Involucrados

-Entregables finales del Proyecto.

-Supuestos y Restricciones del Proyecto.

-Nombre uy Firmadel Gerente de Infraestructura.

¢Cémo Se desarrollara antes del inicio de la gecuciéon del

Utilizarla? | proyecto.

Elaboracion: Propia
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Formato 01: Actade Inicio de Ejecucién del Proyecto

FORMATO FG-01

ACTA DE INICIO DE EIECUCION DEL PROYECTO

INFORMACION GENERAL

Nombre de Proyecto
Codigo SNIP

R.A. Expediente Tecnico
Lugar

Gerente de Infraestructura

R.A. designacion Gerente Infraest.
Residente de Obra

R.A. designacion Residente de Obra
Inspector de Obra

R.A. designacion Inspector

Fecha de Inicio y fin del proyecto
Presupuesto del Proyecto

JUSTIFICACION DEL PROYECTCO

OBIETIVO DEL PROYECTO

ALCANCE DEL PROYECTO
Dentro del alcance Dentro del alcance

SUPUESTOS DEL PROYECTO

RESTRICCIONES DEL PROYECTO

FIRMA DE LOS INVOLUCRADCS

Representante de Gerente de

g Residente de Obra Inspector de Cbra
entidad Infraestructura

Elaboracion: Propia
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Lalistao Registro delos Interesados hace mencion alas personas que van

a influir de manera directa en & proceso de gecucion de la Obra,

identificada no de manera clara su cargo y funcién determinada en la

Directivavigente de laentidad

Tabla 63: Herramientas - Registro de Interesados

Entradas Herramientas Salidas
-Acta de constitucion del | -Juicio de Gerente de | -FORMATO FG-
Proyecto. Infraestructura. 02; Registro de
-Organigrama de | -Software Ms Project. | Interesados
Entidad.
-Directiva Interna de
Municipalidades.

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €l procedimiento

de Trabgjo, respecto a presente Metodologia de Gestion:
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Figura 66: Listade Interesados

[ INICIO

.

No hay Asistencia

Faltamasde 01

Ve

Area

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 64: Técnica- Registro de Interesados

Técnica: LISTA DE INTERESADOS

¢(Paraqué Sirve? | -Tener de claro quiénes son los interesados
clave.
-Documenta la participacion de los

interesados

-Nombre y cargo de desempefio en la
institucion.

¢Queé Incluye?
-Roles de desempefio para € proceso de

gjecucion del proyecto

-Se desarrollara antes del inicio de la
¢Cémo
gjecucion del proyecto y se actudizara a
Utilizarla?
presentarse un cambio de interesado.

Elaboracion: Propia
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Formato 02: Registro de Interesados

FORMATO FG-02

REGISTRO DE INTERESADOS

CODIGO SNIF SIGLAS DEL FROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO

ROL GENERAL

GERENTE GENERAL

GERENTE DE INFRAESTRUCTURA
JEFATURA DE SUPERVICION DE OBRAS
JEFATURA PRESUPUESTO
IEFATURA DE CPI

JEFATURA DE ESTUDIOS

JEFATURA DE LOGISTICA

JEFATURA DE UNIDAD OPERATIVA
INSPECTOR DE OBRA

RESIDENTE DE OBRA

ASISTENTE TECNICO

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
AUTORIDAD DE SECTOR PROYECTCO

Elaboracion: Propia

5.8.2  Grupo de proceso dela metodologia de gestion - planificacion

5.8.2.1 Enunciado del Alcance
Tiene como objetivo definir las expectativas del proyecto entre el
Gerente y Residente del proyecto de infraestructura, para

desarrollar el EDT del proyecto,
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Tabla 65: Herramientas - Declaracion del Alcance

Entradas Herramientas Salidas

-Acta de constitucién | -Juicio de Gerente | -FORMATO

del Proyecto. de Infraestructura. FG-03 -
-Expediente  Técnico | -Software Ms | Declaracion del
Aprobado. Project. Alcance

-Directiva Interna de

Municipalidades.

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
Gestion:

Figura 67: Enunciado del Alcance
[ INICIO }

RESIDENTE DE OBRA, CONVOCA REUNION CON
LA GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

l

RESIDENTE DE OBRA PRESENTA LA
DECLARACION DEL ALCANCE DEL PROYECTO Y
EXPONE LAS FASES DEL PROYECTO RESPECTO
AL ALCANCE RESUMIDO EN FORMATO FG-03

Elaboracion: Propia
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A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 66: Técnica-Declaracion del Alcance

Técnica: Declaracion del Alcance

¢(Paraqué Sirve? | -Asegurar que la entidad confirme de
manera clara los entregables y sub

entregables del proyecto.

-Descripcion de los entregabl es.

-Criterios de conformidad paralarecepcion
fina de los entregables finales y sub
¢Queé Incluye?
entregables.

-identifica las fases del proyecto s

correspondiese.

-Se desarrollara a inicio del proyecto y se
¢Cémo
actualizaras hubiese un cambio del alcance
Utilizarla?
del proyecto.

Elaboracion: Propia
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Formato 03: Enunciado del alcance

FORMATO FG-03

ENUNCIADO DEL ALCANCE

Enunciado del Alcance - Fase 01

Descripcian del Entregable  Criterio de Confarmidad
Entregable de Fase .
Fase para la Aceptacion

Fase 01

Entregable de Sub Fase Descripcian del Entregable  Criterio de Cnnfortnidad
Sub Fase para la Aceptacion

Sub Fase 01.01
Sub Fase 01.02
Sub Fase 01.03
Sub Fase 01.04

Enunciado del Alcance - Fase 02
Entregsble de Fase Descripcion del Entregable  Criterio de Conforrnidad
Fase para la Aceptacion

Fase 02

Eritrmgabie e Sitb Fase Descripcion del Entregable  Criterio de Conformidad
Sub Fase para la Aceptacion

Sub Fase 02.01

Sub Fase 02.02

Sub Fase 02.03

Sub Fase 02.04

Elaboracion: Propia

EDT - Estructura de Desglose de Trabajo

Organizay define el alcancetotal del proyecto, e EDT subdivide el
trabgjo del proyecto en porciones de trabgo mas pequefias, las
cuales aln mas féciles de mangjar, donde cada nivel descendente
presenta una definicién alin mas detallada de la Actividad o Tarea.
Asi mismo se puede decir que el EDT es la sumatoria de los

entregables del proyecto, donde los entregables del nivel més bajo
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son llamados paquetes de trabajo.

Tabla 67: Herramientas - EDT Estructura de Desglose

Entradas Herramientas Salidas
-Declaracion del | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
Alcance. deInfraestructura. | 04 - EDT
-Expediente  Técnico | -Software Ms | Estructura de
Aprobado. Project. desglose de

-Directiva Interna de | -Descomposicion | trabgjo
Municipalidades.

-Reglamento  interno
de factores
medioambientales de

laentidad.

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabao, respecto a presente Metodologia de

Gestion:



193

Figura 68: Estructura de desglose de Trabajo

S —

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 68: Técnica- EDT Estructura de Desglose

Técnica: EDT estructura de Desglose de Trabgjo
¢Paraqué Sirve?
-Organizay define el acance del proyecto,
en paguetes de trabaj o pequerios.
-El trabgo no mencionado en € EDT
simplemente no se gjecutara.
-consideralas Fases del proyecto.
) -Entregables principales, sub entregablesy
¢Qué Incluye?
sub sub entregables.
-Considera Paquetes de Trabajo manejables
] -Se desarrollara a inicio del proyecto y se
¢Como : N .
. actualizaras hubiese un cambio del alcance
Utilizarla?
del proyecto.

Elaboracion: Propia

Formato 04: EDT - Estructura de desglose de trabajo

FORMATO FG-04

ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJQ - EDT

Hombre Proyecto
Gerente de Infrestructura
Residente de Olira

EDT (PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA - EDIFICACION)

¥
v ¥
11,1 INICIQ [
1.1.2 PLANEAMIENTO l
1.1.4 CONTROL 2. 1.1 OIMENTACIONES 1311 SANITARIAS 231 Pis0s 2.4.1 EQUIPOS
1.1.5 CIERRE 2.1.2 VERTICALES 2.2.2 ELECTRICAS 2.3.1 TECHOS 2.4.2 MOBILIARIC
2.1.3 HORIZONTALES 2.2.3 COMUNICACIONES 1.3.2 TAEIQUERIAS 2.4.3 OTROS
2.1.4 OTRAS 2.2.4 OTRAS 2.3.3 ACABADOS HUMEDOS
2.3.4 ACABADOS SECOS
2.3.4 OTROS

Elaboracion: Propia
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5.8.2.3 Matrizdefunciones

Al igual que e EDT se ha entregado una serie de funciones
correspondiste alos responsables del proyecto.

Es muy importante puesto define responsabilidades técnicas,
administrativas y operativas, se debera de cruzar e EDT con €

organigrama de la entidad.

Tabla 69: Herramientas — Matriz de Funciones

Entradas Herramientas Salidas

-EDT del Proyecto -Juicio de Gerente | -FORMATO
-Expediente  Técnico | de Infraestructura. | FG-05; Matriz de
Aprobado. -Software Ms | funciones
-Directiva Interna de | Project.
Municipalidades.

-Acta de constitucion
del Proyecto.
-Instructivo para la
Ejecucion de Obras

vigente (Organigrama).

Elaboracion: Propia
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A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
Gestion:

Figura 69: Matriz de Funciones

)
~——

INICIO

Elaboracioén: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes
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para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 70: Técnicas - Matriz de Funciones

Herramienta: Matriz de Funciones

¢(Paraqué Sirve? | - Esunaherramientabasadaen el EDT, que
une alos involucrados en € proyecto y la
distribucion adecuada de roles de cada
responsable (¢quién hace qué?) y funciones

(¢quién decide qué?).

-Incluye las Tareas descritas en € EDT del
Proyecto.

¢Queé Incluye?
-Incluye las Personas claves segin e

organigrama aprobado de la entidad.

-Sedesarrollaradurante el plan del proyecto
¢Cémo
y se actuaizara s hubiese un cambio del
Utilizarla?
alcance del proyecto.

Elaboracion: Propia
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For mato 05: Matriz de funciones

FORMATO FG-05

MATRIZ DE FUNCIONES

o w
o3 = a o
o ° el w M
O f @3 O S = T
& = e o

Matriz de Funciones o c a‘w-'v E a % 5
@ o o o a o ©
o7 gE 3 & 8
£ = <

1.1 Gestion de Proyecto Propuesto

1.1.1 Inicio

1.1.11 Acta de constitucion
1.1.1.2 Registro de Interesados
1:1.2 Planeacion

1.1.2:1 Plan de Proyecto
1.1.2.1.1 |Declaracion de alcance
1.1.2.1.2 [EDT

1.1.2.1.3 |Matriz de Roles y Funciones
1.1.2.1.4 |Calendario de Eventos
1.1.2.1.5 |Estatus Semanal
1.1.2.1.6 |Reporte Mensual
1.1.2.1.7 |Programa de Ruta critica
1.1.2.1.8 |Estimados de Costos
1.1.2.1.9 |Preupeusto Base

1.1.2.1.10|Programa de Erogaciones
1.1.2.1.11|Analisis de precedentes
1.1.2.1.12 |Diagrama Causa - Efecto
1.1.2.1.13 |Mapa de riesgos
1.1.2.1.14 |Matriz de abastecimientos
1.1.2.1.15 |Control de cambios
1.1.2.1.16 |Lecciones Aprendidas
1.1.3 Ejecucion

1.1.3.1  |Lista de Aseguramiento de Calidad
1.1.3.2 Administracion de concursos y cotizaciones

1.1.3.3 Matriz de evaluacion de alternativas

1.1.3.4 Administracion de Contratos
114 Control
1.1.4.1 |Reporte de Avance
1.1.4.2 Control de cambios
1.1.4.3 Lecciones Aprendidas
515 Cierre
1157 Informe final
1.1.5.2 Acta de Recepcion de Obra
1.1.5.3 Lecciones aprendidas
1.1.54 Cierre Administrativo
E: Ejecuta; P:Participa; C:Coordina; R:Revisa; A:Aprueba

Elaboracion: Propia
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Calendario de Eventos
Plasma de manera gréfica en base a un plazo promedio de 30
semanas como méaximo, las actividades a redlizarse para las

reuniones y la coordinacion parala entrega de documentos.

Tabla 71: Herramientas — Calendario de Eventos

Entradas Herramientas Salidas

-EDT del Proyecto -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Expediente Técnico | de Infraestructura. | 06; Calendario de
Aprobado. -Software Ms | eventos.
-Directiva Interna de | Project.
Municipalidades.
-Acta de constitucion.
-Instructivo de parala
gecucion de obras
vigente.

-Calendario nacional

de Eventos

Elaboracion: Propia
A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 70: Calendario de eventos

S

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 72: Técnica - Caendario de eventos

Técnica: Calendario de Eventos

¢(Paraqué Sirve? | -Permite un vision panoramica
identificando de manera gréficalos eventos
maéas importantes, facilitando laintegracion

de las mismas

-Fechas  programadas de  eventos
repetitivos, més relevantes en la gjecucion
¢Qué Incluye? del proyecto como lo son: Tramites,

reuniones, entrega de documentacion, etc.

-Se desarrollara durante la planificaciéon y
¢Cémo
se actualizara s hubiese un cambio del
Utilizarla?
alcance del proyecto.

Elaboracion: Propia
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Formato 06: Calendario de Eventos

FORMATO FG-06

NOMBRE DE PROYECTO:

PLAZO [ [ rechamnicio | [ FECHA FIN [
Siks DIAS
plL[m[mls[v]s]ofL[mimia]v]s[olL[mmli[v]s[ofe]mimls[v]s[olL[m[mMs]v]s][o]L
Maye 1/2[3]4|s]6|7]|8]9l10|11]12]13]14]15]16]17|18]19]20]21]22|23[24]25 26| 27|28 |29 20|31
Tl 1/2(3|4|5!/6,7(8)9|10/11|12(13|14|15/16|17(18|19|20|21|22|23(24 25|26(27|28|29/30
Julio 1|2|3(4|5|6|7[8|9(10/11/12(13|14|15/16|17(18|19|20/21|22|23|24/25(26|27|28|29|30
4 7 7 T
Agosto 11213/4/5|6/7|89/|10]11/12/13/14/15116|17]18/19/20)2122123 2425|2627 28|29|30/31|
1]2|3[4ls5]6[7]|8]0(1w0[11]12]13[14[15[16[17]18]19]|20]21]22[23]24[25|26]27]28]29[30
1(2|3|4|5/6|7|8|9|10/11|12(13|14|15|16|17(18|19/20(21|22(23/24|25|26(27|28/29|30|31
Octubre
- 1({2/3|4(5|6 7|8|9(10{11/12(13|14(15|16 17(18|19|20|21|22(23|24|25 26(27|28|29[30
Noviembre 1 T 1 1 1 1 1
e 1]2|3[als5]6|7|8]910{11]12]13[14]1516[17|18]19|20]21]22[23]24[25|26]|27]28]29(30]31

Leyenda de Simbologla
Junta semanal entrega de estatus (9:00am)
Entre de Infome Mensual de Obra (3:00pm)
Entrega de Informe Final de Obra (3:00pm)
Inicio de Proyecto
Entrega de Plan de Trabajo

. Entrega final del Proyecta
Entrega de componentes del proyectos

. Fin de Prayecto

Elaboracion: Propia

5.8.2.5 Estado Semanal
El presente formato es el consolidado del avance semanal del
proyecto, permitira a los involucrados de la gestion la toma de
informacion y/o datos de cada semana afin de poder diagnosticar y

tomar posibles acciones.

Tabla 73: Herramientas — Estado semand

Entradas Herramientas Salidas

-EDT del Proyecto -Software Ms | -FORMATO FG-

-Expediente Técnico | Project. 06; Estado
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Aprobado.
-Directiva Interna de
Municipalidades.

-Informe Técnicos de

campo.
-Informes de Costos.
-Linea Base
proyectada.

-Especificaciones
Técnicas

-Reporte Financiero
-Reporte de Personal
-Reporte de Almacén
central de entidad.
-Reporte de equipo

M ecénico

-Hojas de caculo

Microsoft Excel.

Semanal

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €

procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 71: Estado Semanal

INICIO

M
—

Elaboracién: Propia
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El presente formato tiene como objetivo determinar y cuantificar

el avance durante la semana, para puede dar a ver a grupo de

trabgjo € estado situacional de semana que paso, afiny evauar y

poder tomar acciones inmediatas en base a la experiencia

recientemente pasada.

A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 74: Técnica - Estado Semana

Técnica: Caendario de Eventos

¢Paraqué Sirve?

- Permite veificar las necesidades
semanaes, referido a tiempo, costo,

abastecimientos y riesgos.

¢Queé Incluye?

-necesidades de la semana y e plan de
accion ¢Qué debemos gjecutar la siguiente
semana?

-EDT con las fechas de inicio y
culminacion de la partida.

-Curva S, avancereal y programando, en €
Valor Ganado.

-Entregas parciales y totales fechadas.
-Determinar situaciones de Riesgo que

puedan volverse criticas.
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-Estado de los abastecimientos mas
importantes.
-Determinacién de las Oportunidades,

observando que se puede mejorar.

¢Coémo -Se desarrollara durante € desarrollo del

Utilizarla? plan establ ecidos de manera semanal.

Elaboracion: Propia
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FORMATO FG-07

ESTADO SEMANAL

Gerente de Infraestructura

Fecha

Residente de Obra

Semana

Nombre Proyecto

Prioridad éQué demos de ej lap e

\Estrategia de Accion al Plan

1.-

1.-

2.-

L

3.-

3.-

len Volverse criticos?

Fecha R bl Estado

&Qué riesgos p

P Impacto

el Dl ol

Areas para Mejorar (Estrategia)

1.-

2.-

3.-

Control del Tiempo

Reporte del valor Ganado

ey Inicio Fin Inicio

Fin

1

1.1

1.2

Fechas Claves

1=

2.-

3.-

Lecciones

1.-
2.-

3.-

Control de los bi

1.

2.
Bis

Curvas 3, Proyeccidn de Obra
1298

BAC Pesesormti oot

THRCBACEAD
—shaemakiconcein

s | PV ooy i

o
/ A -i'm %nhm

<

‘oor Ganads

0 LAC costoReat

Costo

| Afeso |
e

Presupuesto Aprobado por Comp t

Diferencia (positiva/negativa del Costo)

Pedido | Contratado | Atendid, Entregado

1-

2.-
3.

Elaboracién: Propia
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5.8.2.6 Estado Mensual
Tiene como objetivo dar una vista panoramica del estado del
proyecto, €l cual esla sumatoria de los avances semanales para el

cliente y/o la alta direccion observe e estado del proyecto.

Tabla 75: Herramientas — Estado Mensua

Entradas Herramientas Salidas
-EDT del Proyecto -Juicio de | -FORMATO FG-
“Expediente Teonioo | coente de 08; Estado
Aprobado.
Directiva  Interna de Infraestructura. | Mensual
Municipalidades. -Software  Ms

-Instructivo de para la Project.
€jecucion de obras vigente.
-Informes Semanales
-Vaorizacion Mensual.
-Lineas Base del tiempo.

- Linea Base del Costo.
-Reportes mensual es
financieros, Recursos
humanos, Almacén central,
Logistica vy Equipo

mecanico

Elaboracion: Propia
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A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €l
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
Gestion:

Figura 72: Estado Mensual

INICIO

)
———

Elaboracién: Propia
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A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 76: Técnica- Estado Mensual

Técnica: Estado Mensud

¢(Para qué | - Permite un visién panordmica de manera
Sirve? mensual a la dta Gerencia respecto a
desempefid en la gecucion del proyecto,
concluyendo en recomendaciones respecto a
acciones a tomar ante las debilidades y

oportunidades

-Estado de la Definicién del acance.

Estado de la Definicion del Costo, tiempo y la
¢Qué procura.

Incluye? -Panel Fotogréfico clave.

-Conclusiones y recomendaciones.

-Metas dcanzadas y no alcanzadas.

-Se desarrollard durante la planificacion y se
¢Coémo actualizaras hubiese un cambio del alcance del
Utilizarla? proyecto. Seindicaraen el calendario de eventos

su aplicacion especifica

Elaboracion: Propia
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Formato 08: Estado Mensual

FORMATO FG-08

ESTADO MENSUAL

Nombre Proyecto
Gerente de Infraestructura ; Fecha
Residente de Obra 2 Semana

RESUMEN EJECUTIVO

Logros Alcanzados | |Logms prog dos No ale o
1.- 1.-
2.- 2.-
3. 3.

CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

Oportunidad, | Correccion a debilidades
1.- 1.
2- 1 2=
3.- 3-
Control del Tiempo
EDT | Programado | Real | 1 Reporte del valor Ganado
Curvas 5, Proyeccién de Obra
129
'M £ TWACBACEAD
T 7, . # vadocinaloconchsiin
- [PV i
;-m 1l concluién
s | A
m
[Pamto esrrnada
[oe tarpo s
ettt
M ['wapar hacer
' ‘ . i al 4 "
Fechas de Suministro Claves | [Riesgos a Suministros Claves
1- | -
2 W
Panel Fotografico Clave del avance del mes
Fotografia 01 Fotografia 02 Fotografia 03 Fotografia 04 Fotografia 05

"Descripcion del Logro en|"Descripcion del Logro en| "Descripcion del Logro en el |"Descripcion del Logro en |"Descripcion del Logro en

el mes" el mes" mes el mes" el mes"

Elaboracién: Propia
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5.8.2.7 Programacién delosentregablesdel Proyecto
Seharealizado en funcion € cronogramade barras Gantt, aprobado,
y en paraelo se trabgjara con la Estructura de Desglose de trabajo
EDT, y sumado a los criterios de Gestion tanto del Gerente de
infraestructura u Residente de Obra.es que se pueden determinar la
mejor forma para la optimizacion de recursos a emplear (mano de
obra, materiales, equipos y otros). A fin de cumplir minimamente

con los tiempos establ ecidos.

Tabla 77: Herramientas — Programacion de los Entregables del

Proyecto.

Entradas Herramientas Salidas

-EDT del Proyecto -Juicio de Gerente | -FORMATO

-Expediente Técnico | de Infraestructura y | FG-09;

Aprobado. residente de Obra. Programacion
-Directiva Interna de | -Software Ms | de los
Municipalidades. Project. entregables
-Instructivo de para la del Proyecto

gecucion de  obras
vigente.
-Cronograma.

-Lineas Base del tiempo.

Elaboracion: Propia
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A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
Gestion:

Figura 73: Programacion de Entregables

S

Observa

Programacion

Elaboracién: Propia
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A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 78: Técnica- Programacion de los entregables del Proyecto

Técnica: Programacion de los entregables del Proyecto

¢Para  qué | - En la Estructura la Estructura de Desglose del
Sirve? Trabgjo (EDT) y su relacion secuencial en €
tiempo referido ala duracion del proyecto.

-Permite la identificacion de los entregables
criticos, los que corresponderan a la ruta critica
del cronograma de €jecucion los que afectaran de
manera directa la fecha de culminacion del

proyecto.

-EDT detallado de los entregables, desarrollados
enel SBS

-Fecha de Inicio y Culminacion de las
Actividades.

¢Qué
Fecha de Inicio y Culminacion del Proyecto.
Incluye?
-Duracion de Cada Tarea y/o actividad.
-Relacion se de las actividades respecto a las

sucesoras y predecesoras
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¢Coémo
Utilizarla?

involucrados.

-a Inicio y durante la gecucion del Plan,

actualizada de ser € caso a solicitud de los

Elaboracién: Propia

Formato 09: Programacion del Proyecto

FORMATO FG-09

PROGRAMACION DE LOS ENTREGABLES DEL PROYECTO

Nombre Proyecto
Gerente de Infraestructura
Residente de Obra

DURACION PREDESORA
ITEM | CLAVE EDT EN DIAS INCIO | FIN = HOLGURA
1 s NOMERE DE PROYECTO
2 |11 Gestion de Proyecto - Inicio
3 [1.2 Gestion de Proyecto - Planificaicon
4 |13 Gestion de Proyecto - Ejecucion
5 [13.1 Estructuras
6 [13.1.1 Cimentacion
7 ]1.3.1.2 Elementos Verticales
8 [1.3.1.3 Elementos Horizontales
9 |1.3.2 Instalaciones
10 [1.3.2.1] Inst. Electricas
11 |1.3.2.2 Inst. Sanitarias
12 11.3.2.3 Inst. Especiales
13 |1.3.3 Arguitectura
14 |1.3.3.1 Tabigueria
15 [1.3.3.2 Acabados Humedos
16 [1.3.3.3 Ababados Secos
17 |1.3.4 Equipamiento
18 |1.3.4.1 Equipos
19 [1.3.5.1] Mobiliario
20 (1.4 Imprevistos
CRONOGRAMA DE ADQUISICIONES
ITEM | CLAVE DE MATERIALES UND CANT | MES 01 MES 02 MES 03
1 ]11 Material 01
2 1.2 Material 02
3 |13 Material 03
CRONOGRAMA DE ADQUISICIONES
ITEM | CLAVE DE EQUIPOS ¥/O SERVICIOS UND CANT | MES 01 MES 02 MES 03
1 |11 Servicio 01
2 1.2 Servicio 02
3 |13 Servicio 03
CRONOGRAMA DE ADQUISICIONES
ITEM | CLAVE DE MANO DE OBRA UND CANT | MES 01 MES 02 MES 03
i [1.1 Operario
2 1.2 Oficial
3 (1.3 Peon
CRONOGRAMA DE ADQUISICIONES
ITEM | CLAVE DE SUB CONTRATOS (todo Costo UND CANT | MES 01 MES 02 MES 03
i |x1 Sub Contrato 01 |
o Sub Contrato 02
3 113 Sub Contrato 03

Elaboracién: Propia



216

5.8.2.8 Estimacion del Presupuesto
Como es de conocimiento Segun los Detalles delos Planos (formas,
dimensiones, cantidades, otros) sumado a las especificaciones
Técnicas (Detalles, calidad, otros) es que se puedo determinar €
Andlisis de precios Unitarios de cada Trabgo y/o actividad, que
sumado los Metrados nos dan como producto el presupuesto del

proyecto aprobado.

Tabla 79: Herramientas — Estimacion del presupuesto

Entradas Herramientas Salidas

-Planos del Proyecto. -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-

-Metrados Redles. de Infraestructuray | 10; Estimacién
-Especificaciones residente de Obra. | del Costo
Técnicas. -Software Ms

-Ley de contrataciones | Project.

con €l estado. -Software
AutoCAD.
-Software Excel.

-Software S10.

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €

procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
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Gestion:

Figura 74: Estimacion del Presupuesto

S —

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 80: Técnica- Estimacion del presupuesto

Técnica: Estimacion del Presupuesto

¢(Paraqué Sirve? | - Nos determinara € Costo Real de cada
componente y/o entregable a fin de

determinar el presupuesto total del proyecto

-Estructura de Desglose de Trabajo EDT
-Unidades de Media.

-Cuantificacion.

¢Qué Incluye? -Célculo de Andlisis dd precio Unitario
identificando Mano de Obra, Materiales,

Maguinaria, EQuiposy Sub contratos.

-a Inicio y durante la gecucién del Plan,

¢Como actualizada en € proceso de gecucion del
Utilizarla? proyecto a fin de equilibrar € Tiempo y €
Costo.

Elaboracion: Propia
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Formato 10: Estimacion del Presupuesto

FORMATO FG-10

ESTIMACION DEL PRESUPUESTO

MNombre Proyecto
Gerente de Infraestructura
Residenla de Obra

ITEM | CLAVE EDT UND CANT R.U. SUB TOTAL %
aE o NOMBRE DE PROYECTO
2 |El Gestion de Proyecta - Inicio mes 0 §/0.00 §/0.00 0.00%
3 |12 |Gestion de Proyecta - Planificaicon mes 0 §/0.00 §f0.00 0.00%
4 |12 |Gestion de Proyecto - Ejecucion mes 0 £/0.00 §/0.00 0.00%
503 Estructuras
B [331.2 Cimentacian m3 0 5/0.00 5/0.00 0.00%
7 |1.3.1.2| Elementos Verticales m3 o §/0.00 sf0.00 0.00%
8 [1.2.1.3] Elementos Horizantales m3 0 §/0.00 §/0.00 0.00%
9 |1.32 | Instalaciones
10 |1.3.2.1]  Insk Electricas lote 0 5/0.00 5f0.00 0.00%
11 | 3332 Inst. Sanitarias lote 0 5/0.00 5/0.00 0.00%
12 |1.3.2.3| Inst Especiales lote o §/0.00 5/0.00 0.00%
13 |1.2.3 | Arguitectura
14 |1.33.1] Tabiqueria m2 0 $/0.00 $/0.00 0.00%
15 |1.3.3.2| Acabados Humedes m2 0 5/0.00 5/0.00 0.00%
16 |1.3.3.3 Ababados Secos m2 0 5/0.00 5/0.00 0.00%
17 |1.3.4 | Equipamienta
13 [1.24.1 Equipos lote 0 §/0.00 $/0.00 0.00%
19 (1351 Muobiliario lote 0 $/0.00 $/0.00 0.00%
20 (1.4 Imprevistos
19 |141 Estimacion del costo (%) % 1 5/0.00 5/0.00 0.00%

TOTAL $/0.00 0.00%

Elaboracion: Propia

5.8.2.9 Cronograma Valorizado del Presupuesto
El presente Formato se desarrolla en funcién ala programacion del
Proyecto y la Estimacion del Costo, con ello se muestra la
valorizacion parcial y acumulada a acanzar, dicho desarrollo se

encuentrafuncion al costo y tiempo.
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Tabla 81: Herramientas — Cronograma Vaorizado del Presupuesto

Entradas Herramientas Salidas

-Formato de | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-

estimacion de Costo. | de Infraestructuray | 11; Cronograma

-Formato de | residentede Obra. | Vaorizado  del
Programacion del | -Software Ms | Presupuesto
Proyecto Project.

-Software Excel.

-Software S10.

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para el procedimiento

de Trabgjo, respecto a presente Metodologia de Gestion:



Figura 75: Cronograma Valorizado

S
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Observa

Cronograma

Valorizado

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 82: Técnica- Cronograma Valorizado del Presupuesto

Técnica: Cronograma Valorizado del Presupuesto

¢Paraqué Sirve? | - Mediante un Grafica Acumulada (Curva de
avance), nos permitira a lo largo del tiempo
en funcion de costo tener la linea base de

comparacion parael desempefio del proyecto.

-La programacion del proyecto.
¢Queé Incluye?
-Estimacién del Costo Aprobado.

-a Inicio y durante la gecucion del Plan,

¢Como actualizada en € proceso de gecucion del
Utilizarla? proyecto a fin de comparar €l Tiempo y €
Costo.

Elaboracion: Propia
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Formato 11: Cronograma Vaorizado del Presupuesto

FORMATO FG-11
Nombre Proyecto
Gerente de Infraestructura
Residente de Obra
ITEM [CLAVE BT |susTorat [ouracion| micio | AN % | MEsor | MEs02 | MESe3 | MESod | TOTAL
10 NOMBRE DE PROYECTO
2 |L1  |Gestion de Proyecto - Inicio 5/0.00 0 0 0 0.00%
3 |12 |Gestion de Proyecto - Planificaicon | 5/0.00 0 0 ] 0.00%
4 113 |Gestion de Proyecto - Ejecucion 5/0.00 1] 1] ] 0.00%
5 [131 | Estructuras | . I
6 [L3.11 Cimentacion 5/0.00 1 1] 0 0.00%
7 11312  Elementos Verticales | §/0.00 0 0 0 0.00%
8 |1.3.13] Elernentos Horizontales 5/0.00 0 0 o 0.00%
9 |1.32 | Instalaciones |
10 132 | sooo | o [ o [ o [ oo |
L [13.22] st Sanitarizs | spo [ o 0 [ o | oom
12 [13.23] Inst Especiales 5/0.00 o o 0 0.00%
13 |133 | Arquitectura |
14 [L331] Tabiqueria 5/0.00 0 0 1] 0.00%
15 [1.332)  Acabados Humedos 5/0.00 0 o 0 0.00%
16 |1.3.33]  Ababados Secos 5/0.00 0 0 0 0.00% |
17 (134 ipami | |
18 L34  Equipos §/0.00 0 0 ] 0.00%
19 13151 Mobiliario §/0.00 1] 1} o 0.00%
20 (14 |Imprevistos | |
19 |14.1 Estimacion del costa (%) | §f0.00 [\ 0 0 0.00% |
TOTALES| 5000 | 5/0.00 5f0.00 5/0.00

CURVA DE VALORIZACION

5100 |
ACUMULADOMES | s/ioo | /300 | sfso0 | g/soo |

PARCIAL MES 125% | 2 25.0% 37.5%

ACUMULADO MES 12.50% | 37.500% | 62500% | 100.000%

Elaboracion: Propia

5.8.2.10 Matriz de Riesgos del Proyecto

Teniendo en cuentas las amenazas de mayor impacto y/o incidencia
haciael proyecto se haidentificado trestipos de riesgos, parolo cudl
se identificado €l riesgo y en paraelo las acciones que se deben de
tomar en cuenta paramitigar y prevenir los riesgos identificados.

Asi mismo también con e apoyo del experto (gerente de
infraestructura) determinar |as oportunidades y aprovechamiento en

bien del proyecto.
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Tabla 83: Herramientas — Matriz de Riesgos del Proyecto

Entradas Herramientas Salidas

-Listado de Interesado. | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Estructura de | de Infraestructuray | 12; Matriz de

Desglose de Trabgo | residente de Obra. | Riesgos del

EDT. -Software Ms | Proyecto
-Cronograma Project.

Vaorizado del | -Software Excel.

Presupuesto. -Herramientas

-Perfil de Proyecto | lluviadeideas.
aprobado — Estudio de
Pre inverson -
Riesgos.

-Recopilacion de

Inspecciones de campo

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €l
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 76: Matriz del Riesgo

S

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.



Tabla 84: Técnica-
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Matriz del Riesgos del Proyecto

Técnica: Matriz del Riesgos del Proyecto

¢Paraqué Sirve?

- Determinar Acciones de respuesta ante
probables riesgos con la respectiva
designacion del responsable para € mangjo

especifico del riesgo.

¢Qué Incluye?

-Determinacion de Amenazas y
Oportunidades.

-Determinacion e identificacion  del
responsable encargado del manejo del riesgo.
-Plan de Respuesta ante riesgo con las

diferentes alternativas de respuesta

¢Cémo

Utilizarla?

-a Inicio y durante la gecucién del Plan,
actualizada en e proceso de g ecucion cuando

los riesgos puedan cambiar

Elaboracion: Propia
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Formato 12: Matriz del Riesgos del Proyecto

FORMATO FG-12

MATRIZ DE RIESGOS DEL PROYECTO

Nemhbre Proyecta
Gerente de Infracstructura
Residants de Obra

IDENTIFICACION DEL DRESCIPCION BREVE DEL PLAN
ITEM Moo Plan ACCION DE RESPUESTA O L8 ACCION D REspuEsTy  MESPONSABLE ASIGNADO

Plan LA
1 [Riesgo 01 Flan LB
Plan 1.C
Plan 2.A
2 |Riesgn 02 Flan 2.B
Plan 2.€
Flan 3.A
3 |Riesgo Q3 Flan 2.B
Plan 3.C
PFlan 4.4
4 |Riesgo 04 Flan 4.B
Plan 4.C
Plan 5.A
5 |Ricsgo 0% Plan 5.6
Plan 5.C

Elaboracion: Propia

5.8.2.11 Administracion de los Cambios
No permitira determinar los cambios a favor del proyecto
determinando, teniendo en cuenta |os criterios técnicos. Poniendo
mejoras en e Costo y/o tiempo del proyecto y evitando probables

riesgos que pudiesen afectar a proyecto

Tabla 85: Herramientas — Administracion de Cambio

Entradas Herramientas Sdlidas

-Informesde campo. | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Informes semanales. | de Infraestructuray | 13;

-Informes Mensuales. | residentede Obra. | Administraciéon de
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-Estructura de
Desglose de Trabgo
EDT.

-Linea Base de
tiempo.

-Formato de
estimacion del Costo
-Matriz de Riesgosdel
Proyecto

-Instructivo para la
gjecucion de Obras de

la entidad

-Reunién con
interesados

-Software Excdl.

cambios

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €

procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 77: Administracion de los cambios

[ INICIO ]

Se Observa

Opiniéon No

Favorable

Opinion

Favorable

Elaboracién: Propia
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A continuacion, muestra las preguntas mas rel evantes para aplicar
correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 86: Técnica- Administracion de los cambios

Técnica: Administracion de los cambios

¢Para qué | -La administracion de los cambios suman valor al
Sirve? proyecto, siempre se autoricen por la supervision,
dicho valor podria ser con la mejora de Costo,
Tiempo, calidad, reduccion de riesgos y alcance. Se
aprueba se deberd de actudizar toda la

documentacion necesaria.

-Solicitud del cambio segin € instructivo de la
municipalidad.

-Justificacion del cambio segin € instructivo de la

municipalidad.
¢Qué

-Evaluacion del cambio segun € instructivo de la
Incluye?

municipalidad.

-Resolucion de Autorizacién del cambio.

-Actualizacion de la Documentacion necesaria

consecuenciadel cambio

-al Inicio y durante la gjecucion del Plan, actualizada
¢Cémo

en e proceso de gecucion cuando se presenten
Utilizarla?

dichos cambios.

Elaboracion: Propia
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Formato 13: Administracion de los cambios

FORMATO FG-13

SOLICITUD DE CAMBIO

NOMBRE DEL PROYECTO
GERENTE DE INFRAESTRUCTURA :
RESIDENTE DE OBRA :
INSPECTOR DE OBRA

NUMERO DE SOLICITUD
FECHA SOLICITUD
COMPONENTE

SUB COMPONENTE
ESTADO DEL CAMEIO

1 DESCRIPCION DEL CAMBIO GENERAL

(TERD SEGUN EL EXPEDIENTE TECNICO DESCRIPCION DEL CAMBIO IMPACTO DEL CAMBIO EN EL

APROBADO PROYECTO

2 DESCRIPCION DEL CAMBIO ESPECIFICO

ITERS SEGUN EL EXPEDIENTE TECNICO DS RIBCION DEL CARBIG IMPACTO DEL CAMBIO EN EL
APROBADO PROYECTO

3 RESPECTO AL PRESUPUESTO

SEGUN EL EXPEDIENTE TECNICO

CONSIDERANDO EL CAMBIO CONCLUSION
APROBADO

4 RESPECTO AL TIEMPO

FECHA DE CULMINANCION FECHA DE CULMINACION
SEGUN EXPEDIENTE TECNICO CONSIDERANDO EL CAMBIO

CONCLUSION

Firma Firma Firma
IGERENTE DE INFRAESTRUCTURA RESIDENTE INSPECTOR

Elaboracion: Propia
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5.8.2.12 Consg o Descubierto
Sealistado las Ventgjas y desventgjas descubiertas en la gjecucion
de las Actividades, dicha experiencia nos permitiraimplementar en

futuras actividades y/o proyectos a g ecutar.

Tabla 87: Herramientas — Consejo Descubierto

Entradas Herramientas Salidas

-Informes de campo. -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Informes semanales. | de Infraestructuray | 14; Consgo
-Informes Mensuales. | residente de Obra. | descubierto
-Matriz de Riesgos del | -Reunion con
Proyecto interesados
-Administracion  de | -Software Excel.
Cambios. -Herramientas de
-Listade Interesados | Gestion (lluvia de

ideas)

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 78: Consejo descubierto

INICIO J

LA RESIDENCIA DE OBRA'Y LA GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA DE MANERA CONJUNTA
ELABORAN EL RECUENTO DE LOS

DESCUBRIMIENTOS

l

DESARROLLADO EL FORMATO FG-14, SE
ARCHIVARA EN EL LEGAJO DE LA GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA (FISICO Y DIGITALMENTE)

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 88: Técnica- Consgjo descubierto

Técnica: Consgjo descubierto

¢Paraqué Sirve? | -Permitira a equipo de trabajo aprender de

sus aciertos y desaciertos en e proceso de
gjecucion, para poder impleméntalas en lo

posterior.

¢Queé Incluye?

-Denominacion réapida para la busqueda en 1o

posterior.
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-Descripcion de la Situacion.
-Descripcion de las Consecuencias.

-Criterio de evaluacion.

-Consgjos

-a Inicio y durante la gecucién del Plan,
¢Cémo

actualizada en e proceso de eecucion,
Utilizarla?

después del cambio.

Elaboracion: Propia

Formato 14: Consgjo descubierto

FORMATO FG-14
CONSEJO DESCUBIERTO

NOMBRE DEL PROYECTO
GERENTE DE INFRAESTRUCTURA :
RESIDENTE DE OBRA :

DENOMINACION RAPIDA

DESCRIPCION DE LA SITUACION

CON LO DESCUBIERTO COMO
ACTUARIA ANTE LA SITUACION

£COMO SE RESOLVERIA?

Elaboracion: Propia
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Grupo de proceso de la metodologia de gestion - g ecucion

Comprende la €ecucion de los Planificado, redizado el
seguimiento al plan el proyecto. El Gerente de infraestructurade la
Municipalidad tendralalabor muy importante de integrar al equipo
de trabgo del proyecto, dirigiendo sus esfuerzos en un mismo
sentido.

El superar adecuadamente | 0s procesos de g ecucién nos dard como
consecuencia los entregabl es esperados del proyecto, haciendo nos
conocer qué punto de la planificacion fallo y poder determinar

respuestas adecuadas ante |la presente eventualidad

5.8.3.1 Acta de Reuniones

El equipo Formado para la gecucion de Proyecto segun el
calendario de eventos y/o cuando se requiera (semanal, quincenal,
otros) debera de reunirse en con e Gerente de Infraestructura y
colaboradores para informar situaciones y/o estados negativas y
pasivos que se vienen suscitando en € proceso de gecucion, asi
mismo se tocaran temas de referidos a la programacion vs o
realmente gecutado, se propondran soluciones y/o mejoras de

implementacion inmediata de ser €l caso.
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-Plan de Direccién del

Proyecto.

Entradas Herramientas Salidas
-Informesdecampo. | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Informes semanales. | de Infraestructuray | 15; Acta de
-Informes Mensuales. | residente de Obra. | Reuniones
-Matriz de Riesgos del | -Reunion con
Proyecto interesados y
-Caendario de | colaboradores
Inventos. -Software Excel.

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €

procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 79: Actade Reuniones

S

LA GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
CONVOCA A REUNION A LOS INTERADOS
SEGUN EL CALENDARIO DE EVENTOS FG-06 A
LOS INTERESADOS

l

DESARROLLADO EL FORMATO FG-15, LUEGO
DE LA REUNION FIRMANDO LOS ACUERDOS
ESTABLECIDOS

Elaboracion: Propia

A continuacién, se muestran las preguntas a criterio mas rel evantes

para aplicar correctamente la herramienta propuesta.

Tabla 90: Técnica- Acta de Reuniones

Técnica: Actade Reuniones

¢Para qué | -Registra de manera forma las incidencias
Sirve? negativas y/o positivas que se viene suscitando en la
gjecucion de la Obra, identificando alternativas de
solucion asignadas a responsable corresponsable

segun su responsabilidad.

¢Qué -Listado de Interesados
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Incluye? -Rol delos Interesados.
-Situaciones recientes.

-evaluacion del proyecto.

¢Como -Cada vez que haya una reunion programada y/o

Utilizarla? | extraordinariamente necesaria.

Elaboracion: Propia

For mato 15: Acta de Reuniones

FORMATO FG-15

NOMBRE DEL PROYECTO
GERENTE DE INFRAESTRUC :
RESIDENTE DE OBRA -
LUGAR

FECHA ¥ HORA
CONVOCADO POR
FACILITADOR

ASISTENTES
ASISTENCIA
Si O

NOMBRE Y APELLIDO

AGEMNDA

ITEMN DESCRIPCION DE LA AGENDA
1.-
2.
.-
A
5.
ACUERDOS
ITEMN ACUERDO ¥ ACCIOMN RESPOMNSABLE

PENDIENTES

RESPOMNSABLE/FECHA
SUBSABACION

DESCRIPCION DE PENDIENTE

OBSERVACIONES
ITER OBSERVACIONES ADICIOMNALES

Elaboracion: Propia
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Grupo de proceso de la metodologia de gestion — seguimiento y

control

El Objetivo es cuantificar e interpretar el Avance del Proyecto, en
funcion alas lineas base establecidas en la planificacion. El control
se enfoca basicamente en la Comparar de manera paralela tanto la
gjecucion con lo planificado, ante desviaciones negativas nos dara
laaertaafin detomar acciones correctivas y de tener desviaciones
positivas se validara la correcta € ecucién, continuando como se

habia planificado.

5.8.4.1 Control del avance

La Forma de controlar e avance se medird en funcion a la
programacion segin e Expediente Técnico, Recursos realmente
empleados y & avance de Obra Segin la valorizacion del

Expediente Técnico.

Tabla 91: Herramientas — Control del Avance

Entradas Herramientas Salidas

-Informes de campo. -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
-Informes semanales. | de Infraestructuray | 16; Control del
-Informes Mensuales. | residente de Obra. | Avance

-Cronograma -Software Excel.
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Valorizado del

Presupuesto

Elaboracién: Propia

A continuacién, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de
Gestion:

Figura 80: Control del Avance

INICIO

)
-/

Elaboracién: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 92: Técnica- Control del Avance

Técnica: Control del Avance

¢Paraqué Sirve? | -PermitirADeterminar si se estausando mayor
cantidad de recursos alos requeridos.
-Permitira determinar se estd cumpliendo con

la programacion.

-Determinacion del indice de desempefio dela

Programacion SPI
¢Queé Incluye? )
-Determinacién del Indice de Desempefio del

Costo CPI
¢Como -En la gecucion del Proyecto de manera
Utilizarla? semanal.

Elaboracion: Propia
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Formato 16: Control dal Avance

FORMATO FG-16

CONTROL DE AVANCE

MNOMBERE DEL PROYECTO

GERENTE DE INFRAESTRUCTURA

RESIDENTE DE OBRA

INSPECTOR DE OBRA
FECHA DE CULMINACION PROGRAMADA
COSTO PROGRAMADD SEGUN EXPEDIENTE

SEMANA

DESCRIFCION DE LAS METAS ALCANZADAS MAS RELEVANTES
META ALCANZADA OBSERVACION Y/O ACLARACION

DETERMINACION DE COSTOS

CUENTA CON LA
COSTO PLANEADO PARCIAL ITEM COSTO REAL DOCUMENTACION

L. COSTO DE MAND DE DBRA | 1 coso oemano e cara

1.  COSTO DE MATERIALES : 2. COSTO DE MATERIALES

3. COSTODE EQUIPCS . 3. COSTO DE EQUIPOS

4. COSTO DE SUB CONTRATOS 4.  COSTO DE 5UB CONTRATOS

5. | 5 OTROSL v

COSTO DE SUR CONTRATOS 5/0. uci COSTO DE SUB CONTRATOS I 50,00

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO

1. SITUACION DEL ALCANCE
INDICADOR FORMULA [ CALCULD RESULTADO (%) COMENTARIO
% do Avance Real EV/BAC
% de Avance Planificado PV/BAC
INDICADOR FORMULA CALCULD RESULTADO COMENTARID
SV [Variacion del Cronograma) Ev-PY
5Pl {indice de desempafia del cranograma) BV
INDICADOR FORMULA CALCULD RESULTADOD COMENTARIO
CV (Variacion del Costo) EV-AC ! .
CPI {Indice de Rendimients el Casta) EV/AC

ITEM DESCRIPCION STATUS

1.

Z-
5.PROBLEMA PENDIENTE POR TRABAJAR

ITEM DESCRIFCION

6.PROBLEMA PENDIENTE PROGRAMADOS PARA RESOLVER

ITEM DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA

7.COMENTARIOS U OBSERVACIONES
ITEM DESCRIPCION

Elaboracién: Propia
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5.85 Grupo de proceso dela metodologia de gestion — Cierre

El cierre nos permite Cerrar la gjecucion del Proyecto de manera
formal, a entregar €l producto a la Gerencia de Obras, pudiendo
este ser por fases y/o componentes, aprobadas independientes con

resolucion.

5.85.1 InformeFinal
Se seguin lo Exigido en € Instructivo para la gjecucion de Obra por
Administracion Directa, e Informefinal consisteen e cierreformal
del proyecto, puede este redizarse por componente previa
aprobacion mediante resolucién, este formato se anexa a los
Formatos convencionales (documentacion Administrativa, Planos,

Valorizaciones, Informe Técnico, entre otros).

Tabla 93: Herramientas — Informe Final

Entradas Herramientas Salidas

-Informe  de  pre | -Juicio de Gerente | -FORMATO FG-
liquidacion de Obra. de Infraestructuray | 17; Informe Final
-Valorizaciones de | residente de Obra.
Obra. -Inspector de Obra
-Lineas Base de los | -Software Excel.

Planes.
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-Documentacion
Técnica y
Administrativa
-Instructivo Interno de

la Municipalidad.

Elaboracion: Propia

A continuacion, se muestra mediante un Diagrama para €
procedimiento de Trabajo, respecto a presente Metodologia de

Gestion:
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Figura 81: Informe Final

INICIO }

[

Observacion

[ PRELIQUIDACION DE OBRA CONFORME J

Elaboracioén: Propia

A continuacion, se muestran las preguntas a criterio mas relevantes

paraaplicar correctamente la herramienta propuesta.
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Tabla 94: Técnica- Informe Final

Técnica: Informe Final

¢Paraqué Sirve? | -d informe Final marca € fin de la etapa de
gjecucion del Proyecto, alcanzando un estado

situacional final de las metas alcanzadas.

-Listado de Interesados
¢Queé Incluye?
-Informes mensual es de Obra

-Se redizara a findizar la gecucion del
¢Cémo
proyecto en base a la Instructivo de la
Utilizarla?
Municipalidad.

Elaboracion: Propia
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Formato 17: Informe Final

FORMATO FG-17

INFORME FINAL

NOMBRE DEL PROYECTO

CODIDO SNIP

GERENTE DE INFRAESTRUCTURA
RESIDENTE DE OBRA

INSPECTOR DE OBRA

FECHA DE CULMINACION PROGRAMADA
FECHA DE CULMINACION REAL

COSTO PROGRAMADO SEGUN EXPEDIENTE
COSTO FINAL REAL EJECUCTADO

DESCRIPCION DE LAS METAS ALCANZADAS MAS RELEVANTES
META ALCANZADA UND CANT DBSERVACION ¥/O ACLARACION

DOCUMENTACION LEGAL
DOCUMENTACION RN COmIA ITEM DOCUMENTACION e AN
DOCUMENTACION DOCUMENTACION
RESOLUCION DE RESIDENTE DE OBRA
RESOLUCION DE ADICONALES ¥ DEDUCTIVOS)
RESOLUCIONES DE AMPLIACIONES DE PLAZO

ACTA DE ENTREGA DE TERRENO

b RESOLUCION DE EXPEDIENTE TEC.
- RESOLUCION DE GERENTE INFRAESTRUCT!
3.-  RESOLUCION DE JEFE SUPERVICION
RESOLUCION DE INSPECTOR DE OBRA

Lol M

REPORTE TECNICO

CUENTA CON LA CUENTA CON LA
DOCUMENTACION DOCUMENTACION ITEM DOCUMENTACION DOCUMENTACION
1-  RECURSOS HUMANOS - COSTO DIRECTO 9.-  SALDOS DE OBRA
2.- RECURSOS MATERIALES - COSTO DIRECTO 10.-  PLANOS POST CONSTRUCCION
3 SERVICIOS - COSTO DIRECTO 11.- CUADERNO DE OBRA
4, GASTOS GEMERALES 12.-  EXPEDIENTE TECNICO
= RESUMEN VALORIZACION FINAL 13.- EXPEDIENTE ADICIONALES
6, VALORIZACION FINAL 14.-  EXPEDIENTE DEDUCTIVOS DE OBRA
7 PLANILLA DE METRADOS 15.-  EXPEDIENTE DE AMPLIACION DE PLAZO
[} CRONOGRAMA REAL EJECUCTADO 16.-  PRUEBAS DE CONTROL CALIDAD

REPORTE ADMINISTRATIVO

DOCUMENTACION EJFNISDON L ITEM DOCUMENTACION St iale,
DOCUMENTACION DOCUMENTACION
L~ DOCUMENTOS RECIBIDOS ¥ EMITIDOS T PECOSAS
2- RESUMEN CONTROL DE PERSONAL 8.-  ORDENES DE SERVICIO
a.- RESUMEN CONTROL DE MAQUINARIA 9. CONTROL VISIBLE ALMACEN
4.- RESUMEN CONTROL DE MATERIALES 10.- NOTA DE ENTREGA DE BIENES
5.- CUADRO DE NECESIDADES 11-  GUIAS DE INTERNAMIENTO
6.- ORDENES DE COMPRA 12.- MOVIMIENTO DE ALMACEN

ACTA DE RECEPCION DE OBRA

FECHA DE CONFORMIDAD DEL

OBSERVACIONES ITEM LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION LEVANTAMIENTO DE

OBSERVACION OBSRVACIONES

[ g (| pa |
Ll Eoll el Ll Lo

Elaboracion: Propia
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CAPITULO VI

LOSRESULTADOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Contiene la descripcion de:

6.1.1 Planificacion del trabajo de campo

Se ha decido participar € curso de suficienciainvestigativa paralos
egresados de lamaestriaen ingenieria Civil con mencidn en gerencia
de la Construccién Organizado por la Escuela de post Grado de la
Universidad Privada de Tacna, para poder apoyarme en los
procedimientos y recomendaciones de los profesionales
especidlistas que dictan el curso.

Ubicado en ambito de la Region observe la problemética se
presentaron en la g ecucion de proyectos e infraestructura, en donde
propongo la idea y/o propuesta de solucién cuaes indicamos a

continuacion:
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Elaboracion del Plan de Tesis (01 mes); es un trabgo previo
alaelaboracion de Tesis, que consistio en una definicion de
sus elementos fundamental es, en una planeacion de lamisma
y se empled como un instrumento de administracion del
trabgjo, procedimientos y recursos necesarios para su
realizacion

Elaboracion de los Capitulos de la Tesis (03 meses)

o Capitulo | — El Problema; Se defini6 un problema de
investigacion es la que impulso € proceso cientifico y
constituyo la base del método de investigacion y disefio
experimental, hasta su solucion.

o Capitulo Il — Fundamento Tedrico cientifico; Fueron las
bases tedricas que proporcionaron los fundamentos
epistemol 6gicos, metodol 6gicos y establecidas
convencionalmente por la ciencia y tecnologia. Se codifico,
decodifico y sintetizo € constructo tedrico distinguir,
analizar y evaluar la pertinenciay relevanciaen el uso de la
tesis

o Capitulo Il — Marco Metodol 6gico; El marco metodol 6gico
fue la explicacion de los mecanismos utilizados para €
andlisis de nuestra problemética de investigacion. Por lo
general, se tratdé dd tercer capitulo de la tesis y fue €

resultado de la aplicacion, sistemadtica y l0gica, de los
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conceptos y fundamentos expuestos en el marco tedrico. Es
importante comprender que la metodologia de la
investigacion fue progresiva, por lo tanto, no fue posible
realizar e marco metodolégico sin las fundamentaciones
tedricas que fueron ajustificar € estudio del tema el egido.

o Capitulo IV — Diagnostico Situacional; se elabord y gecuto
una encuesta referida a estado situacion respecto a la
gjecucion delos proyectos deinfraestructura de los gobiernos
locales de la region, dirigida especificamente a los
profesional es responsables que dirigieron dichos proyectos

o Capitulo V — Propuesta; Se elabord |a propuesta de solucion
compuesta de 17 formatos, basados en Mase a la
Metodologia del PMBOK, en donde se definié la entrada, el
procesamiento y salida de lainformacion.

0 Capitulo VI — Resultados, Conclusionesy
Recomendaciones

Exposicion de Proyecto de Tesis

A continuacion, se muestra e cronograma para € avance

correspondiente ala elaboracion de latesis
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DESCRIPCION

Entrega y aprobacion de Plan
Tesis

Elaboracion de Capitulo | - El
Problema

Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo |
Elaboracion de Capitulo Il -
Fundamento teorico Cientifico
Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo Il
Elaboracion de Capitulo Ill -
Marco Metodologico
Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo Il
Elaboracion de Capitulo IV -
Diagnostico Situacional
Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo IV
Elaboracion de Capitulo V -
Propuesta

Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo V
Elaboracion de Capitulo VI -
Conclusiones y Recomendaciones
Observaciones y
Recomendaciones al Capitulo VI
Revision Genral del Proyecto de
Tesis

Simulacion de Exposicion de Tesis

6.1.2 Organizacion

Para €l logro del Diagnostico situacional éxito lanecesidad de hacer

uso de herramientas y procesos |os cuales se detalla a continuacion:
Para la recoleccion de datos se elaboraron encuestas de forma
personal y escrita a los profesionales Responsables de la
giecucion de proyectos de infraestructura de los Gobiernos
Locales de laProvincia Jorge Basadre de Tacna.
El procesamiento de la informacion se reaizo con e software
Estadistico SPSS, como herramienta principal para la

determinacion de los resultados
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6.1.3 Ejecucion

Parala ejecucion del proceso de recol eccion de datos se procedié de

la siguiente manera:
Se readliz6 la coordinacion con € jefe del area de la Gerencia de
Infraestructura, de cada Gobierno local de la Provincia Jorge
Basadre, para la encuesta de los profesionales a cargo de los
diferentes proyectos, para este se fue a sitio (Municipalidad
distrital de Locumba, Municipalidad Distrital de Illabaya y la
Municipalidad Distrital de Ite).
Serealiz6 e Uso de herramientas Cibernéticos como €l Internet,
haciendo uso especifico delos correos paraubicar alosingenieros
gue participaron anteriormente en la g ecucién de proyectos de
infraestructura de los Gobiernos Locales de la Provincia Jorge
Basadre de Tacna, entre los periodos 2007 y 2017, para esto se

fue asus domicilios en la ciudad pararealizar €l recojo de datos.

6.1.4 Evaluacion
Segin e cronograma de trabgjo planteado se ha cumplido
rigurosamente, para el logro del objetivo.
Mediante Resolucion Directoral Nro 136-2018-ESPG/UPT defecha
15 de febrero del 2018, se autoriza la evaluacion del proyecto de
investigacion denominado “Metodologia de gestion de proyectos

para megorar la gecucion de proyectos de infraestructura por
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administracion directa de los gobiernos local es en la provincia Jorge
Basadre de laRegién Tacna 2018 y se designa como evaluador del
proyecto a Mag Jose Antonio Salgado Canal

Mediante Resolucion Directoral Nro 284-2018-ESPG/UPT defecha
27 de marzo del 2018, se aprueba € proyecto de investigacion
denominado “Metodologia de gestion de proyectos para mejorar la
gjecucion de proyectos de infraestructura por administracion directa
de los gobiernos locales en |a provincia Jorge Basadre de la Region
Tacna 2018” y se designa como asesor de tesis al Mag Jose Antonio
Salgado Canal

La etapa del proceso para € desarrollo de la Tesis estuvo
directamente vinculada a levantamiento de observacion e
implementacion de las recomendaciones del Asesor de Tesis,

pudiendo decir que estas se desarrollaron casi en paralelo.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS PREVISIBLES O

ESPERADOSDE LA PROPUESTA

Contiene los resultados esperados de cada una de las dimensiones que

componen la Metodol ogia de innovacion.



254

Procesos dela

M etodologia

Descripcion del proceso Validado

por e experto

Nivel delogro

esperado

En € Inicio

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
Integracion con la aplicaciéon del Acta
de congtitucion para € inicio de

Proyecto; Formato FG-01

Alto Grado

End Inicio

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimensién de la Gestion de
Interesados con la Aplicacion ddl Lista

de Interesados; Formato FG-02

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
Alcance con la aplicacion de la
Declaracion del Alcance; Formato FG-

03

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
Alcance con la aplicaciéon de la
Estructura de Desglose de Trabgo

EDT; Formato FG-04

Alto Grado
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En laEjecucion

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de la
programacién con la aplicacion de la

Matriz de Funciones;, Formato FG-05

Alto Grado

En laEjecucion

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de las
comunicaciones con la aplicaciéon del

Caendario de Eventos; Formato FG-06

Alto Grado

En laEjecucion

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de la
programacién con la aplicacion del

Estado semanal; Formato FG-07

Alto Grado

En laEjecucion

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de la
programacién con la aplicacion del

Estado Mensual; Formato FG-08

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de la
programacién con la aplicacion de la
Programacion del Proyecto; Formato

FG-09

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar

en ladimensién de la Gestion de costos

Alto Grado
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con la aplicacién de la Estimacion del

Costo; Formato FG-10

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en ladimension de la Gestion de costos
con la aplicacion del Cronograma
Valorizado del presupuesto; Formato

FG-11

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
riesgos con la aplicacion de la Matriz
de Riesgos del Proyecto; Formato FG-

12

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
interesados con la aplicacion de la
Administracion de Cambios; Formato

FG-13

Alto Grado

En laEjecucion

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
en la dimension de la Gestion de
interesados con la aplicacion de la

Consgjo Descubiertos; Formato FG-14

Alto Grado

En laEjecucién

Qué nivel de Logro se espera alcanzar

en la dimension de la Gestion de

Alto Grado
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interesados con laaplicaciéon delaActa

de Reuniones; Formato FG-15

Qué nivel de Logro se espera alcanzar
Seguimiento y | en la dimensién de la Gestién de
Alto Grado
Control integracion con la aplicacion de la

Control del Avance; Formato FG-16

Qué nivel de Logro se espera acanzar
en la dimension de la Gestion de
Cierre . . o Alto Grado
integracion con la aplicacion de la

Informe Final; Formato FG-17
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6.3 VALIDACION DE LA METODOLOGIA
En cuanto ala Metodol ogia:
“Al Desarrollar una Metodologia de Gestién se mejora la eficienciaen la
gjecucion de proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de
los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna, respecto d

Alcance, costo y tiempo”

6.31 PRUEBA ESTADISTICA DE VALIDEZ DE LA METODOLOGIA

DE INNOVACION

6.3.1.1 Prueba estadistica sobrevalidez

Para establecer € nivel de validez de la propuesta de la Metodologia de
innovacion sobre metodologia de gestion de proyectos para mejorar la
gjecucion de proyectos de infraestructura por administracion directa de
los gobiernos locales en |a provincia Jorge Basadre de la region Tacna,
se desarrollala siguiente prueba de hipétesis considerando |os siguientes

aspectos:

a) Formulacion delas hipétesis estadisticas

Ho: | <17 Metodologiade innovacion propuesto de baja validez

Hi: > 17 Metodologiade innovacion propuesto con altavalidez



b) Nivel designificacion

a : 5% Nivel de significacion

c) Estadigrafodeprueba

Se aplica la prueba de “t” de Studen

X — fl

r=5_/\/H

Como n< 30, se asume que: 0 =S

d) Zonadeaceptaciony derechazo

/ REGICMN DE

/ ACEPTACION

0 t=1.833

-

REGION DE
RECHALC
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e) Gradosdelibertad

f)

9)

Gl=10-1

Gl =9

Resultados de la aplicacion del estadistico de prueba
Con la aplicacion del software IBM SPSS Version 25 se consolido
y procesos la Informacion en base a las encuestas redlizadas a los

especidlistas se obtuvo:

Estadisticos descriptivos

Desviacion

N Minimo Maximo Media estandar

SUMAD1 10 48,00 51,00 46 2000 91884
Nvalido (por lista) 10

Reemplazando los datos del andlisis estadistico, en € estadistico de

prueba “Z”, se obtiene lo siguiente:

49.20 - 34.00

0.91894/ Vv 10

Setieneque e valor detc = 52.30

Regla de decision

S tc < tt EntoncesseaceptalaHo

Si tc > tt EntoncesserechazalaHo
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h) Nivel deValidacion Descriptiva

Entonces & Nivel de vaidez se Mediraen funcion alasiguiente

escala
NIVEL DE VALIDACION PUNTAJE
Alta 35-51
Baja 17-34
Decision

Como el valor de “tc” calculado (52.30) es mayor a tt= 1.833,
entonces se rechaza la Hipotesis Nula, por lo que se acepta la

Hipdtesis Alternativa

Conclusion

Se concluye con un nivel de confianza del 95%, que e nivel de
validez que a desarrollar la presente Metodologia de Gestion se
mejora la eficiencia en la g ecucion de proyectos de Infraestructura
por administracion Directa de los Gobiernos Locaes en laProvincia
Jorge Basadre de Tacna, respecto a Alcance, costo y tiempo,
propuesto, es alto, por o tanto, constituye una aternativaviable para

lasolucion del problema de investigacion.
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6.4 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

La hipétesis General de la presente investigacion es:

Con la Validacion de esta M etodologia de Gestion se logra mejorar la
efectividad en la gecucion de proyectos de Infraestructura por
Administracion Directa delos Gobiernos L ocalesen la Provincia Jorge

Basadre de Tacna.

Por lo confirmado con los expertos sobre la metodologia sobre € tema
queda comprobada la hipétesis Genera, concluyendo con un nivel de
confianza del 95%, que €l nivel de validez de la M etodol ogia de Gestion se
mejora la efectividad en la gecuciéon de proyectos de Infraestructura por
administracion Directa de los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge
Basadre de Tacna, respecto al Alcance, costo y tiempo, propuesto, es ato,
por lo tanto, constituye una alternativa viable parala solucion del problema

de investigacion.
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CONCLUSIONES

Primera Conclusién

Se Vdidé la Metodologia de Gestion para mejorar la efectividad en la
€jecucion de proyectos de Infraestructura por Administracion Directadelos
Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna, basada en

diecisiete procesos adecuados a la Gestion publica.

Segunda Conclusion

El estado situaciona diagnosticado permitio determinar que los
profesionales encuestados que laboraron en la gecucion de proyectos de
Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos Locales en la
Provincia Jorge Basadre de Tacna, que tuvieron amplia experiencia;
indicaron que la problemética respecto a mal estado situacional de la
gestion de proyectos detectada era de urgente atencion y sostienen que es
necesario e disefio de una propuesta de metodologia de gestion en los
procesos de inicio, planificacion, monitoreo y control y cierre de un

proyecto de inversion publica en la etapa de gjecucion.
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Tercera Conclusion

El disefio de los procesos procedimientos de la Metodologia propuesta
comprende diecisiete procesos que se deben de aplicar sisteméticamente en
las Etapas de Inicio, Planificacion, Control y Cierre en la gecucion de
Proyectos de Infraestructura bajo la modalidad de Administracion Directa,
paraasegurar laefectividad delosresultados. Consiste en formatos paralos
procesos de mayor necesidad o de problemética donde se incorporé
Diagramas de Flujo, los que nos permiten observar e procedimiento
teniendo en cuenta Tablas Resumen con las entradas, Herramientas de
Trabajo y Salida, En siete Areas de conocimiento como |o son la Gestién
delalntegracion, Gestion del alcance, Gestion de la Programacion, Gestion
de los Costos, Gestion de las Comunicaciones, Gestion de los Riesgosy la

Gestion de los interesados.

Cuarta Conclusion

La metodologia propuesta para mejorar la efectividad de la gecucion de
proyectos de Infraestructura por Administracion Directa de los Gobiernos
Locales en la Provincia Jorge Basadre de Tacna, cumple su proposito en la
medida que se implemente y desarrolle las acciones de cada proceso, de

manera adecuada y pertinente
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Quinta Conclusion

La validez del disefio de la Metodologia propuesta se sostiene en o
confirmado con los expertos, concluyendo con un nivel de confianza del
95%, que €l nivel de validez de efectividad de la Metodol ogia de Gestion,
mejora la eficiencia en la gecucion de proyectos de Infraestructura por
administracion Directa de los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge

Basadre de Tacna, respecto a Alcance, costo y tiempo.

Sexta Conclusion

La probable aplicacion de la metodologia propuesta para mejorar la
efectividad de la gecucion de los proyectos de Infraestructura por
Administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la Provincia Jorge
Basadre de Tacna. La cual ha sido validada por los especiaistas con un
nivel de confianza del 95%. permitira mejorar significativamente la
efectividad en la gecucion de los proyectos de infraestructura por
administracion Directa de los Gobiernos Locaes en la Provincia Jorge

Basadre de Tacna
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RECOMENDACIONES

Primera

La metodologia de Gestion de Proyectos propuesta es una guia practica la
cual puede adecuarse e incluir herramientas y/o formatos propios de la

entidad, asi mismo estos estan dispuestos a una mejora continua.

Segunda

L os formatos propuestos se adaptan a las Necesidades de |os proyectos de
Infraestructura por administracion Directa de |os Gobiernos Locales en la
Provincia Jorge Basadre de Tacna, que no contaban con una metodologia
de estdndar internacional, la que ha sido adecuada para satisfacer las
necesidades requeridas, por lo que es recomienda a Gerente de
Infraestructura de los Gobiernos Locales de La provincia Jorge Basadre su

aplicacion.

Tercera

En Base a este Trabajo de investigacion se podra abrir futuras lineas de
investigacion en las diferentes etapas de gecucion de los proyectos de

inversion publica.
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Cuarta

Se recomienda promover que las Gobierno Locales de la Provincia Jorge
Basadre, Mediante |a gerencia de Infraestructura encargadas de gecutar

proyectos de infraestructura bajo la modalidad de Administracion Directa.
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