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RESUMEN

Objetivo: Desarrollar un modelo para gestionar un proyecto de construccion de
edificaciones con éxito, disefiar sistematicamente diversas técnicas y herramientas
para el andlisis, tanto en el &mbito estratégico como operacional de los proyectos de

edificaciones.

Si bien el objetivo principal de esta investigacion es lograr el éxito de los proyectos,
garantizando el cumplimiento de la plazos contractuales de los mismos, en esta
investigacion se ha planteado un Modelo de Gestion que contribuird a obtener
mejores resultados en los proyectos, ya que se planificara considerando variables
cuantitativas y cualitativas, con la cuales se espera lograr de manera eficiente los

objetivos del proyecto en alcance, tiempo y costo.

Metodologia: En la presente investigacion se disefiaron formatos interrelacionados y
ordenados por cada etapa de un proyecto de edificaciones pasando de la
planificacion al control. Con los formatos se puede manejar informacion en tiempo

real siempre en cuando se actualice regularmente.
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Resultados: La propuesta de esta investigacion consta de procesos, procedimientos
y formatos debidamente estructurados e integrados sistematicamente, este modelo de
gestion sirvio de guia para la simulacién de un proyecto de edificaciones en la region
tacna para desarrollar su planificacion de manera sistémica, logrando que los
profesionales contratistas mejoren su gestion de proyectos y operaciones a la forma

tradicional que acostumbraban hacerlo.

Conclusion: La investigacion a simulado la implementacion del modelo propuesto
en un proyecto de edificaciones logrando resultados positivos ya que los
profesionales que lo han implementado han logrado obtener una vision integral de la
gestion del proyecto ya que su planificacion ha considerado variables mejor

integradas y estas han permitido mejorar la ejecucién y control del proyecto.

Palabras clave:
Contratista, Gestion, PMBOK, Aseguramiento de calidad, Procesos, Procedimientos,

Alcance, Tiempo, costos.
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ABSTRACT

In order to manage a successful building construction project, the project team is
required to systematically employ and deploy various techniques and tools for

analysis, both in the strategic and operational scope of building projects.

In that sense, many techniques, tools and models of project management have been
introduced in the last decades. Thus we have the technique of Work Breakdown
Structure (WBS), network-based techniques (CPM and PERT) and the Lives Value
method among others; All of them have been playing vital and indispensable roles in
many areas of project management, from the planning, execution and control of

them.

All the technical tools and models mentioned above are used traditionally by the
professionals who manage the projects. In this sense, the present research shows that
it is not enough to know how to program and allocate resources in the projects, to
have a good management of the projects. Themselves; In addition to the above, the
project manager must have tools and techniques that allow him to consider all
project stakeholders, define their responsibilities, determine a communications

strategy, and make a deployment of efforts in different areas of knowledge in others.
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In order to achieve this, the project manager must develop a series of plans, which
may be quality, risk, demand, safety, environmental, financing, among others plans,
which should be integrated into a single document called Project management that
will contain quantitative and qualitative information, which will serve as a guide for
the decision-making of the managers in the development of their building projects

during the execution, follow-up and control and closure of the same.

In the present investigation, in view of the need of professionals working in
construction companies and knowing the complexity of the construction sector in
buildings and the whole challenge in the next years for the same, this research has
proposed a model of project management of Buildings to systematize the
management of the project throughout the life cycle, this systematization will go

from the beginning of the project to the planning and control of the project.

The proposed model is aligned with the PMBOK Knowledge Guide of the Project
Management Institute (PMI) for project management and some of the tools of the
LEAN Construction philosophy for operations. The proposal of this research consists
of processes, procedures and formats duly structured and systematically integrated,
this management model will guide the professionals and the construction companies
of buildings of the region tacna to develop their plans of their projects in a systemic
way, achieving that professionals and contractors improve their project management

and operations.
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Although the main objective of this research is to achieve the success of the projects,
guaranteeing the fulfillment of the contractual terms of the projects, in this research
has been proposed a Management Model that will contribute to obtain better results
in the projects, since Planning based on quantitative and qualitative variables, with

which it is expected to efficiently achieve project objectives in scope, time and cost.

In addition, this research simulated the implementation of the proposed model in a
building project achieving positive results since the professionals who have
implemented it have been able to obtain an integral vision of the project management
since its planning has considered better integrated variables and these have allowed

Improve the execution and control of the project.

Finally, this research motivate more professionals for future construction project

management research to combine multidisciplinary knowledge.

Keywords:
Contractor, Management, PMBOK, Quality Assurance, Processes, Procedures,

Scope, Time, Costs.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad la construccion ha cambiado de forma sustancial
ya que hoy en dia se incorporan las herramientas y filosofias de
gestion una de ellas la del PMI que busca superar los problemas de
toda indole inherentes a un proyecto como tener el control a partir
de una planificacion, ejecucién, control y cierre que siga un
estdndar de buenas practicas pues en caso contrario un proyecto
que no siga un lineamiento de buenas practicas generalmente
conlleva a no obtener el alcance esperado, proyectos fuera del
plazo contractual, adicionales no previstos en el presupuesto,
insatisfaccion del cliente, merma en la productividad. Otra de las
filosofias mas importantes es la de Lean construction que se basa
en el control de perdidas, algunos analistas como Koskela vy
Ballard, sostienen que la planificacion y control convencionales
son sustituidos en muchas oportunidades por caos e

improvisaciones, causando mala comunicacion, documentacion



inadecuada, ausencia o deficiencia en la informacion de entrada de
los procesos que se realizan, desequilibrada asignacion de los
recursos, falta de coordinacion entre disciplinas y equivocada toma
de decisiones.

“Construccion sin pérdida” nace como una necesidad de adoptar
una serie de estdndares emanados de la empresa manufacturera. La
Industria de la Construccion observd por muchos afios de manera
expectante, como el mundo oriental le entregaba una gran cantidad
de ideas, filosofias y practicas al mundo occidental. En este
escenario complejo es necesario modernizar las politicas actuales
en proyectos multifamiliares para eliminar perdidas.

En este sentido, filosofias innovadoras de produccion,
administracion, medio ambiente, entre otras, comienzan a ser
implementadas en proyectos de construccion. Los avances logrados
en estas materias confirman los efectos positivos que tiene la
consideracion de enfoques de este tipo sobre los resultados de los
proyectos de construccion, entre ellos: reduccion de residuos,
reduccion de costos de produccidn, reduccién de inventarios, entre
otros. En esta perspectiva, el objetivo sustancial de “construccion
sin pérdida” es el perfeccionamiento en todas las dimensiones del
entorno construido y natural: el disefio, la construccion vy

mantenimiento.



Todo proceso de construccion se resume en dos: compra de
materiales y montaje, los materiales con los que se construye el
modelo, edificio u obra civil, si son fabricados en procesos
industriales con prototipos, ensayos Yy procesos que permiten
controlar la calidad de la produccidn, los tiempos y los costes, pero
el montaje de los mismos para construir el modelo, es un proceso
Unico de prototipo, que no ha estado sometido a prueba y error y
por lo tanto que en su ejecucion apareceran todos los problemas y
desajustes que todo prototipo genera por principio, solo aminorado
por la acumulacién de experiencias similares en procesos analogos.
Todo ello incide en el control de los tiempos y costes y en la

calidad del producto.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema Principal

¢Existen modelos o filosofias que integren modelos, metodologias o
filosofias como las del instituto de gestiéon de proyectos - PMI o
Lean Construction, entre otras que modelen la gestién de proyectos
en edificaciones que permitan reducir desviaciones negativas de
alcance, tiempo, costo, aumentar rendimientos y ademas visualizar el

avance diario del proyecto en tiempo real?



1.2.2 Problemas Secundarios

a) ¢Las empresas contratistas cuentan con un modelo de gestion
integrada de proyectos en edificaciones para una efectiva
administracion del proyecto?

b) ¢Cdmo una modelo de gestion puede beneficiar la planificacion,
ejecucion y control de un proyecto de edificacion a través de la
mejora de sus procesos?

c) ¢Como un modelo puede optimizar los recursos, seguir el avance
del proyecto en tiempo real y acompafar el proceso

constructivo?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En los proyectos de construccién siempre se ha visto la necesidad
de mejorar en cuanto la calidad del producto del proyecto, en
cumplir con los plazos contractuales, control sobre el presupuesto
en cada etapa del proyecto hasta su finalizacion, tener una base de
datos de lecciones aprendidas para en un futuro manejar de la mejor
forma determinados problemas recurrentes inherentes en todo
proyecto, para esto se han disefiado estrategias, metodologias y
filosofias con el fin de satisfacer las necesidades de los clientes y
disminuir los tiempos y costos para su produccion. En el sector de

la construccién en los ultimos afios se ha incursionado en la



implementacion y adaptacion de filosofias de otras industrias para
el mejoramiento de las determinadas etapas del ciclo de vida de un
proyecto asi como modelos para administrar no solo una parte sino
todo el proyecto. Una de las filosofias mas conocidas a nivel
internacional y de la industria, es la de “Lean Production”, cuyas
estrategias y principios se han adecuado a las caracteristicas y
exigencias de la industria de la construccion, con el animo de
optimizar todos los procesos que se ven involucrados a lo largo de
todas las etapas de la vida de un proyecto, y que se conoce
actualmente como “Lean Construction” “construccion sin
pérdida”, con el fin de aumentar la transparencia de los procesos
implementando la metodologia lo que puede permitir ofrecer
reduccion en costos, tiempo e incrementar la productividad, donde

siempre habrd una mejora continua, lo cual se hace necesario.

El modelo de gestion busca resumir lo mejor de cada filosofia
anteriormente descrita para realizar una efectiva gestion
desarrollando procesos y procedimientos para la correcta
planificacion y ejecucidn de proyectos de edificacion, porque en la
actualidad la mayor parte de las PYMES contratistas de
edificaciones multifamiliares carecen de modelos de gestion que
apliquen una filosofia estandar dejando solo a la experiencia de los

profesionales el manejo de recursos, calidad, alcance, tiempo entre



otras variables importantes, dicha experiencia resulta insuficiente

para el éxito de los proyectos.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un modelo de gestion de proyectos en edificaciones que
permita mejorar el planeamiento y control de la gestion de
operaciones en la fase de ejecucion con el enfoque de contratista
alineado a estandares internacionales como el modelo del PMI vy la
filosofia LEAN CONSTRUCTION.

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Analizar la relacion entre el modelo de gestion de proyectos de
edificacion con el planeamiento y control de la gestién de

operaciones.

2. Desarrollar los procesos y procedimientos del modelo para una
eficiente gestion 'y operaciébn del proyecto durante la

planificacion, ejecucién, control y cierre.

3. Desarrollar la simulacién a partir de un proyecto real para ver el

uso del modelo propuesto.



1.5 DEFINICION DE CONCEPTOS

Accion Correctiva / Corrective Action. Una actividad intencional que realinea

el desempefio del trabajo del proyecto con el plan para la direccidn del proyecto.

Accion Preventiva / Preventive Action. Una actividad intencional que asegura
que el desempefio futuro del trabajo del proyecto esté alineado con el plan para

la direccion del proyecto.

Aceptar el Riesgo / Risk Acceptance. Una estrategia de respuesta a los riesgos
segun la cual el equipo del proyecto decide reconocer el riesgo y no tomar

ninguna medida a menos que el riesgo ocurra.

Acta de Constitucion del Proyecto / Project Charter. Un documento emitido
por el iniciador del proyecto o patrocinador, que autoriza formalmente la
existencia de un proyecto y confiere al director de proyecto la autoridad para

aplicar los recursos de la organizacion al proyecto.

Actividad / Activity. Una porcion definida y planificada de trabajo ejecutado

durante el curso de un proyecto.

Actividad de la Ruta Critica / Critical Path Activity. Cualquier actividad en

la ruta critica del cronograma del proyecto.



Conformidad / Conformance. Dentro del sistema de gestion de calidad, la
conformidad es un concepto general de entregar resultados dentro de los limites

que definen la variacion aceptable para un requisito de calidad.

Contingencia / Contingency. Un evento que podria afectar la ejecucion del

proyecto y que puede tenerse en cuenta con una reserva.

Costo Real (AC) / Actual Cost (AC). El costo real incurrido por el trabajo

Ilevado a cabo en una actividad durante un periodo de tiempo especifico.

Costos Agregados / Cost Aggregation. Suma de los costos estimados de nivel
inferior asociados con los diversos paquetes de trabajo para un nivel dado dentro

de la EDT del proyecto o para una cuenta de control de costos dada.

Crear la EDT (Estructura de Desglose de Trabajo WBS) / Create WBS. Es
el proceso que consiste en subdividir los entregables y el trabajo del proyecto en

componentes mas pequefios y mas faciles de manejar.

Enunciado del Alcance del Proyecto / Project Scope Statement. La
descripcion del alcance, los entregables principales, los supuestos y las

restricciones del proyecto.

Enunciado del Trabajo (SOW) / Statement of Work (SOW). Descripcion

narrativa de los productos, servicios o resultados a ser entregados.



1.6 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

En base a la revisién bibliogréfica efectuada, se destacan los siguientes

antecedentes, se tiene:

Los antecedentes referidos al estudio de investigacién, después de
realizada la busqueda bibliografica estuvo orientada a determinar aquellas
tesis que han efectuado estudios relacionados con el disefio,
implementacion de modelos y metodologias de gestion de proyectos como
filosofias Lean contruction, PMI del instituto de gestion de proyectos,
BIM modelamiento de la informacion. De las investigaciones identificadas
se puede inferir que hay poco o nada en cuanto a tesis de investigacion

integradoras con las filosofias antes mencionadas.

Abner Guzman Tejada (2014). Aplicacién de la filosofia lean
construction en la planificacion, programacién, ejecucion y control de
proyectos. El presente trabajo se centra en la aplicacion de la filosofia
lean construction como método de planificacion, ejecucién y control de un

proyecto de construccion desarrollado en la ciudad de lima.

Ramiro concepcion Suarez (2007). Metodologia de gestién de proyectos
en las administraciones publicas segun iso 10006. EI presente trabajo se
centra en la aplicacibn metodologica de un Sistema global para las

administraciones publicas partiendo de las normas comunmente aceptadas.



10

Arturo Saenz Arteaga (2012). El Exito de la Gestion de Proyectos un
Nuevo enfoque entre lo tradicional y dinamico. Propuesta de Tesis
presentada a ESADE, como parte de los requisitos para obtener el grado

de Ph.D. en Administracion y Direccion de Empresas.

En este trabajo se busca desarrollar y probar un nuevo modelo de
investigacion en la Gestion de Proyectos con el fin de conocer en
profundidad el Exito de la Gestion de Proyectos pero bajo un marco
conceptual de estudio que considere las perspectivas teoricas existentes
asi como las teorias relacionadas ya que a la fecha los Modelos de
madurez, Légica Difusa (Liberatore, 2002), Modelos de Simulacion
Dinamica, Trabajo en Equipo y de Toma de Decisiones no han podido
explicar como es que el Exito de la Gestion de Proyectos, aun con el

personal méas idoneo y con los mejores recursos, falla.

Inmaculada Oliver Faubel (2015). Integracion de la metodologia BIM en
la programacién curricular de los estudios de Grado en Arquitectura
Técnica/lngenieria de Edificacion. Se pretende, en primer lugar,
determinar cudl es el perfil de técnico ejecutivo que va a ser demandado
por las empresas del sector que adopten BIM como metodologia en su
cambio hacia un nuevo modelo productivo. Conocido el perfil demandado
la pregunta a la que esta tesis pretende contestar es: ;Cémo deberia

modificarse el programa de estudios de arquitectura técnica para adaptarse
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a las exigencias del mercado? Y el resultado final debe ser una propuesta

generalista.
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CAPITULO II

2. FUNDAMENTO TEORICO

2.1. GESTION DE PROYECTOS

El presente capitulo inicia con un resumen histdrico de las metodologias y técnicas
de gestion de proyectos, continuando luego, con una descripcion concisa de las
principales metodologias o directrices de gestion de proyectos, entre las que destacan
el PMBOK®, Lean Construction, Last Planner, Cabe mencionar que en este
capitulo se recoge la bibliografia de autores diversos, tesis y estudios, las cuales se

encuentran referidas a lo largo del capitulo.

2.1.1. DESCRIPCION DE METODOLOGIAS DE GESTION DE

PROYECTOS

2.1.1.1 PMBOK® INTRODUCCION Y OBJETIVOS

La guia de los fundamentos para la direccién de proyectos - guia del PMBOK®,
PMI (2013) es una norma, un documento formal que describe normas, métodos,
procesos y es el resultado de una evolucion de buenas practicas reconocidas por

profesionales de la direccion de proyectos.
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La guia del PMBOK®, PMI (2013) tiene por finalidad:

a. ldentifica un subconjunto de fundamentos de direccion de proyectos
generalmente reconocido como buenas précticas.

b. Proporciona y promueve un vocabulario comun, para analizar, escribir y aplicar
conceptos de la direccion de proyectos.

c. ElI PMI considera a la norma una referencia en el &mbito de la direccion de
proyectos para certificaciones y linea de desarrollo profesional.

d. Establece el cddigo de ética y conducta profesional del Project management

institute, como una guia para los profesionales de direccion de proyectos.

ADMINISTRACION DE PROYECTOS

Se concibe la Direccién de Proyectos como:

La aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las
actividades del proyecto para poder cumplir con los requisitos del mismo. Se
logra mediante la aplicacion e integracion de los 47 procesos de la direccion de
proyectos, agrupados ldgicamente, que conforman los 5 grupos de procesos

como son: Iniciacion, Planificacion, Ejecucion, Seguimiento y Control; y Cierre.1

1 PMI, 2013
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AREAS DEL CONOCIMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE

PROYECTOS

Para el desarrollo de un proyecto desde su inicio y durante la elaboracién del
mismo intervienen una serie de variables que se deben delimitar y darles
seguimiento. EI PMI (2013) las define como éreas de conocimiento y se detallan a
continuacion segun lo establece la Guia del PMBOK®:

Gestion de la Integracion del Proyecto: “incluye los procesos y actividades
necesarios para identificar, combinar, unificar, y coordinar los diversos procesos y

actividades de la direccidn de proyectos dentro de los grupos de procesos”. 2

Gestion del Alcance del Proyecto: “incluye los procesos necesarios para
garantizar que el proyecto incluya todo (y Unicamente) el trabajo requerido para
completarlo con éxito. El objetivo principal es definir y controlar qué incluye y qué

no contiene el proyecto™.

Gestion del Tiempo del Proyecto: el area “incluye los procesos requeridos para
administrar la finalizacién del proyecto a tiempo. Se proporciona un panorama

general de los procesos de Gestion del Tiempo”.

Gestion del Costo: “se incluyen los procesos involucrados en estimar,
presupuestar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro del

presupuesto aprobado™.

2 PMI, 2013
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Gestion de la Calidad del Proyecto: el &area “incluye los procesos y
actividades  de la organizacion ejecutante para determinar
responsabilidades, objetivos, politicas de calidad a fin que el proyecto satisfaga las

necesidades por las cuales fue emprendido”.

Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto: en este caso, contiene “los
procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo de proyecto. El equipo de
proyecto esta conformado por aquellas personas a las que se les han asignado roles

y responsabilidades para completar el proyecto”.

Gestion de la Comunicacion del Proyecto: en éste caso, se “incluye los procesos
requeridos para garantizar que la generacion, la recopilacion, la distribucion, el
almacenamiento, la recuperacion y la disposicion final de la informacién del

proyecto sean adecuados y oportunos”.

Gestion de los Riesgos: se “incluyen los procesos relacionados con llevar a cabo la
gestion, la identificacién, el analisis, la planificacidn de respuesta a los riesgos, asi

como su seguimiento y control en el proyecto”.

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: “incluye los procesos de compra o
adquisicion de los productos, servicios o resultados que es necesario obtener fuera

del equipo de proyecto a fin de realizar el trabajo”.3

3 PMI, 2013
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Gestion de los Interesados del Proyecto:

Estas 4&reas se encuentran relacionadas entre si, en efecto cualquier

modificacion debe de ajustarse en el Plan de Gestidn Integrado de Proyecto.

CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

El ciclo de vida del proyecto lo define el PMI en la Guia del PMBOK®
como:

Un conjunto de fases del mismo, generalmente secuenciales y en ocasiones
superpuestas, cuyo nombre y nimero se determinan por las necesidades de gestion y
control de la organizacion u organizaciones que participan en el proyecto, la
naturaleza del proyecto y su area de aplicacion. Un ciclo de vida puede
documentarse con ayuda de una metodologia.

El ciclo de vida del proyecto puede ser determinado o conformado por los aspectos
Unicos de la organizacion, de la industria o de la tecnologia empleada.
Mientras que cada proyecto tiene un inicio y un final definidos, los entregables
especificos y las actividades que se llevan a cabo entre éstos varian ampliamente de
acuerdo con el proyecto. El ciclo de vida proporciona el marco de referencia
basico para dirigir el proyecto, independientemente del trabajo especifico

involucrado. sLos proyectos varian en tamafio y complejidad.

Todos los proyectos, sin importar que tan pequefios o grandes, o que tan sencillos o
complejos sean, pueden configurarse dentro de la siguiente estructura del ciclo de

vida (Figura N° 2.1):

4 PMI, 2013
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Inicio

Organizacién y Preparacion

Ejecucion del Trabajo

Cierre

Figura 2.1: Ciclo de Vida en funcién de los grupos de procesos

Grupode
Grupo de Procesode Grupo de Proceso Grupo de

Grupo de Proceso de e— | de Seguimientoy Procesode
Proceso de Planificacién S Control Clerre

Fases del Inicio
o = -~
~

Proyectoyla
Interaccién con
los Grupos de
Procesos

Inicio TIEMPO Final

Fuente y Elaboracion: PMBOK, 2013

PROCESOS EN LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS

Un proceso es un conjunto de acciones y actividades interrelacionadas realizadas
para obtener un producto, resultado o servicio predefinido. Cada proceso se
caracteriza por sus entradas, por las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y

por las salidas que se obtienen.s

Por otro lado “esta norma describe la naturaleza de los procesos de direccion de
proyectos en términos de integracion entre los procesos, sus interacciones y los
propositos a los cuales sirven”. Los procesos de direccion de proyectos (Figura N°

2.2) se agrupan en cinco categorias conocidas como Grupos de Procesos de la

s PMI, 2013
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Direccidn de Proyectos segun la Guia del PMBOK®:

-Grupo de Procesos de Iniciacion: estd compuesta por “aquellos procesos
realizados para definir un nuevo proyecto o una nueva fase de un proyecto ya
existente, mediante la obtencion de la autorizacién para comenzar dicho proyecto o

fase”.

Figura 2.2: Grupos de Procesos

Procesos de — Proceso de )

"~ iniciacion _- “_ Planificacién \

(Procesos de control j——+| Procesos de ejecucion

(Procesos de cierre

Fuente y Elaboracién: PMBOK, 2013

-Grupo de Procesos de Planificacion: este grupo se compone por “aquellos
procesos realizados para establecer el alcance total del proyecto, definir y refinar los

objetivos, y desarrollar la linea de accion requerida para alcanzar dichos objetivos”.

-Grupo de Procesos de Ejecucion: se compone de “aquellos procesos realizados
para completar el trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto a fin de

cumplir con las especificaciones del mismo”.

-Grupo de Procesos de Seguimiento y Control: estd compuesto por ‘“aquellos

procesos requeridos para monitorear, analizar y regular el proceso de desempefio del
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proyecto, para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los

cambios correspondientes”.

-Grupo de Procesos de Cierre: estd compuesto por “aquellos procesos realizados
para finalizar las actividades a través de todos los grupos de procesos de la direccion

de proyectos, a fin de cerrar formalmente el proyecto, una fase del mismo”.

2.1.1.2 LA FILOSOFIA LEAN

Antecedentes historicos

Los primeros pensamientos de Lean Construction como filosofia de trabajo tienen
sus origenes en Japon cerca del afio 1950, los cuales fueron aplicados en el
denominado sistema de produccion Toyota (TPS- Toyota production system)
elaborado por los ingenieros Shigeo Shingo y Taiichi Ohmo . La idea fundamental
en el sistema de produccién de Toyota era la produccion de cantidades de productos
relativamente pequefias a un costo muy bajo, empleando los conceptos de

eliminacion del desperdicio y la mejora continua.

Los resultados del sistema que aplicaba Toyota habian pasado las fronteras del pais
asiatico y se habia expandido por todo el mundo, los buenos resultados del sistema
hicieron que Toyota le quite mercado a las empresas automotrices americanas, por
lo cual a finales de los afios 80 una comitiva de investigadores del MIT

(Massachusetts Institute of Technology) viajaron a Japén a investigar este nuevo
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sistema que a su regreso lo denominaron Lean manufacturing o Lean production y

se encargaron de difundirla alrededor de todo el mundo.

El lean Production es una filosofia aplicable al sector industrializado y se enfoca
principalmente en la reducciébn de los principales tipos de desperdicios
(sobreproduccién, inventario, tiempo de espera, etc.), ademas tiene nuevas
metodologias que brindan resultados de productividad mucho mayores a los que se
tenian en esa epoca. Introduciéndonos en el campo de la construccion y a los tipicos
problemas que esta industria presenta, como programaciones poco confiables o
erradas, exceso de desperdicios y una inadecuada administracion de los recursos. Se
han hecho muchos esfuerzos por mejorar los problemas en la administracion general
de proyectos de construccion, es asi que en busca de una solucion a esto en 1992 el
ingeniero irlandés Lauri Koskela publica un documento llamado “Application of the
New Production Philosophy to Construction”; donde se muestran los primeros
acercamientos de la filosofia del “Lean Production” a la construccion,
sistematizando los conceptos mas avanzados de la administracion moderna
(Mejoramiento Continuo, Justo a Tiempo) que junto con la ingenieria de métodos
reformula los conceptos tradicionales de planificar y controlar obras proponiendo en

su tesis una nueva filosofia de Control de Produccion .
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Lean Construction

El Lean construction nace de una adaptacion del Lean Production que estaba
enfocado a las empresas manufactureras, entonces se puede entender que existieron
dificultades en este proceso de adaptacion debido a los distinto que puede ser el

proceso de construccion comparado con otras industrias méas especializadas.

Primeramente la industria de la construccion se veia desde el modo tradicional como
una industria de conversion la cual tomaba materiales, los transformaba y los
entregaba como producto terminado y sabemos que el sistema de produccion Lean es
visto como un flujo y las teorias que tiene se aplican a un produccion de flujo. Por tal
motivo la filosofia lean construction considera la construccion ya no como solo una
transformacion, sino como un flujo de materiales y recursos para la obtencion de un
producto, para que de esta manera se puedan aplicar los principios de la produccion
lean, ya que segun Ballard el modelo de flujo de procesos permite visualizar las
abundantes perdidas que usualmente se encuentran en la construccion y que el

modelo de conversidn no nos permite ver.

La complejidad de la industria de la construccion también juega en contra para
aplicar los principios del lean production. Cada proyecto de construccion es diferente
y se desarrolla en un ambiente incierto incluso proyectos similares son desarrollados
de manera totalmente distinta. La variabilidad es un factor inherente a la
construccion ya que, debido a la complejidad que posee, hay muchos agentes que

intervienen en las diversas etapas.
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Sistema de Produccion Efectivo:

La filosofia Lean Construction busca dar una solucién a los problemas que se tiene
en la metodologia actual de construccién en lo que respecta al costo, plazo y
productividad en las obras, la metodologia que propone para lograr dicho objetivo es
generar un sistema de produccion efectivo, para lo cual se tienen que cumplir con 3

objetivos basicos segun orden de prioridad.

1. Asegurar que los flujos no paren

En esta etapa que es la mas importante la filosofia lean construction propone
centrarnos en que el flujo sea continuo, sin preocuparnos de la eficiencia de los
flujos y procesos. Esto se debe a que al tener flujos continuos el trabajo no se
detendra y podremos observar las fallas en cada proceso y los flujos entre estos para

eliminarlos como siguiente medida.

En esta primera etapa se logra continuidad del proceso general, pero salta a la vista
que se tienen pérdidas debido a que la capacidad de produccién de cada proceso es
distinta y por consiguiente también lo son los flujos.

Como medidas para lograr el primer objetivo la filosofia Lean Construction propone
2 tipos de acciones importantes que son el manejo de la variabilidad y el uso del

sistema Last Planner.
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Manejo de la variabilidad: tiene mayor importancia en proyectos de infraestructura
y que estan alejados de las ciudades, ya que en esas situaciones la variabilidad es
mucho mayor que para el caso de edificaciones. Lean Construction propone manejar

la variabilidad con el uso de Buffers.

Sistema Last Planner: Esta herramienta tiene mayor importancia para proyectos de
edificaciones donde la variabilidad es menor y un poco méas controlable, este sistema
logra asegurar que lo planificado se ejecute con mayor probabilidad de éxito, es decir

incrementa la confiabilidad de la construccion.

2. Lograr flujos eficientes

Es el segundo objetivo gque se tiene que cumplir para tener un sistema de produccion
efectivo y este se logra dividiendo el trabajo total equitativamente entre los procesos
para de esa manera tener procesos Yy flujos balanceados. Para lograr esto se utilizan

los principios de fisica de produccion y el tren de actividades.

Fisica de produccion: se utilizan conceptos de la teoria de restricciones segun los
cuales se debe de balancear los flujos entre procesos porque todo el sistema esta
restringido por el proceso que genera el menos flujo y es dicho proceso el que

determina la capacidad de produccion del sistema.
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Tren de actividades: propone la division de la cantidad de trabajo en partes iguales
que puedan ser ejecutadas por cada proceso en un mismo tiempo balanceando

adecuadamente los recursos y estableciendo una secuencia lineal de actividades.

3. Lograr procesos eficientes

Con los objetivos anteriores cumplidos el tercer paso para lograr el sistema de
produccion efectivo que busca la filosofia Lean Construction es lograr que los
procesos sean eficientes, lo cual se hara en base a la optimizacion de procesos con

las herramientas que propone la filosofia Lean.

Optimizacion de Procesos: las herramientas que se propone para lograr esta
optimizacion en cada proceso son las cartas de balance y el nivel general de
actividad, a partir del uso de dichas herramientas se puede entender el estado de un
proceso y la manera de optimizarlo. Lo que se gana con este ultimo objetivo es
dimensionar adecuadamente los procesos y recursos eliminando el desperdicio

dentro de cada proceso y logrando que todo el sistema de produccion sea efectivo.

4. Lean Project Delivery System:

E1 LCI lo define como “una implementacion organizada de principios y herramientas
lean combinadas para permitir a un equipo operar un proyecto
El Lean Construction Institute (LCI) desarroll6 el Lean Project Delivery System

(LPDS) como una nueva y mejor metodologia para desarrollar los proyectos de
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construccion expandiendo los conceptos Lean traidos del estudio de las teorias de

produccion en la industria seriada a todas lasfasesde un proyecto.

Inicialmente se aplicaba las herramientas y teorias Lean solamente en la etapa
constructiva o de operaciones, debido a los buenos resultados observados en el
campo

de la construccion se fueron extrapolando estas teorias hacia las distintas areas o
fases que abarca un proyecto dando inicio asi a un sistema Lean que abarca no solo

la parte operativa de un proyecto sino todo su ciclo de vida.

El modelo del LPDS consta de 14 mddulos, 11 de estos estan organizados en 5
triadas o fases las cuales estan interconectadas entre si demostrando la interrelacion
de cada fase con las colindantes, ademas de 1 modulo de control de produccién y
uno de estructuracion del trabajo, los cuales fueron concebidos para extenderse a
través de todas las fases del proyecto, asi como el modulo de evaluacion post-

ocupacion el cual enlaza el final de un proyecto con el inicio de otro

Las 5 triadas que propone el LPDS son las siguientes:

- Definicién del Proyecto (Project Definition)

La fase de Definicion del Proyecto estd conformada por 3 modulos: Las necesidades

y
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Valores que analiza y estudia las necesidades de los clientes finales y las
expectativas de los inversionistas, los criterios de disefio que son las pautas que se
toman en cuenta para la concepcion de una idea como proyecto, las cuales provienen
de la experiencia y conocimiento relacionado al tema; y los conceptos de disefio que
es la conceptualizacion de los 2 modulos mencionados en alternativas o esquemas

del proyecto que termina en un anteproyecto.

Disefio Lean (Lean Design)

La fase del disefio Lean se inicia con el ultimo modulo de la fase anterior (Conceptos
de disefio) y es con este modulo que esta enlazado con la fase anterior, le sigue el
maodulo de Disefio del Proceso que es el disefio de los pasos y procedimientos para
lograr la fabricacion efectiva y eficiente del producto o proyecto ya definido; y el
tercer modulo de esta fase es el Disefio del Producto que consiste en estructurar
decuadamente las actividades a realizar para generar un conjunto de especificaciones

que definan como sera el producto final.

Abastecimiento Lean (Lean Supply)

La fase de abastecimiento sin perdidas esta conectada con la anterior con el modulo
del disefio del producto, es decir para iniciar con el abastecimiento sin perdidas es
necesario tener definido y disefiado el producto final o proyecto. En esta fase se tiene
el mdédulo de Ingenieria de detalle, el cual va de la mano con el disefio del producto y

ambos son indispensables para poder lograr el tercer modulo que es la fabricacion y
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logistica, ya que si no sabemos o no tenemos definido el producto que haremos 0 no
tenemos la informacion detallada y exacta no se podran fabricar o tramitar los

materiales necesarios para el inicio de la siguiente fase.

Ejecucion Lean (Lean Assembly)

La fase de ensamblaje sin perdidas representa la parte netamente productiva o la que
podrias denominar como Lean Construction, esta inicia con la fabricacion y logistica
que brindan los materiales, las herramientas y todos los recursos necesarios para la
construccion. El segundo modulo de esta fase comprende la instalacion o
construccion in situ del proyecto que representa la produccién como la conocemos
en un proyecto, finalmente esta fase tiene un modulo de salida que serian las pruebas

al producto ensamblado y la entrega.

Uso

La fase de uso es la Gltima de las 5 triadas que propone el LPDS vy se inicia con el
modulo final de la fase anterior, es decir con las pruebas y la entrega; ademas abarca
el mdédulo de operacion y mantenimiento que se desarrolla durante toda la vida del
proyecto y una fase de alteraciones que comprende las reparaciones o

modificaciones que pueda sufrir el proyecto inicial.

Ademas de los 11 médulos mencionados en las triadas se tienen otros 3 que son los

Siguientes



28

Control de Produccién:

El control de Produccién es un modulo que abarca todas las fases del proyecto y
consiste en el control de los flujos de trabajo y las unidades de produccién. Este
mddulo tiene como herramienta principal de control de produccion al Last

PlannerSystem.

Estructuracion del Trabajo:

Este modulo tiene como objetivo hacer que el flujo de trabajo durante la
construccion sea mas confiable, eficiente y le afiada valor al cliente. La
estructuracion del trabajo también se da durante todo el tiempo de duracion del
proyecto, desde su concepcion como idea hasta su uso, esto hace que todas las
decisiones concernientes a la estructuracion del trabajo se puedan tomar en
cualquiera etapa del proyecto.

Finalmente se tiene la evaluacién Post — Ocupacion que se es el nexo entre un
proyecto terminado y uno nuevo, este modulo de evaluacién funciona como un
mecanismo de retroalimentacion y mejora continua, ya que al evaluar el proceso de
entrega y uso de un proyecto se pueden tener conclusiones importantes que sirvan
para mejorar la calidad del proyecto en general y maximizar el valor que pueda

obtener el cliente.
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Herramientas Lean del LPDS

Dentro del sistema de entrega de proyectos lean se han desarrollado muchas
herramientas para cada una de las fases con la finalidad de aplicar las ensefianzas

tedricas de esta filosofia al momento de ejecutar los trabajos. Las herramientas del

LPDS son en total 42
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. HIPOTESIS:

3.1.1 Hipotesis general

La aplicacion de un modelo de gestion de proyectos alineado a
estandares internacionales para una empresas contratistas, lograria
mejorar notablemente la gestion de los proyectos de edificaciones y
permitiria optimizar los recursos en la etapa de produccion con lo
cual se lograrian las metas propuestas por el proyecto en alcance,

tiempo y costo.

3.1.2. Hipotesis Secundarias

1. EIl Analizar e identificar los factores e impactos, hacen eficiente
la gestion de proyectos de edificacion, ya que se puede prever
para aprovechar o mitigar los posibles riesgos que se presente,

mejorando la probabilidad de éxito del proyecto de edificaciones.
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2. Laaplicaciéon de los procesos y procedimientos para una eficiente
gestién del proyecto, mejorara la planificacién, ejecucion y
control de los proyectos de edificacidn, ya que se tiene un mejor
orden de los entregables y ademas se gestiona el conocimiento de

manera adecuada en base a estandares internacionales.

3. Laaplicacion de los procesos y procedimientos para una eficiente
gestion de las operaciones, optimizara los recursos, mejorara la
productividad y permitira un adecuado acompafiamiento en la
ejecucion del proyecto en todos sus aspectos, pasando por la
obtencion de informacidn relacionada al tiempo, costo y alcance

de los proyectos de edificaciones.

3.2 VARIABLES E INDICADORES

3.2.1. ldentificacion de la Variable Independiente

TABLA 3.1: Identificacidn de variables independientes

DENOMINACION .
DE LA VARIABLE INDICADORES ESCALA DE MEDICION
MODELO DE ALCANCE N° de cambios

GESTION DE TIEMPO SPI

PROYECTOS DE COSTO CPI
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EDIFICACIONES
PARA MEJORAR
PLANEAMIENTO Y
CONTROL DE LA
GESTION DE
OPERACIONES EN
LA FASE DE
EJECUCION

SATISFACCION % DE ACEPTACION
DEL CLIENTE

Fuente: Elaboracion propia

3.2.2. ldentificacion de la Variable Dependiente

TABLA 3.2: Identificacion de variables dependientes

DENOMINACION
DE LA INDICADORES | ESCALA DE MEDICION

VARIABLE

Identificacion de | N° de impactos positivos
Factores de Impacto P P

Impactos N° de impactos Negativos
Procesos y SPp| Mayores a 1
procedimientos de CPI Mayores a 1
gestion de proyectos
Procesos y Productividad % de tiempo invertido
Procedimientos de | Numero de

. . % de cambios
la gestion de Cambios

operaciones

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.3. Variables Intervinientes

e Procesos y procedimientos administrativos y/o comerciales propios de
cada pequefia y mediana empresa.

e Factores ambientales de la organizacion.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION

Para esta Tesis de Maestria el tipo de investigacion a utilizar sera
descriptiva y propositiva.

Es descriptiva: Porque se trabaja sobre la realidad de los hechos y sus
caracteristicas esenciales, es la interpretacion correcta. Este tipo de
investigacion comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion del fendmeno del estudio, ya que su meta no se limita a
la recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las
relaciones que existen entre dos 0 méas variables.

Propositiva: Porque es una actuacion critica y creativa, caracterizado
por planear opciones o alternativas de solucion a los problemas
suscitados por una situacién.pregunta. El investigador analiza los
datos con la ayuda de la estadistica. El investigador espera que los
numeros produzcan un resultado imparcial que se puede generalizar a

alguna poblacién méas grande.
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3.4 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se propuso para la presente tesis en funcién al tipo de investigacion,
el disefio es No experimental.

El avance de este diseiio se puede fraccionar en cinco etapas, estas
son: Revision bibliografica, Recoleccion de informacion, Analisis de
la informacion, Proposicion de soluciones, finalizando con la
elaboracion de wun documento que describa los problemas
identificados, con sus respectivas sugerencias para evitar en el futuro
que vuelvan a ocurrir y las buenas practicas llevadas a cabo durante

los meses de estudio.

3.5 AMBITO Y TIEMPO SOCIAL DE LA INVESTIGACION

Se desarrolla dentro de los proyectos de las siguientes empresas:

- C&K INVERSIONES SAC (Urb. Residencial El Olivar Tacna)

- Empresa constructora S&G EDIFICA SAC.

3.6 POBLACION Y MUESTRA

3.6.1. UNIDAD DE ESTUDIO

Se recolecto informacion de Tres proyectos multifamiliares para su

estudio ubicados en Tacna.
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3.6.2. POBLACION

Para la presente investigacion se considera como poblacién los tres
proyectos multifamiliares de edificacion residencial el Olivar.

3.6.3. MUESTRA

La muestra del estudio corresponde al multifamiliar edificaciéon “Quinta

residencial el Olivar.

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.7.1. TECNICAS

Formatos con procedimientos técnicos de aplicacion de las necesidades
que se encuentran dentro de los proyectos de edificacion.

El modelo de gestion de proyectos en obras de edificacion consiste en
desarrollar formatos de gestion para cubrir las necesidades de
planeamiento y control:

Etapa de Inicio: Se disefian formatos, que permiten visualizar el proyecto
desde sus interesados iniciales hasta obtener una lista preliminar de
responsables, hitos de trabajo.

Etapa de Planificacion: Se disefian formatos para planificar la gestion de
las actividades de la ejecucion de los procesos constructivos.

Etapa de Ejecucion: Se disefian formatos para las reuniones.

Etapa de Seguimiento y control: Se disefiaran formatos para el control
de reportes mensuales y diarios que permiten controlar la linea base de

alcance, costo, tiempo.



3.7.2. INSTRUMENTOS

Formatos de gestion para la planificacion del proyecto.

Formatos de gestion para medir y mejorar productividad.

Formatos para la controlar lineas base

Los instrumentos de cada etapa se presentan en la siguiente lista adjunta:

Tabla 3.3 Entregables

36

item Codificacion Entregable
1 FI.SI Matriz de formatos del modelo
2 PG.01 Acta de Constitucion
3 PG.02 Lista de Interesados
4 PG.03 Declaracion de Alcance
EDT del Proyecto: Estructura de Descomposicion del
5 PG.04 Proyecto
6 PG.05 Diagrama de Organizacién del Proyecto
7 PG.06 Matriz de roles y funciones
8 PG.07 Matriz de Comunicaciones.
9 PG.08 Calendario de eventos
10 PG.09 Estado semanal
11 PG.10 Reporte mensual
12 PG.11 Programa del proyecto
13 PG.12 Estimacion de costos
14 PG.13 Presupuesto base
15 PG.14 Matriz de administracién de riesgos
16 PG.15 Matriz de Abastecimiento
17 PG.16 control de Cambios
18 PG.17 Lecciones aprendidas




37

19 PG.18 | Sectorizacion

20 PG.19 Circuito fiel

21 PG.20 Planificacion maestra
22 PG.21 Look ahead

23 PG.22 Programacién semanal
24 PG 23 | Acta de reunion

25 PG 24 Curvas de productividad
26 PG.25 Cartas de balance

27 PG.26 Hoja A3 de control

28 PG.27 Relacion de documentos
29 PG.28 Acta de aceptacion

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV

4. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

4.1 PRESENTACION

Se muestran los resultados de la encuesta que comprende analizar e interpretar de
forma objetiva las respuestas consultadas a los profesionales involucrados en
proyectos de edificaciones en la region Tacna. Las encuestas representan una
herramienta muy importante porque a través de ellas se puede tener un porcentaje
estadistico de las necesidades, falencias, aciertos en cada tema que se quiere analizar
0 estudiar y para el caso de estudio consiste en conocer la realidad actual de los
proyectos en su ciclo de vida, desde la realizacion del planeamiento hasta su

ejecucion.

La estructura es la siguiente:

Formulacion de la pregunta

La tabla con la frecuencia y porcentaje de respuestas
Gréfico de porcentajes alcanzados

Analisis e Interpretacion de datos

Tabulacion de datos:
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Después de haber administrado los instrumentos de recoleccién de datos, a los
ingenieros, especialistas de los proyectos de edificaciones en la region Tacna, se
realiza la tabulacion de datos, analizando las encuestas para después procesarlas en

graficos con su analisis.

4.2 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Se tuvo la participacion de 35 encuestados, profesionales involucrados con los
proyectos de Edificaciones que laboran en la region Tacna y que conocen por ello la
problematica los cuales contestaron una encuesta con preguntas cerradas y resultados

en una tabla de datos. A continuacién se muestra el desarrollo de encuesta.

4.2.1 Modelo de la Encuesta dirigida a profesionales involucrados en

proyectos de Edificacion de la region Tacna
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Tabla 4.1 Modelo de la Encuesta

Codificacion

PREGUNTAS

Numero de la encuesta

1.0

Es usted ingeniero

1.1

Sl

1.2

NO

2.0

Ha participado en la elaboracion de algun proyecto de infraestructura

2.1

Sl

2.2

NO

3.0

Ha participado en la planificacion de proyectos de infraestructura

3.1

Sl

3.2

NO

4.0

Normalmente cuando usted participaba en la planificacion de proyectos, estos se
detallaban al

4.1

0%

4.2

25%

4.3

50%

4.4

75%

4.5

100%

5.0

Usted participa en la ejecucion proyectos de infraestructura

5.1

Sl

5.2

NO

Ya en la fase de ejecucion de los proyectos, los planes que usted recibid para ser
ejecutados estaban al

6.1

0%

6.2

25%

6.3

50%

6.4

75%

6.5

100%

7.0

Cuantos afios de experiencia tiene ejecutando proyectos de infraestructura

71

1 a b afios

7.2

5a 10 afios

73

10 a 15 afios

74

15 a Mas afios

Usted cree que planificando los proyectos, se lograria minimizar el incremento de
Tiempo Real respecto al Tiempo Contractual de los proyectos

8.1

Sl

8.2

NO

8.3

NOSE

9.0

Es mejor planificar con una METODOLOGIA estandar de gestion de proyectos, o
simplemente en base a la EXPERIENCIA de cada ingeniero.

9.1

METODOLOGIA

9.2

EXPERIENCIA

9.3

AMBAS

10.0

Piensa que su experiencia en la ejecucion de proyectos esta orientada desde

101

La Praxis

10.2

La Tearia

11.0

El ambito de su trabajo es

111

Macional

11.2

Internacional

12.0

Tiene usted algun comentario sobre la planificacion de proyectos

121

Sl

12.2

NO

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3 Resultados de la Encuesta dirigida a profesionales involucrados en

proyectos de Edificacién de la region Tacna

1. Es usted ingeniero

Figura 4.1

Es.usted.ingeniero

40

30

20

Frecuencia

T
si
Es.usted.ingeniero

Tabla 4.3.- Es usted ingeniero

Frecuencia

Porcentaje

Valido Si
S

35

100.0

Fuente: Elaboracion propia

2.- Ha participado en la elaboracion de algun proyecto de infraestructura

Figura 4.2

Ha.Elaborado.Proyectos.de.Infraestructura

Frecuencia

T
No

T
si

Ha.Elaborado.Proyectos.de.Infraestructura



Tabla 4.4.- Ha elaborado proyectos de infraestructura

Frecuencia |Porcentaje
Valido No 5 14.3
S Si 30 85.7
Total | 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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3.- Ha participado en la planificacion de proyectos de infraestructura

Figura 4.3

Ha.Planificado.Proyectos.de.Infraestructura

,

o
Ha.Planificado.Proyectos.de.Infraestructura

Tabla 4.5.- Ha planificado proyectos de infraestructura

Frecuencia |Porcentaje
Vélido No 3 8.6
S Si 32 91.4
Total | 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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4.- Normalmente cuando usted participaba en la planificacién de proyectos,

estos se detallaban al

Figura 4.4

Participaba.en.la.planifi

i6n.de.proyect

ban.al

20

Frecuencia

!

T
100%

T
25%

T
50%

Partici

Tabla 4.6.- Cuando usted participaba en la planificacion de proyectos, estos se

detallaban al
Frecuencia |Porcentaje
Valido 0% |1 2.9
S 100% | 2 5.7
25% |8 22.9
50% |19 54.3
75% |5 14.3
Total | 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia



5.- Usted participa en la ejecucién proyectos de infraestructura

Figura 4.5

Partici| enla. nificacion.de.proy

Frecuencia

—

T
100%
Partici en.la

T T
2% s0%
i6n.de.proy

Tabla 4.7.- Participa en la ejecucion proyectos de infraestructura

Frecuencia | Porcentaje
Valido No 1 2.9
S Si 34 97.1
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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6.- Ya en la fase de ejecucion de los proyectos, los planes que usted recibié para

ser ejecutados estaban al

Figura 4.6

Ha.ejecutado.proyectos.de.infraestructura

Frecuencia

T

No

T
si

Ha.ejecutado.proyectos.de.infraestructura
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Tabla 4.8.- Yaen la fase de ejecucion de los proyectos,

los planes que usted recibié para ser ejecutados estaban al

Frecuencia | Porcentaje

Valido 0% 2 5.7
S 100% 1 2.9
25% 16 45.7

50% 11 314

75% 5 14.3

Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia

7.- Cuantos afos de experiencia tiene ejecutando proyectos de infraestructura

Figura 4.7

Anos.de.experiencia.ejecutando.proyectos

[ ]

T T T T
1a5afios 10215 afios 15 a mas afios Sai0afios
Afios.de.experiencia.ejecutando.proyectos

Tabla 4.9.- Afios de experiencia ejecutando proyectos

Frecuencia | Porcentaje

Vali 1ab afios 13 37.1
dos 10 a 15 afios 2 5.7
15 a mas afos 5 14.3

5a 10 afos 15 42.9
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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8.- Usted cree que planificando los proyectos, se lograria minimizar el

incremento de Tiempo Real respecto al Tiempo Contractual de los proyectos

Figura 4.8

Cree.que.planificando.se.logra.cumplir.el.plazo.del.proyecto

Frecuencia

T
Nose

T
si

Cree.que.planificando.se.logra.cumplir.el.plazo.del.proyecto

Tabla 4.10.- Cree que planificando se logra

cumplir el plazo del proyecto

Frecuencia | Porcentaje

Valido Nose 1 2.9
S Si 34 97.1
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia

9.- Es mejor planificar con una MODELO estandar de gestion de proyectos, o

simplemente en base a la EXPERIENCIA de cada ingeniero.

Figura 4.9

Es.mejor.planificar.con.metodologia.o.experiencia

Frecuencia

T
Experiencia Metodolo

con. dologia.o. iencia

g



Tabla 4.11.- Es mejor planificar con metodologia o experiencia

Frecuencia | Porcentaje

Vélido Ambos 28 80.0
S Experiencia 1 2.9
Metodologia 6 17.1

Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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10.- Piensa que su experiencia en la ejecucion de proyectos esta orientada desde

Figura 4.10

Su.experiencia.ejecutando.proyectos.es.orientada.praxis.teoria

Su,

.experiencia.ej di oy

Tabla 4.12.- Su experiencia ejecutando proyectos

es orientada praxis teoria

Frecuencia | Porcentaje

Valido Praxis 23 65.7
S Teoria 12 34.3
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia

11.- El &mbito de su trabajo es

Figura4.11



Cual.es.su.ambito.trabajo

Frecuencia

Tabla 4.13.- Cual es su ambito trabajo

T
Internacional

T
Nacional

Cual.es.su.ambito.trabajo

Frecuencia | Porcentaje

Vélido Internacional 5 14.3
S Nacional 30 85.7
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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12.- Tiene usted algn comentario sobre la planificacion, ejecucion de proyectos

Figura 4.12

Comenta.sobre.planificacion.de.proyectos

Frecuencia

Tabla 4.14.- Comenta sobre planificacion de proyectos

T
No

T
si

Comenta.sobre.planificacion.de.proyectos

Frecuencia | Porcentaje

Vélido |No 9 25.7
S Si 26 74.3
Total 35 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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4.3 SINTESIS DE LA ENCUESTA

De las encuestas realizadas se definieron aspectos sobre la situacion que enfrentan
los profesionales que laboran en empresas constratistas que ejecutan proyectos de

edificaciones.

De la encuesta se puede concluir con los resultados siguientes :

e Como se puede apreciar la mayoria de los profesionales tanto en el ambito
nacional e internacional, que su experiencia en la ejecucion de los proyectos
estd orientada desde la practica, ademas estos también tienen experiencia
planificando proyectos. EI 60% de los profesionales encuestados indican que
su experiencia para la planeacion de proyectos se basa en la practica mas no

en unas metodologias estructuradas.

e Segln la tabla se puede apreciar que la mayoria de los profesionales
encuestados tiene una experiencia relativa de 1 a 10 afios (80%), los mismos
que sienten que su experiencia en la ejecucion de los proyectos es en base a

la préactica y con experiencia en planificacion es de (48.6%)

e De los profesionales encuestados el 80% indican tener experiencia en la
ejecucion de proyectos, pero solo el 50% cuenta con experiencia para la
planificacion, evidenciando que muchos de los profesionales ejecutan sin una

planificacion adecuada.
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El 75% de los profesionales encuestados coinciden en la importancia de la
planificaciobn de los proyectos y mencionaron que con una adecuada
metodologia 0 modelo este se podria mejorar en bien del desempefio del

proyecto.

El 77% de los profesionales encuestados recibierén los planes de gestion del
proyecto, pero indicaron que de un 20 a 50% que estos no serviran en la

ejecucion del proyecto.

Los profesionales reciben planes incompletos y por su propia experiencia lo
mejoran haciendo de la gestion de proyectos una incertidumbre para su

ejecucion.

El 60% de los profesionales reconocieron que es mejor planificar en base a

una metodologia de trabajo.

Se evidencia que el 17% de los profesionales recibieron una planificacion con
un nivel de detalle de 75% a 100% lo que conlleva a preguntarnos y el 83%
restante que planificacion tiene, la desarrollada en base a su experiencia solo

ejecutan sin planificar.

El 80% de los profesionales destacan que asi como la experiencia mejora la
calidad de la planificacién, esta también requiere de una metodologia que la

soporte
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e El 97% de los profesionales cree que planificando los proyectos, estos
lograran cumplir con sus plazos establecidos en sus contratos, lo que nos
obliga a plantear técnicas, herramientas, modelos estructurados para mejorar

dichas necesidades.
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CAPITULO V
5. PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION DE PROYECTOS DE
EDIFICACIONES PARA MEJORAR EL PLANEAMIENTO Y CONTROL

DE LA GESTION DE OPERACIONES EN LA FASE DE EJECUCION

Esta propuesta de modelo es una fusion de conocimientos de varios autores, los
mismos que han investigado respecto a la gestion de proyectos. Estas investigaciones
se basa en gran medida en la metodologia del Instituto de Gerencia de Proyectos -
PMI y la filosofia del Lean Construction, entre las investigaciones mas importantes
tenemos las de la Universidad Politécnica de Catalufia: Tesis doctoral “Modelo de
Indicadores de Calidad en el Ciclo de Vida de los Proyectos Inmobiliarios™ del Dr.
Mario Garza Gonzales y la Tesis Doctoral “Modelo Estratégico para la Gestion de

Proyectos” del Dr Serer Figueroa, Marcos.

El Modelo de Gestidn propuesto desarrolla todos los grupos de procesos de gestion
(inicio, planificacion, ejecucién, seguimiento y control, cierre) en proyectos de
Edificaciones, desarrollando procesos, procedimientos, formatos y conceptos
necesarios para mejorar el planeamiento y control de la gestién de operaciones en la

fase de ejecucion de un proyecto.
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El modelo propuesto desarrolla de manera conceptual todos los grupos de procesos
del ciclo de vida de los proyectos de construccién, pero para efectos de esta
investigacion se propone su aplicabilidad en la planificacion y control de los
proyectos, desarrollando los formatos y conceptos necesarios para elaborar el plan de

gestion de un proyecto de edificaciones.
5.1. ESQUEMA DEL MODELO DE GESTION DE PROYECTOS

El esquema muestra la interrelacion entre la gestion de proyectos y la gestion de
operaciones que seran procesados por el modelo de gestion que esta integrado por
procesos, procedimientos y formatos estandarizados para proyectos de edificacion, la
gestion de proyectos aplica herramientas y técnicas a través de formatos para realizar
la planificacion y control completa del proyecto y la gestion de operaciones aplica
procesos, procedimientos y formatos para realizar un efectiva planificacion y control
de la ejecucion de campo profundizando en las tareas diarias de los proyectos de
edificaciones.

Figura 5.1: Esquema del Modelo de Gestion

MODELO DE GESTION
GESTION DE W
RN

N\

LEAN CONSTRUCTION
Fuente: Elaboracion propia
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5.2. MATRIZ DE PROCESOS DEL MODELO DE GESTION DE

EDIFICACIONES

La matriz de procesos del modelo de gestién de edificaciones propuesto consiste en
ordenar en el ciclo de vida de un proyecto en los grupos de procesos de inicio,
planificacion, ejecucién, seguimiento y control y cierre los procedimientos y los
formatos que se usaran para gestionar el proyecto. En la parte vertical de la matriz se
tiene las componentes de la gestion de proyectos bajo el estandar del PMI cuyo
enfoque sera aplicado para la gestion de todo el proyecto y la gestion de operaciones
bajo la Filosofia del Lean Construction se usa algunas de las herramientas para los

aspectos de planeacion y control de las operaciones.

A continuacidn se explican las componentes de la Matriz de Procesos.

5.2.1. GESTION DE PROYECTOS

La Gestidn de Proyectos brinda las instrucciones para administrar el flujo macro
de actividades a realizarse a lo largo del ciclo de vida que los proyectos de
edificacion siguen. EI modelo de Gestion de Proyectos basada y alineada al
estindar PMBOK del PMI, consta de los siguientes grupos de procesos
principales de gestion: Inicio, Planificacion, Ejecucion, Seguimiento y Control y
Cierre, los cuales generan entregables en sus respectivos procesos que se

muestran en la Figura 5.2.
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Figura 5.2: Cinco Grupos de Procesos

INICIO

\ PLANIFICACION

SEGUIMIENTO Y EJECUCION

CONTROL R

CIERRE

Fuente: PMBOK 2013 DEL P.M.I

5.2.2. GESTION DE OPERACIONES

La gestion de las operaciones se basa en los trabajos de campo que son
repetitivos y necesitan por esa razon ser sistematico, en ese sentido la aplicacion
de las herramientas del lean construction satisfacen esa necesidad para el

proyecto cuya aplicacion se basa en la produccion diaria.
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Programacion | .
General .

-vr.:‘:;- N LOOkahead
~ Anélisis de Restricciones Errores

Programa Semanal
Trenes de Actividad

Programacion Diaria
Last Planner

Ejecucion

Figura 5. 3: Relacion de Programacién General con el Programa de Produccion de
Obra

Fuente: Profesor Walter Rodriguez castillejo Exposicién de maestria en la UNI 2014

A continuacion se muestran los formatos del modelo de Gestion Propuesto en cada
grupo de procesos del ciclo de vida del Proyecto divididos por la gestion de

Proyectos y la Gestion de Operaciones:
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Figura 5.4: Matriz de Formatos del Modelo de Gestion para la Gestidn de Proyectos

y Operaciones

PROCESOS:

INICIO

Chérter.

MATRIZ DEL MODELO DE GESTION DE PROYEC]

PLANIFICACION

Plan de Gestion de Proyecto.

EJECUCION

Informe de Performance
del Trabajo.

SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Solicitud de los
Cambios.

CIERRE

Informe de Performance
Final del Proyecto.

Plan de Gestion de los Cambios.

Acta de Reunion de

Coordinacion de Proyecto.

Lista de Control de
Cambios.

Acta de Aceptacion del
Proyecto.

Relacion de documentos

Declaracion del alcance

Diagrama de organizacion

Relacion de Lecciones
Aprendidas Generadas.

WBS.

Matriz de roles y funciones

Matriz de comunicaciones

Calendario de eventos

Estatus Semanal

Reporte mensual

Programa del Proyecto

Informe de Auditoria de
Calidad.

Inspeccion de Calidad.

Estimacion de Costos

Presupuesto base

Matriz de riesgos

Matriz de abastecimiento

control de cambios

Lista de
Stakeholders por
Rol General.

GESTION DE PROYECTOS

Lecciones aprendidas

Informe de desempefio
del Proyecto (Semanal).

Reporte por Fases para
el Seguimiento
{Semanal)

Lista de Riesgos.

Sectorizacidn

Curva de Productividad

Dimensionamiento de cuadrillas

Cartas de Balance

Planificacién Maestra

Hoja A3 de Control

Lookahead

Last planner

Programacidn semanal

GESTION DE
OPERACIONES

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3. PROPUESTA DEL MODELO DE GESTION DE PROYECTOS

El modelo propuesto esta estructurado en funcién de los grupos de procesos, que
participan en el ciclo de vida de los proyectos, como son el inicio, planificacidn,
ejecucion, seguimiento y control y cierre. Cada uno de estos grupos es explicado y
desarrollado con sus respectivos procesos para entender cudl es la forma de gestionar
los proyectos de edificaciones en funcion de los procesos propuestos. Se han
desarrollado 26 formatos: que son parte de los procesos de inicio, planificacion,
ejecucion, seguimiento y control, estos formatos han sido desarrollados en funcion
de las necesidades de gestion de los profesionales del sector de construccion de

edificaciones.

Se explican los procesos, procedimientos y formatos a seguir para la gestion de
proyectos de infraestructura. En la presente investigacion se desarrolla

conceptualmente todos los procesos.

Esta investigacion propone las responsabilidades desde la Gerencia General de la
empresas, pasando por el gerente del proyecto y llegando hasta el nivel de maestros
de obra; si bien no se llega hasta un nivel menor, este debera realizarse en funcién de
los planes operativos con las técnicas de la herramienta Lean Construction que es el
del dltimo planificador, cabe sefialar que esta propuesta de planificacion llega hasta
los niveles en relacién a los riesgos, EDT, Calidad, Procura, entre otros. En ese

sentido los gerentes de proyectos en la medida que van detallando y desarrollando la

1 Formatos: Es la estructura usada para guardar datos, esta estructura esta en funcién de las herramientas de gestion, por areas de
conocimiento, aplicadas en los proyectos de construccion.



60

planificacion del proyecto, deberan desarrollar también planes operativos hasta el
altimo nivel organizacional, proyectandose de 2 a 3 semanas, para saber a detalle
cuales son los recursos necesarios para desarrollar los trabajos de campo sin mayores
inconvenientes. Se desarrolla de manera didactica, cada uno de los procesos,
procedimientos y formatos del modelo propuesto, Cada formato tienen un resumen y
responde algunas preguntas sobre su utilizacién tales como ¢Para qué sirven?; ;Que
incluye?; ¢Cuando lo utilizarla?. Ademas se explicara segun sea el caso, como cada
uno de estos formatos, contribuye al desarrollo de los planes operativos al nivel de

los operarios.

5.3.1.Grupo de procesos de Inicio del Modelo de Gestion de Proyectos

Obijetivo del proceso de inicio

Al iniciar un proyecto se visualiza la mision por cumplir y sus objetivos,
ademas, se identifican a los involucrados (afectados o beneficiados por el
proyecto), documentando y consolidando sus expectativas por el proyecto. En

tal sentido esto servira de guia para el proceso de la gestion del proyecto.

Acta de Constitucién

Primero, surge una iniciativa informal que evalUa la factibilidad del proyecto
para después concretarla en una iniciativa formal. En este momento se autoriza

el desarrollo del proyecto para ser confirmado durante sus etapas tempranas.
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Aesta iniciativa le llamamos Acta de Constitucion “Comenzar con el fin en la
mente2”... (formato: PGO1)

Lista de Interesados

En este caso es importante saber cuales son todos los interesados en el proyecto

y como estos se veran impactados con el mismo.

5.3.1.1. Proceso desarrollar el Acta de Constitucion (Charter)

Entradas: Expediente Técnico, Lista de interesados
Herramientas: Software Proyect, Primavera p6, Chart Pro.

Salidas: FORMATO 01: PG01 - ACTA DE CONSTITUCION

FORMATO 01: PG01 - ACTA DE CONSTITUCION

En este formato, Se ha formalizado el inicio del proyecto; se ha asignado al
gerente y se han considerado algunos datos importantes, para iniciar el

proyecto

A continuacidn, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

2 Extraido del Libro “7 Habitos de los Ejecutivo altamente efectivos”, de Stephen Covey (2004)
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Tabla 5.1 Herramienta: Chérter
Herramienta: ACTA DE CONSTITUCION

¢Para que sirve? - Formalizar el inicio del proyecto.
- Asigna al gerente y le otorga la autoridad vy
responsabilidad requeridas.
- Facilita que el gerente y su equipo comprendan el
negocio, el porqué del proyecto y sus riesgos.
- Documenta las expectativas para atenderlas.
- Capitaliza experiencias al revisar la informacion
historica relevante de proyectos anteriores de similar
naturaleza.

¢ Qué Incluye? - Justificacion y/o propdsito del proyecto.
- Descripcion del producto o servicio que generara el
proyecto.
- Entregables finales del proyecto.
- Involucrados claves y sus expectativas.
- Restricciones y supuestos.
- Informacidn historica relevante.
- Nombre y firma del Gerente y el Patrocinador.

¢ Cuando Utilizarla? - Elaborarla al inicio del proyecto y actualizarla al
presentarse cambios posteriores.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.2 Acta de Constitucion — PG0O1

Charter - PG01

Informacion General

MNombre del Proyectao: Fecha
Freparado por: Autorizado

Justificacion [ Propdsito

Objetivo del Proyecto

Alcance del Proyecto
Dentro del Alcance:
Fuera del Alcance:

Descripcion del Producto

Participantes del Proyecto
Gerente del Proyecto:
Integrantes del Proyecto:
Otros Involucrados:

Supuestos del Proyecto

Restricciones del Proyecto

Patrocinador y Gerente del Proyecto

Patrocinador Gerente del Proyecto
Fuente: Elaboracién propia
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5.3.1.2. Proceso desarrollar La Lista de Interesados
Entradas: Chérter o Acta de constitucion, Lecciones aprendidas
Herramientas: Software Visio, Primavera p6, Chart Pro.

Salidas: FORMATO 02: PG02 — LISTA DE INTERESADOS

FORMATO 02: PG02 — LISTA DE INTERESADOS

Proceso que requiere realizar un listado de todas las personas u
organizaciones que de alguna manera se veran afectadas por el proyecto o

afectaran con su accionar al proyecto.

Querer quedar bien con todos los interesados es casi imposible, pero
gestionar su influencia para mantenerlos comprometidos con el proyecto es la

clave del éxito.

Interesados son todas aquellas personas u organizaciones cuyos intereses
puedan ser afectados de manera positiva o negativa por el proyecto, como asi
también todos los que influyan sobre el proyecto y todos los que perciban que

se veran afectados por el proyecto.

Se debe identificar a los interesados desde el comienzo del proyecto para

analizar sus expectativas y su poder de influencia sobre el proyecto.



65

La identificacion de todos los interesados en las fases iniciales es clave para
un proyecto exitoso. Si se olvida de alguien que aparece luego con el

proyecto en marcha, podria colocar trabas en la ejecucion.

Tabla 5.3 Herramienta: Lista de Interesados
Herramienta: Lista de Interesados
¢Para que sirve? - Tener un mapa de los interesados clave.
- Asignar responsabilidades.
- Facilita que el gerente y su equipo comprendan sus
riesgos.
- Documenta las expectativas de cada interesado
¢ Qué Incluye? - Roles que desempefia en el proyecto.
-Nombre o datos mas relevantes.
¢ Cuando Utilizarla? - Elaborarla al inicio del proyecto y actualizarla al
presentarse un interesado.

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 5.4 Lista de interesados por rol general en el proyecto — PG02

LISTA DE INTERESADOS POR ROL GENERAL EN EL PROYECTO-PGO02

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO/VERSION

ROL GENERAL

INTERESADO

GERENTE GENERAL

SPONSOR

GERENTE DEING. Y PROYECT.

DIRECTOR DE PROYECTO

EQUIPO DE GESTION

EQUIPO DE TRABAIO

PROVEEDORES DE INGENIERIA Y GESTION

PROVEEDORES DE PERMISOS Y PROCURA

PROVEEDORES DE CONSTRUCCION

EQUIPO DE PUESTA EN MARCHAY
DESARROLLO DE LAS OPERACIONES

AUTORIDADES

Fuente: Elaboracién propia
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5.3.2.Grupo de procesos de Planificacion del Modelo de Gestion de

Proyectos

Obijetivo del Proceso de Planificacién

En este proceso se desarrollara el plan de gestidn del proyecto, el mismo que es

una herramienta que guia la ejecucion y el control del proyecto, ya que facilita la

comunicacion efectiva y establece los criterios para medir el desempefio del

proyecto. Partiendo de los objetivos, entregables y expectativas documentadas
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en el acta de constitucion, lo cual indica el qué se pretende lograr, inicia el
desarrollo del plan del proyecto que incluye las estrategias y esquemas de como
se lograran. En este proceso se obtiene un documento que contiene las nueve
areas del conocimiento, que servirdA como guia completa y congruente para

ejecutar y controlar el proyecto en toda su magnitud.

Se procesa informacién de todas las fuentes de informacion de la organizacion para
elaborar el plan de gestibn de proyectos. Se conforma un equipo de trabajo
denominado, Equipo de Planificacion, el cual estd compuesto por los expertos de
las diferentes unidades de la organizacion en temas de detalle del proyecto en

edificaciones.

Se define en forma detallada el alcance del trabajo a realizar, el costo, presupuesto,
tiempos, calidad y todas las actividades a ejecutar durante la etapa previa a la

ejecucion.

Se planifica el alcance, costo, tiempo, calidad, recursos humanos, comunicaciones,
riesgos, adquisiciones y otros planes requeridos. Para el caso de adquisiciones de
bienes y/o servicios se planifica la seleccion de proveedores bajo criterios minimos

de evaluacioén previstos por la entidad.
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5.3.2.1. Proceso desarrollar La Declaracion del Alcance
Entradas: Chérter o Acta de constitucion, Entregables del Proyecto
Herramientas: Software Primavera p6, Chart Pro, MS Proyect.

Salidas: FORMATO 03: PG03 — DECLARACION DEL ALCANCE

FORMATO 03: PG03 - DECLARACION DEL ALCANCE

Este formato, se ha hecho en base a las expectativas del cliente, en presencia
del patrocinador y el gerente del proyecto, adicionalmente el equipo de
gestion ha tomado conocimiento de estos criterios, para ir desarrollando el
WBS del proyecto. A continuacion, algunas preguntas importantes, para

entender el uso de esta herramienta en el proyecto

Tabla 5.5 Herramienta: Declaracion del alcance

Herramienta: Declaracion del Alcance
¢Para qué sirve? - Asegura que tanto el cliente como el patrocinador y
el equipo del proyecto confirmen como seran los
entregables finales del proyecto.
¢ Qué Incluye? - Descripcion de los entregables finales del proyecto.
- Criterios de aceptacion para entregables finales y
sub-entregables.

- Fases del proyecto cuando asi convenga.

¢ Cuando Utilizarla? Establecerla durante el desarrollo del Plan y
actualizarla a lo largo del proyecto, en caso de que
cambie el alcance.

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 5.6 Declaracion del alcance — PG03

Declaracion del Alcance - PG03

Declaracion del alcance: Fase 01

Entregable Final 1 Descripcion Criterios de Aceptacion
1 - Fase 01
Sub-Entregables Descripcion Criterios de Aceptacion

1.1.- Sub-fase 01

1.2 - Sub-fase 01

1.3.- Sub-fase 01

1.4 - Sub-fase 01

Fuente: Elaboracion propia

5.3.2.2. Proceso desarrollar La WBS
Entradas: Declaracion del Alcance, Entregables del Proyecto
Herramientas: Software Primavera p6, Chart Pro, MS Proyect.

Salidas: FORMATO 04: PG04 — WBS

69
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FORMATO 04: PG04 — EDT: ESTRUCTURA DE DESGLOSE DEL

TRABAJO

En este formato, Se organizacion el proyecto en funcién de la experiencia de
gestor del proyecto, en este caso se ha dividido el proyecto en dos frentes de
trabajo, adicionalmente se ha incluido la gestion del proyecto y su respectivo
desglose de trabajo de la gestion del proyecto.

A continuacion, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto

Tabla 5.7 Herramienta: Estructura del Desglose del Trabajo

Herramienta: Estructura de Desglose del Trabajo
¢Para qué sirve? - Organiza y define el alcance total del proyecto
mediante una estructura orientada a entregables, que
incluye a todos los elementos del proyecto.
- El trabajo ajeno al EDT esta fuera del alcance del
proyecto, y por lo tanto no sera realizado.

¢ Qué Incluye? - Fases del proyecto

- Entregables, sub-entregables, sub-sub-entregables,
etc., donde cada nivel inferior de la estructura
representa una descripcion detallada de los elementos
del proyecto.

Establecerla durante el desarrollo del plan y
actualizarla a lo largo del proyecto en caso de que
cambie el alcance.

Fuente: Elaboracion propia

¢ Cuando Utilizarla?
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En este caso, como se puede ver en el gréafico, si se ha considerado la
descomposicion del trabajo hasta el dltimo nivel, ya que se propone el
desglose hasta el nivel de partidas, las mismas que en el proyecto se asignan a

cuadrillas de trabajo.

Tabla 5.8 WBS o0 EDT: Estructura de Descomposicion de Trabajo — PG04

WBS o EDT: Estructura de Descomposicion de Trabajo - PG04

| WBS Adaptacion del Edificio |

.1 Gestion del Proyect m 1.4 Construccion
=1.1.1.- Inicio ‘ 1.2.1 Tram y Perm =1.3.1 Ingenierias >1.4.1 Albaiileria
1.1.2.- Planeacidon >1.2.2 Prog. Necesid ‘ 1.3.1.1 Eléctricas #11.4.2 Acabados
’1.1.3.- Ejecucién “11.3.1.2 Aire Acondic. =11.4.21 Muros
>1.1.4.- Control "-*|1.3.2 Sistemas “1.4.2.2 Cielos
>1.1.5.- Cierre >1.3.2.1 Site 211.4.2 3 Pisos
2(1.3.2.2 Datos "'11.4.3 Instalaciones
| 1.3.2.2.1 Servidor 1.4.3.1 Eléctricas
#1.3.2. 2.2 Cahleado 11.4.3 2 Hidrosanitaria
+{1.3.2.3 Voz “1.4.3.3 Aire Acondic.
| 1.3.2.3.1 Conmut. 211.4.4 Mobiliario
>1.3.2.3.2 Lineas >1.4.5 Sistemas
~/1.3.3 Arquitectura 11.4.5.1 Site
“1.4.5.2 Datos
‘ 1452 1 Servidor
“1.4.5.2 2 Cableado
41.453 Voz
‘ 14531 Conmutad.
#1.4.5.3.2 Lineas
-{1.4 5.4 Equipos

Fuente: Elaboracion propia

5.3.2.3. Proceso desarrollar el diagrama de Organizacion
Entradas: WBS, Lista de Interesados
Herramientas: Software Visio, Chart Pro, Reuniones.

Salidas: FORMATO 05: PG05 — DIAGRAMA DE ORGANIZACION
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FORMATO 05: PG05 — DIAGRAMA DE ORGANIZACION DEL

PROYECTO

En este formato, en funcion de la organizacion de la empresa, se ha
coordinado con todos los involucrados y se ha optado por un organigrama

que se ajusta a la WBS y a la organizacion de la misma.

A continuacion, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto

Tabla 5.9 Herramienta: Diagrama de Organizacion del Proyecto

Herramienta: Diagrama de Organizacion del Proyecto

¢Para que sirve? - Es una representacion grafica que se utiliza para definir
la linea de autoridad, la dependencia organizacional y la
toma de decisiones

¢ Qué Incluye? - Personas, compariias y dependencias organizacionales.
Deben considerarse todas las organizaciones involucradas,
tanto internas como externas, directivos y ejecutores.

¢ Cuando Utilizarla? - Prepararla durante el desarrollo del Plan y actualizarla a
lo largo del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia



73

En este caso, como se puede ver en el gréfico, si bien se llega hasta el nivel
de maestro de obra, este nivel debera descomponerse hasta los operarios, ya
que son lo que desarrollan los trabajos. Cabe sefialar que para poder tener
éxito en el desarrollo de las actividades de campo, si bien se necesitan
recursos tales como mano de obra, materiales y equipos, también es
importante los flujos de informacion (planos de detalle, especificaciones de
procedimientos, entre otros), ya que sin ellos todo lo demas solo se vuelve un

complemento estatico.

Diagrama de Organizacion del Proyecto - PG05

||||||||||||||||||||||||||||

Cliente Equipo Directivo
Consejo Directivo

Patrocinador

Javier Soto. Equipo ejecutor
r-=-"=-">-->---"-"+"----="-"--=-== - - = - —--—, .- -,—,,,-,e,-,,-_,t—_—,—_,,— = 1
| Gerente del Proyecto |
I Gerson Calle. I
I _m
L4 | | | | | :
|'Arquitect0| | Obra Ci\.ril| | Acabados | | Electromecanicos | | Mobiliario | | Sistemas | |Obra5 Externas |
S e ) O I 1
Equipo Externo

Figura 5.5 Diagrama de organizacién del proyecto — PG05

Fuente: Elaboracién propia
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5.3.2.4. Proceso Desarrollar La Matriz de Roles y Funciones
Entradas: Lista de Interesados, Diagrama de Organizacion, WBS (EDT)
Herramientas: Reuniones, Software P6.

Salidas: FORMATO 06: PG06 — MATRIZ DE ROLES Y FUNCIONES

FORMATO 06: PG06 - MATRIZ DE ROLES Y FUNCIONES

Este formato se ha hecho en base a la EDT y OBS. En esta matriz se ha
colocado una serie de correspondencia entre los entregables y los

responsables de los mismos.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.10 Herramienta: Matriz de Roles y Funciones

Herramienta: Matriz de Roles y Funciones

¢Para qué sirve? - Es una herramienta basada en el WBS, que integra a los
involucrados en el proyecto y asegura la distribucion
adecuada de roles (quien hace que) y funciones (quien
decide que).

¢ Qué Incluye? - Incluye todo el trabajo expuesto en el WBS, y las
personas clave, sus roles y funciones.

¢ Cuando Utilizarla? - Se disefia durante el desarrollo del Plan y actualizarla a lo
largo del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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Esta matriz es de vital importancia, ya que define las responsabilidades tanto
administrativas, técnicas, asi como operativas, en este caso se recomienda
que en el organigrama se adicione a los operarios que desarrollaran las
partidas del EDT, y esta informacion se cruza en esta matriz para determinar

las responsabilidades hasta el ultimo nivel de desarrollo del proyecto.



Tabla 5.11 Matriz de roles y funciones — PG06

Matriz de roles y funciones - PG06

E: Ejecuta; P: Participa; C:
Coordina; R: Revisa; A- Autoriza

Slz |2 |8
. . o | BT o s | 2 S
WBS Matriz de Roles y Funciones SZ|5|€8|E| 2|3
28|glez|e|5 |3
csE|R|s2|8|E |8
O 5 |o |®o || < | o
1.1 Gestion de Proyecto Propuesto
1.1.1 Inicio
1.1.1.1  |Mapa Mental de expeciativas
1.1.1.2 [Charter

1.1.2 Planeacidn

1.1.21 |Plan del Proyecto

Declaracion del alcance

WEBS

Diagrama organizacional del proyecto
Matriz de Roles vy Funciones

Calendario de Eventos

Estatus Semanal

Reporte mensual

Programa ruta critica

Estimados de Costos

Consideraciones para imprevistos y contingencias
Presupuesto base (Baseling)

Programa de erogaciones

Andlisis de precedentes (benchmarking)
Diagrama causa-efecto con listas de verificacion
Mapa de Riesgos

Matriz de Administracién de Riesgos
Matriz de Abastecimiento

Control de Cambios

Lecciones aprendidas

Ejecucidn

Lista de aseguramiento de calidad
Administracién de concursos y cotizaciones
Matriz de evaluacién de alternativas
Administracion de contratos

1.1.4 Control

Reporte de avance

Control de Cambios

Lecciones aprendidas

1.1.5 Cierre

Reporte final

Actas de recepcion

Cierre contractual

Lecciones aprendidas

Cierre administrativo
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Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.5. Proceso Desarrollar La Matriz de Comunicaciones
Entradas: Matriz de roles y responsabilidades, Organigrama, WBS (EDT)
Herramientas: Reuniones, Software.

Salidas: FORMATO 07: PGO7 — MATRIZ DE COMUNICACIONES

FORMATO 07: PG0O7 - MATRIZ DE COMUNICACIONES

Este formato se ha desarrollado en base al organigrama y a las
responsabilidades del personal, sera la forma de documentar el proyecto para

ser comunicado a todos los involucrados.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.12 Herramienta: Matriz de Comunicaciones

Herramienta: Matriz de Comunicaciones
¢Para qué sirve? - Se utiliza para mantener informados a los involucrados y
asegurar una comunicacion efectiva. Facilita la toma
oportuna de decisiones y la tranquilidad de los
involucrados clave.
¢ Qué Incluye? - Lista de reportes de avance y contenidos.
- Documentos de planeacion relevantes y contenidos.
- Lista de distribucion.
- Periodicidad de la distribucion.
- Medios de la distribucion de la informacion.
- Responsables de emitir el reporte.

¢ Cuando Utilizarla? - Se disefia durante la planeacion y actualizacion y se
actualiza a lo largo del proyecto.
Fuente: Elaboracion propia
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Para ampliar este formato para desarrollar trabajos mas especificos del
proyecto (planes de obra a 3 semanas), estos deberan ser coordinados por la
oficina técnica y los maestros, para que estos asignen responsabilidades y
tareas a los operarios en funcién de las partidas que se han planificado bajo
parametros de técnicos y administrativos (respetando el ritmo de la obra y la

calidad del producto a desarrollar).

Matriz de Comunicaciones - PG07

Matriz de Comunicaciones

Estatus semanal
Reporte mensual
Minutas de juntas
Hinternas
Ordenes de
Requisiciones de
Estatus de
Jcompras
Evaluacion de
proveedores
Plan del Proyecto

MMinutas de juntas
M de proveedores

B Presupuestal

A Control

Involucrados Rol del Proyecto Sem. men. se otro men.

3
3
®

Consejo directivo |Cliente
Javier Soto Patrocinador
Gerson Calle Gerente del Proyecto
Por definir Staff interno
Polo Garcia Responsable del cambio
Ernesto Z. Responsable A
Yoni V. Responsable B
Vicente M. Responsable C
Jose GG. Responsable D

@ | E-mail

doc|lmpreso
*|Genera la informacion

Tabla 5.13 Matriz de comunicaciones — PG07

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.6. Proceso Desarrollar el Calendario de Eventos
Entradas: Matriz de Comunicaciones, Cronograma
Herramientas: Software proyect, P6.

Salidas: FORMATO 08: PG08 — CALENDARIO DE EVENTOS

FORMATO 08: PG08- CALENDARIO DE EVENTOS

Este formato plasma de manera grafica, en base a las 30 semanas que se
desarrollara el proyecto, todas las actividades que se realizaran para las
reuniones de coordinacion y entrega de documentacion

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto

Tabla 5.14 Herramienta: Calendario de Eventos

Herramienta: Calendario de Eventos

¢Para qué sirve? - Permite una vision grafica completa de los eventos mas
importantes a lo largo del calendario del proyecto,
facilitando la integracién de sus objetivos.

¢ Qué Incluye? - Fechas de los eventos repetitivos, relevantes del proyecto
(reuniones, pagos, tramites de facturas, fechas de
entregables, hitos, etc.)

¢ Cuando Utilizarla? - Elaborarla durante la planeacion y actualizarla a lo largo
del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.15 Calendario de eventos — PG08

Calendario de Eventos - PG08

DIAS
DILIMM|J|V|SDI[LIMM[J|V|S|D|[L I M/M[J|V|S|ID/LM[M|[J|V|S|D|L|M[M|J|V|S|D|L
Mayo 112|3[4|5|6[7[8|9([10/11)12]13|14|15]|16|17[18|19|20|21]|22|23|24|25(26|27|28(29|30|31
Junio 112[3|4|5|6[7|8|9([10{11]12]13|14[15|16|17|18|19|20|21|22|23(24|25(26|27|28|29|30
Julio 1123|456 |7|8]|9[10{11]12]13|14|15|16]17|18(19]|20(21|22)23(24|25|26|27|28|29|30|31
UES Agosto 11234 |5|6|7[8|9[10/11[12]13|14[15|16|17|18|19|20|21]|22|23|24|25|26|27|28(29|30|31
Septiembre 112|3[4|5|6|7|8|9([10/11[{12]13/14|15]|16|17|18]|19|20|21|22|23|24|25(26|27|28(29|30
Octubre 112[3|4|5|6[7[8|9([10]{11)12]/13|14[15|16|17[18|19)|20(21(22|23[24|25|26|27|28|29|30|31
Noviembre 112[3)4[5|6|7[8|9/[10](11]12]/13]|14|15|16]17[18(19|20(21]22)23|24|25|26|27|28|29|30
Diciembre 112|3[4|5|6|7[8|9([10/11[12]13|14|15]|16|17|18|19|20|21]|22|23|24|25|26|27|28(29|30|31
Simbologia
@ Junta semanal. entrega de estatus 10:30 am
A Recepcion de facturas: antes de las 10:00 am
* Pagos después de las 10:30 am
@ Inicio del Proyecto
& Entrega del plan de trabajo
@ Disefio terminado
B Termino de construccion
Entrega de reportes mensuales
@ Fin del proyecto

Fuente: Elaboracién propia

5.3.2.7. Proceso Desarrollar el Estatus Semanal
Entradas: Informes de Campo, lineas Base de tiempo, costo, especificaciones.
Herramientas: Software proyect, P6.

Salidas: FORMATO 09: PG09 — ESTATUS SEMANAL

FORMATO 09: PG09 — ESTATUS SEMANAL

Este formato se presenta en base al avance semanal, para que sirva como
referencia al equipo de gestion, para que tome datos cada semana y sean
ingresados bajo este formato.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.
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Tabla 5.16 Herramienta; Estatus Semanal

¢Para qué
sirve?
¢ Qué

Incluye?

¢ Cuando

Utilizarla?

Herramienta: Estatus Semanal
- Permite confirmar prioridades semanales, presentando un indicador de

tiempo, costo, riesgo, abastecimientos, cambios y avances generales.

- Prioridades de la semana y plan de accidn, es decir ;Qué debe hacerse la
préxima semana?

- Amenazas ¢Qué situaciones pueden volverse criticas?

- Areas de oportunidad ¢;Qué podemos mejorar?

- WBS resumiendo, con fechas de inicio, avance y terminacion.

- Lo programado contra lo real y sus diferencias.

- Curva S de valor ganado.

- Fechas clave (cumplimiento de entregas parciales y final)

-Control Presupuestal

- Estatus de abastecimientos clave.

- Se establece el formato y los contenidos generales durante el desarrollo
del Plan y se genera y distribuye segin la Matriz de comunicacion a lo

largo del proyecto.

Fuente: Elaboracién propia

Cabe senfalar, que este formato ademas de ver la situacion especifica de la

semana analizada, proyecta cuales son las acciones a tomar en las préximas

semanas, y cuéles son las amenazas, riesgos y planes de accion a tomar segin

la situacion que se encuentre el control.
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Tabla 5.17 Estatus Semanal — PG09

Estatus Semanal - PG09

Estatus Semanal

Patrocinador: Gerente General S de Julio

Gerente del Proyecto: Residente Semana 22/33

Construccion Casas

Prioridades ; Qué debe hacerse la proxima semana? Plan de Accion

Amenazas (problemas que pueden volverse criticos) Fecha Resp. Img o Estatus

Areas de Oportunidad (que se puede mejorar | estrategia)

Contrel del Tiempo

WBS Inicio Final Prog. Real Dif. Programa

:I‘ y Mes Prog. Real Var. Corte
I —
Fechas Claves [Reporte de Valor Ganado |

Lecciones Aprendidas

Control de Cambios 6

Presupuesto Actual Ahorro/Sobrecostos Proyectados

Abastecimiento 'Q._Erltlc ®Entregadu leI:l:mtr.‘at.‘al:ll:l <1='Orl:hanal:ll:r
(CX <) o @D ==
(< e D ==
GO = @ ==

Fotos de avances (de izquierda a derecha del avance realizado en el campo) |

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.8. Proceso Desarrollar el Reporte Mensual

Entradas: Valorizacion Mensual, lineas Base de tiempo, costo,
especificaciones.

Herramientas: Software proyect, P6.

Salidas: FORMATO 10: PG10 — REPORTE MENSUAL

FORMATO 10: PG10 - REPORTE MENSUAL

Este formato sirve para los reportes mensuales, para un mejor entendimiento
de su uso, se han colocado datos de referencia, para que el equipo de gestion
del proyecto, en base a este formato, y con la ayuda de los informes
semanales, pueda realizar los informes mensuales que el cliente y la alta

gerencia requieren para entender el status del proyecto.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto



84

Tabla 5. 18 Herramienta: Reporte mensual

¢Para que sirve?

¢ Qué Incluye?

¢ Cuando Utilizarla?

Herramienta: Reporte mensual

- Informa mensualmente a los involucrados claves vy al
cliente sobre el desempefio del proyecto y presenta
recomendaciones  sobre  tendencias, 4reas de
oportunidades y prioridades.

- (Qué ha pasado?: logros y desviaciones

- Recomendaciones (acciones correctivas, areas de
oportunidad, riesgos, tendencias, prioridades).

- Estatus de definicion de alcance

- Estatus de Tiempo, costo, calidad, riesgo, procura

- Registro fotografico.

-Disefar el formato y contenidos generales durante el
desarrollo del Plan y generar y distribuir segun la Matriz
de Comunicacion, a lo largo del proyecto. Ajustarla de

acuerdo a las necesidades del cliente.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.18 Reporte Mensual — PG10

Reporte Mensual - PG10

Reporte Mensual

Construccion Casas

Estatus Ejecutivo |

Logros/Avances Desviaciones

Recomendaciones

Acciones correctivas Areas de Oportunidad

Tendencias/Prioridades Control de Cambios

Reporte |
Reporte de Tiempo | |Repnr‘te de Valor Ganado |

Reporte de Calidad Reporte de Riesgo

Suministros claves

Fotos de avances (de izquierda a derecha del avance realizado en el campo)

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.9. Proceso Desarrollar el Programa del Proyecto
Entradas: WBS (EDT), Cronograma.
Herramientas: Software proyect, Primavera P6.

Salidas: FORMATO 11: PG11 —- PROGRAMA DEL PROYECTO

FORMATO 11: PG11 - PROGRAMA DEL PROYECTO

En este formato se ha desarrollado la programacion Gantt, la cual se adjunta a
este modelo, y en base a ello se ha llenado este formato, cabe sefialar que esta
programacion, ha necesitado la WBS, vy los criterios de gestion por procesos
de la teoria de las restricciones para su optimizacién de los recursos humanos
y tiempos.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.20 Herramienta: Programa del Proyecto

Herramienta: Programa del Proyecto

¢Para qué sirve? - Herramienta que desglosa los entregables del WBS en
términos de actividades, incluyendo la interrelacion entre
ellas y su secuencia a lo largo de la duracién del proyecto.
Permite establecer las fechas de inicio y terminacion del
proyecto, de cada fase, de cada entregable y de cada
actividad.
- Permite identificar las actividades criticas, es decir,
actividades que afectan directamente la fecha de

terminacion del proyecto.



87

¢ QUé Incluye? - WBS detallado en actividades. Cuando sea requerido,
desarrollar el SBS.
- Duracion de actividades.
-Interrelacion entre actividades predecesoras y sucesoras.
- Fechas de inicio y termino.

¢ Cuando Utilizarla? - Establecerla durante el desarrollo del Plan y actualizarla
conforme acordemos con los involucrados.

Fuente: Elaboracion propia

Este formato ha necesitado de la programacion Gantt y se ha definido los
volimenes de trabajo, los mismos que responden a un andlisis de
programacion operativa a nivel de asignacion de recursos para cada partida

considerada en cada frente de trabajo planteado.



88

Tabla 5.21 Programa del Proyecto — PG11

Programa del Proyecto - PG11

Duracio
WBS nen
dias

Inicio Fin Predeceso Holgur

mes/dia mes/dia ras a dias

Adaptacion de Edificio
141 Gestion de Proyectos
1.2 Prediseiio
1.3 Disefio
1.4 Construccion

1.4.1 |Albafiileria

1.4.2 |Acabados

1421 |Muros

1422 |Cielos

10 {1.4.2.3 |Pisos

11 1.4.3 |Instalaciones

12 |1.4.3.1 |Eléctricas

13 11.4.3.2 |Hidrosanitarias

14 11.4.3.3 |Aire Acondicionado
15 1.44 |Mobiliario

16 1.4.5 |Sistemas
1711451 |Site

18 (1.4.5.2 |Datos

19 1452 Servidor

20 1452 Cableado

2111453 |Voz

22 1.4.53. Conmutador

23 1.4.53. Lineas

24 1454 |Equipos
25|15 Imprevistos

0|00 [ =4 | D0 | On | P | G2 | O

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.10. Proceso Realizar la Estimacion de Costos
Entradas: WBS (EDT), metrados, lista de Proveedores.
Herramientas: Software S10, Excel, Cad.

Salidas: FORMATO 12: PG12 — ESTIMACION DE COSTOS

FORMATO 12: PG12 - ESTIMACION DE COSTOS

Se ha tomado los costos del proyecto, como se sabe cuando se realiza el
presupuesto del proyecto, y se adicionan las especificaciones técnicas, de la
suma de estos documentos obtenemos el expediente técnico del proyecto; y
tomando como referencia el expediente, se encuentra los analisis de costos

unitarios de cada partida, asi como también el costo total de cada casa.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.
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Tabla 5.22 Herramienta: Estimacion de Costos

Herramienta: Estimacién de Costos

¢Para qué sirve? - La utilizamos para calcular el costo del proyecto, que
servird como soporte para desarrollar el Presupuesto Base.

¢ Qué Incluye? - EDT
- Unidades.
- Cantidades.
- Precios Unitarios (materiales, mano de obra, subcontratos,
equipos y costos indirectos)
- Importes

¢ Cuando Utilizarla? - Elaborarla durante el desarrollo del Plan y actualizarla
continuamente para equilibrar la relacion Alcance-Tiempo-
Costo. Una vez autorizado convertiremos el Estimado de
Costos en el Presupuesto Base que tratamos como una de las
herramientas siguientes.

Fuente: Elaboracion propia

En este caso, ademas ha sido necesario el analisis de costos unitarios, ya que
se calcula el costo de cada partida y por ende el costo de toda la unidad de
produccién, es por ello que para obtener este formato es necesario la
verificacion de los metrados del proyecto, para a sincerar costos y proceder a

planificarlos en funcion de la WBS desarrollada anteriormente.
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Tabla 5.23 Estimacion de costos — PG12

Estimacion de costos - PG12

Unidad Cantidad P.U
1.1 |Gestion de Proyectos
1.1 |Gestion de Proyectos mes 7
1.2 |Prediseiio
1.2.1 |Tramites y Permisos lote 1
1.2.2 |Programa de Necesidades | lote 1
1.3 |Diseno
1.3.1 |Ingenierias lote 1
1.3.2 |Sistemas lote 1
1.3.3 |Arquitectura lote 1
1.4 |Construccion
1.4.1 |Albafiileria m2 500
142 |Acabados m2 500
1.4.3 |Instalaciones lote 1
1.4.4 |Mobiliario lote 1
1.4.5 |Sistemas lote 1
1.5 |(Imprevistos

| Total - [ 0.0%]

Fuente: Elaboracién propia

5.3.2.11. Proceso Realizar el Presupuesto Base
Entradas: Formato de Estimacion de costos, Programa del Proyecto.
Herramientas: Software S10, Excel, Cad.

Salidas: FORMATO 13: PG13 — PRESUPUESTO BASE
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FORMATO 13: PG13 - PRESUPUESTO BASE

Este formato se analiza en funcion del formato anterior y del programa del
proyecto, con ello se desarrolla un cronograma valorizado, y este responde a
como se piensa desarrollar el proyecto y como se pretende ir ganando en el
plazo y costo.

A continuacidn, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.24 Herramienta: Presupuesto Base — Baseline

Herramienta: Presupuesto Base — Baseline

¢Para que sirve? - Es una grafica del presupuesto acumulado a lo largo del
tiempo y sirve como base contra la cual comparar el
desempefio del proyecto en tiempo y costo (mediante el
Valor ganado)

¢ Qué Incluye? - Estimado de Costo autorizado que equivale al
presupuesto base.
- Programa del Proyecto.

¢ Cuando Utilizarla? - Establecerla al elaborar el Plan del Proyecto y actualizarla
segun el Sistema de Control de Cambios.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.25 Presupuesto Base — PG13

Presupuesto Base - PG13

Cve WBS Ppto. Base |Duracion|Inicio| Fin | Enero | Febrero| Marzo | Abril Mayo Junio Julio | Agosto Total
1 2 3 4 5 6 7 8
1.4.5|Sistemas § 0 0 0
0 0§ 00 o 0
0 0% 0 o 0
0 0§ 0 o 0
0 08 00 0 0
0 08 00 0 0
0 08 00 0 0
0 08 00 0 0
0 08 0 0 0
0 0% 0 o 0
Total §
WES Adaptacidn del Edificia.
T IO MU MM  Totalmes (5 - |5 - s - s - s - s - |5 - |s
o e 1 = e Acumul. 5 - 3 - - - - - -
s Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
% Acumul. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Fuente: Elaboracién propia

5.3.2.12. Proceso Desarrollar la Matriz de Administracion de Riesgos
Entradas: Lista de interesados, WBS o EDT, Planes.

Herramientas: Software, Excel, @RISK.

Salidas: FORMATO 14: PG14 — MATRIZ DE ADMINISTRACION DE

RIESGOS
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FORMATO 14: PG14 - MATRIZ DE ADMINISTRACION DE

RIESGOS

En este formato, se ha analizado tres riesgos, de las cuales dos de ellos son

amenazas que afectan al proyecto de manera critica. En este formato se

desarrollan cudles serdn las acciones que se deberdn tomar para mitigar y

prevenir dichos riesgos. Definiendo que amenazas se deben controlar y que

oportunidades se deben aprovechar. Con el apoyo de expertos y utilizando

un Mapa mental, se pueden identificar los riesgos y las oportunidades que se

puedan presentar en el proyecto.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.26 Herramienta: Matriz de Administracion de Riesgos

Herramienta: Matriz de Administracion de Riesgos

¢Para qué sirve?

¢ Qué Incluye?

¢ Cuando Utilizarla?

- Para desarrollar respuestas y asignar responsables para
el manejo de riesgos

- Amenazas y oportunidades seleccionadas.

- Posibles respuestas.

- Plan de accion.

- Identificacion del responsable de administrar el riesgo.

Establecerla durante la elaboracion del plan y
actualizarla mientras dure el desarrollo del proyecto

cuando las situaciones de riesgo cambien.

Fuente: Elaboracion propia
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Para el caso de los planes de obra, en los cuales se observan las actividades
que los operarios van a desarrollar en las unidades de trabajo seleccionadas,
estas deberan tener planes de contingencia, ya que en caso no se logre los
objetivos planteados para dichas actividades, los gestores deberan replantear

y nivelar las actividades para mantener la planificacion inicial del proyecto.

Tabla 5.27 Matriz de Administracién de Riesgos — PG14

Matriz de Administracion de Riesgos - PG14

Riesgos Posibles Respuestas Plan de Accion Responsables
No capitalizar el Plan A - Evitarlo:

descuento del 25% en
la compra de equipos

Plan A - Evitarlo/Reducirlo:

Solucion de disefio  |Plan B - Reducirlo:
fuera de presupuesto

Plan C - Transferirlo:

Plan A - Evitarlo/Obtener Mayor

Informacion:
Entrega tardia de

equipos

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.13. Proceso Desarrollar la Matriz de Abastecimiento
Entradas: Lista de interesados, WBS o EDT, Roles y Responsabilidades.
Herramientas: Software, Excel, S10.

Salidas: FORMATO 15: PG15 — MATRIZ DE ABASTECIMIENTO

FORMATO 15: PG15 - MATRIZ DE ABASTECIMIENTO

Este formato ayuda al equipo de gestion a identificar a los proveedores y
subcontratistas del proyecto con sus respectivas responsabilidades, y a tener
de manera general cual ha sido la estrategia de gestion para con cada
proveedor. En el caso del proyecto analizado, la mayoria de partidas se
realizan con el personal de la empresa, es por ello que no se tiene muchos

subcontratistas.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.28 Herramienta: Matriz de Abastecimiento

Herramienta: Matriz de Abastecimiento
¢Para qué sirve? - Permite definir como serd contratado cada paquete de
trabajo asegurando que todo el WBS este cubierto. Esto
también incluye trabajos a ejecutarse dentro de la

organizacion del cliente.
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¢ QUé Incluye? - WBS
- Paquetes de contratacion.
- Esquemas de contratacion.
- Tipos de contratos.
- Relacion contractual.
- Criterios de Seleccion.
- Formas de Pago.
- Tipos de Proveedores. (Interno y externo)
- Importe del contrato.
- Anticipo aproximado.
- Fecha del concurso y del contrato.
¢ Cuando Utilizarla? - Establecerla durante el desarrollo del Plan y actualizarla a
lo largo del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.29 Matriz de Abastecimiento — PG15

Matriz de Abastecimiento - PG15

Paquetes de Contratacién
Gerencia
ITEM WBS de Arg. | aquete. |, bados| E1°°O | mopiliario | Sistemas
Obra Civil mecanico
Proyectos
Gestion de
1.1|Proyectos
Propuesto
1.2|Pre disefio
121 Tram_ites ¥
permisos
122 Progra_lma de
necesidades
1.3|Disefio
1.31 Ingenieria
1.3.1.1 |Eléctrica
Aire
1312 Acondicionado
1.3.2 Sistemas
1.3.21 Site
1.3.22 |Datos
1.3.2.2.1 |Servidor
1.3.2.2 2 |Cableado
1.3.23 |Voz
1.3.2.3.1 |Conmutador
1.3.2.3.2|Lineas
1.3.3 Arguitectonico
1.4|Construccion
1.4.1 Albafiileria
1.4.2 Acabados
1.421 |Muros
1.422 [Cielos
1.423 |Pisos
1.4.3 Instalaciones
1.4.3.1 |Eléctricas
1.4.3.2 [Hidrosanitarias
Aire
1433 Acondicionado
1.4.4 Mobiliario
1.4.5 Sistemas
1.451 |Site
1.452 |Datos
1.4.5.2 1 |Servidor
1.4.5.2 2|Cableado
1453 |Voz
1.4.5.3.1 |Conmutador
1.4532|Lineas
1.454 |Equipos
Precio Unitario | Precio Unitario | Precio Unitario Disefio Digefio
TipO de Contrato Interno Precio Fijo tornando a tornande a |tornando a precio| construccion Precio| Implementacion
precio fijo precio fijo fijo Fijo Precio Fijo
Forma de Pago Interno % Avance | Cniregable | Entregable | Entregable Entregable final |Entregable final
parcial parcial parcial
Importe aproximado
Anticipo Aproximado
Fecha de Concurso Asignacion | Asignacion 29-mar 19-abr 31-mar 06-may 07-abr
Fecha de contratacion 28-ene 28-ene (05-abr 03-may 14-abr 26-may 19-abr

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.14. Proceso Realizar el Control de Cambios
Entradas: Informes de campo, WBS o EDT, Lineas Base de Tiempo, costo.
Herramientas: Reuniones, Software, Excel.

Salidas: FORMATO 16: PG16 — CONTROL DE CAMBIOS

FORMATO 16: PG16 - CONTROL DE CAMBIOS

Para este formato se ha tomado como referencia el cambio de la losa
aligerada, por una losa de las mismas condiciones, pero con viguetas
prefabricadas, las cuales que si bien aumenta el costo en relacion a la anterior
losa, ayuda a mejorar los tiempos y se tiene menor personal en campo y es
ayuda a reducir los problemas con el sindicato, entre otros problemas

suscitados.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.
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Tabla 5.30 Herramienta: Control de Cambios

Herramienta: Control de Cambios

¢Para qué sirve? - Administrar los cambios acontecidos de tal forma que:
Afadan valor al proyecto; que logremos la autorizacion
tanto de los cambios como de sus efectos en tiempo, costo,
calidad y alcance; que actualicemos todos los documentos
correspondientes.

¢ Qué Incluye? - Solicitud de cambios.
- Justificacion.
- Evaluacion del impacto.
- Autorizacion.
- Relacién de cambios.
- Actualizacion de documentos afectados.

¢Cuando Utilizarla? - Establecerla durante el desarrollo del Plan y actualizarla
mientras dure el proyecto, al presentarse los cambios.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.31 Control de Cambios — PG16

Control de Cambios - PG16
Solicitud de Cambios

N? Cuenta 1.4.3

Fecha Subcuenta 1432

Solicitud Estatus Autorizada
Cargo a Presupuesto

Concepto:

Descripcion:

Razon de Solicitud:

Impacto en Programa

MNueva fecha de Terminacion:

Importe Neto:

Impacto en Planos:

o Bo Gerente Autorizado x Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.15. Proceso Realizar las Lecciones Aprendidas
Entradas: Informes de campo, Reportes de Produccion.
Herramientas: Juicio experto, Reuniones, Excel.

Salidas: FORMATO 17: PG17 — LECCIONES APRENDIDAS

FORMATO 17: PG17 — LECCIONES APRENDIDAS

Para este caso, se ha listado como leccion aprendida, el cambio de la losa
aligerada tradicional, por una losa aligerada con viguetas prefabricadas, esta

leccién, ha tenido mas ventajas que desventajas.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.32 Herramienta: Lecciones Aprendidas

Herramienta: Lecciones Aprendidas

¢Para qué sirve? - Las lecciones aprendidas permiten al equipo aprender, tanto
de sus logros como de sus errores, para buscar un mejor
desempefio en la proxima experiencia.

¢ Qué Incluye? - Criterios de busqueda efectiva para futuras consultas.
- Situacion.
- Consecuencias.
- Evaluacion.
- Con el conocimiento que tengo ahora ;Qué haria diferente en
esa situacion? ;Como lo resolvimos?

¢ Cuando Utilizarla? - Cada vez que haya un cambio 0 una desviacion (positiva o
negativa), respecto a lo planeado.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5.33 Lecciones Aprendidas -PG17

Lecciones Aprendidas - PG17

Criterio de Busqueda

Situacion

consecuencias

Con el conocimiento que ahora tengo, ;Queé

. . . ; Como lo resuelvo?
haria diferente en esa situacion? =

Fuente: Elaboracién propia

5.3.2.16. Proceso Realizar la Sectorizacion
Entradas: Metrados, Programa, Presupuesto de Obra.
Herramientas: Juicio experto, Reuniones, Excel.

Salidas: FORMATO 18: PG18 — SECTORIZACION

FORMATO 18: PG18 — SECTORIZACION

La sectorizacion es un proceso que se inicia cuando tenemos realizados los
metrados correspondientes al proyecto y es una actividad necesaria para
iniciar los siguientes pasos del mismo, como por ejemplo los trenes de
trabajo, planificacion, programacion, dimensionamiento de cuadrillas, etc. ya

que la programacién maestra se hace tomando como unidad minima los
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sectores y es indispensable tener la cantidad de sectores por piso para realizar
una correcta planificacion porque puede darse el caso de que esta cantidad de
sectores varié para los sétanos o algunas partidas criticas que tengan un

avance lento.

A continuacidn, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.

Tabla 5.34 Herramienta; Sectorizacion

Herramienta: Sectorizacion

¢Para que sirve? -Planificar, dimensionar cuadrillas, sectorizar y dividir los

frentes de trabajo por areas.

¢ Qué Incluye? -Flujo de actividades por dias y por areas.
-Situacion.
¢ Cuando Utilizarla? -Dependiendo de los factores de actividades, se propone un

namero de sectores y se procede a calcular el metrado que le
corresponde a cada sector.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5.6 Proceso de Sectorizacion para edificaciones

Calcular metrado
promedio que
tendri cada sector

Inicio Metrar encofrado Proponer nimero de
Sectorizacidn ¥ concreto sectores tentativo

¢ S5ecumple
con las
restricciones?

o Iterarsectores
Iterar limites exactos de aproximados buscando

los sectores priorizando balancear metrados

elencofrado horizontal verticales

é Elencofrado
horizontal por
sectoresta
balanceado?

é Elconcreto Modificar limites de los
horizontal por sectores considerando

sector estd criterios constructivos y
balanceado? estructurales

Final
Sectorizacion

Fuente: Elaboracion propia

Como la sectorizacion parte de tener los metrados listos el primer paso a
realizar es proponer un numero tentativo de sectores, cabe sefialar que el
namero de sectores dependera de las extensiones del proyecto, la cantidad de
gente que se espera tener en obra y el procedimiento constructivo que se
realizara. Dependiendo de estos factores se propone un numero de sectores y
se procede a calcular el metrado que le corresponde a cada sector, en esta
etapa hay partidas que son claves como el vaciado de concreto que tiene una
produccién maxima diaria que depende de la tecnologia seleccionada para el
Vaciado y no se lograra incrementar ese valor poniendo mas gente a la
partida, por lo tanto el metrado de vaciado de concreto en el dia debera ser

menor al méximo posible segun los rendimientos obtenidos en otras obras.
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Si el nimero de sectores cumplié con las condiciones anteriores se procede a
dibujar los sectores en las plantillas que se usa en la empresa (Planos
dibujados en Excel), en esta etapa se trata de dividir el plano en el nimero de
sectores dandole una secuencia légica y cierto orden a los mismos, ademas se
busca balancear los metrados para que sean los méas parecidos posibles entre
si ya que es imposible que en cada sector se obtenga el metrado idéntico a los
demas, este balanceo se logra tomando como base una parte del plano en

Excel y afiadiendo o quitando elementos para que vayan al sector siguiente.

Usualmente este balanceo se hace con las partidas mas influyentes como
vaciado de horizontales, encofrado de horizontales y encofrado de elementos
verticales, una vez que se tiene un esquema casi listo de los planos de
sectorizacion se procede a revisar que el metrado de otras partidas también
sean parecidos entre los sectores y se da el visto bueno a la sectorizacion, la

cual queda plasmada en las plantillas de sectorizacion de la siguiente manera.
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Tabla 5.35 Sectorizacion — PG18

Célculo de cuadrillas por ps ivi Calculo de cuadrilla por ratio
Horas diarias por niimero de cuadrillas
Metrado Nimero de Productividad | Nimero de | Ndmero de Numellode N Nimero de Namero de Nume.lode
. obreros por| . " cuadrillas a Ratio horas ) cuadrillas a
por piso und 4sectores | (undjdia) dias horas 1 2 3 4 5 [ trabajadores
. cuadrilla usar hombre usar
tipico bsica
Encofrado vertical 31157 m2 77.89 2 22 35 354 35.4 17.7 118 8.9 7.1 5.9 4 0.91 70.8 7.1 4
Vaciado vertical 26.30 m3 6.58 6 30 0.2 22 2.2 11 0.7 0.5 0.4 0.4 1 2.00 13.2 13 1
Encofradk i vigas| 16055 m2 40.14 2 13 3.2 321 321 16.1 10.7 8.0 6.4 5.4 4 1.60 64.2 6.4 4
Encofrad; i losa | 159.69 m2 49.92 2 15 33 333 333 16.6 1.1 33 6.7 35 4 133 66.6 6.7 4
Vaciado 47.85 m3 1196 8 60 02 20 20 10 0.7 05 04 03 1 133 16.0 L6 1
Acero vertical 5238.10 kg 1308.53 2 250 5.2 524 52.4 26.2 17.5 13.1 10.5 8.7 6 0.08 104.8 10.5 6
Acero 3966.05 kg 991.51 2 220 4.5 45.1 45.1 225 15.0 11.3 9.0 7.5 5 0.09 90.1 9.0 5

Acero vertical

Encofrado vertical

Concreto vertical

TREN DE ACTIVIDADES

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5.7 Sectores del Proyecto por Simular

— = LAS VIQLETAS ) I= psvorns~8
———1
&

e |I* /L‘?.‘i‘:‘%:.‘.”lﬁ
,. / //

Ty |
T D‘-W“‘"“ms\\'

AN

I: \>mu:m ar

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.17. Proceso Realizar el Dimensionamiento de Cuadrillas

Entradas: Metrados, Programa, Sectorizacion.

Herramientas: Juicio experto, Reuniones, Excel.

Salidas: FORMATO 19: PG19 - DIMENSIONAMIENTO DE

CUADRILLAS

FORMATO 19: PG19 — DIMENSIONAMIENTO DE CUADRILLAS

MEDIANTE EL CIRCUITO FIEL

En la construccion convencional se da que muchas veces el maestro de obra
es el que decide el nUmero de obreros a contratar, lo cual genera que se tenga
en la mayoria de los casos un niumero excesivo de personal en la obra y por

consiguiente los niveles de Trabajo Productivo se reduzcan.

Al no tener un modelo determinado para calcular el nimero de personas que
se tendra en la obra se tiene una incertidumbre en el caso de atrasos, no se
sabe si lo que falta es mayor produccién o mas personal y generalmente se
intenta resolver este tipo de problemas incrementando el niUmero de obreros
por decision del maestro de obras, esto genera proyecciones deficientes en el
uso de la mano de obra y reduce el poder de negociacion que se podria tener

con el personal para cumplir las metas del proyecto.

Ante todas estas deficiencias identificadas en la contratacion del personal en

la metodologia tradicional de construccion, se ha generado un procedimiento
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para el dimensionamiento de cuadrillas que va de la mano con los
lineamientos de la filosofia Lean Construction y que busca eliminar todas las
falencias mencionadas y darnos un total control en la cantidad de personal

que tendremos en nuestra obra.

Este procedimiento o metodologia es conocido como el Circuito Fiel y tiene
como finalidad calcular el nimero exacto de personas que son necesarias para
realizar una actividad (partida) y cumplir con los rendimientos establecidos al
iniciar el proyecto y por consiguiente garantizar que se cumpla con un nivel

de productividad mayor al promedio.

Para realizar el circuito fiel se tiene que tener en cuenta las siguientes
consideraciones. Una vez realizada la sectorizacion se tienen los volumenes
de trabajo para las distintas cuadrillas que se tendra en la obra, como se
menciond en la parte de sectorizacion lo ideal es que los volimenes de
trabajo sean iguales en cada sector, lo cual es casi imposible de lograr, pero si

se obtienen metrados muy similares.

Los metrados por sectores son el punto de partida para el uso del Circuito fiel
para el proceso de dimensionar cuadrillas, mediante el uso de esta
herramienta se busca reducir al maximo el personal obrero en el proyecto
contratando solo a la cantidad que en verdad necesitamos para ejecutar cada
partida de nuestro presupuesto. Otro de los puntos primordiales para el uso de

esta herramienta es el rendimiento presupuestado, en este punto se introduce
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la capacidad de la empresa en realizar los trabajos de manera mas productiva
mediante el uso de la filosofia Lean Construction, asi los rendimientos
presupuestados tienden a ser mas bajos o mas productivos que los promedios

usados en el sector.

El rendimiento presupuestado ya influenciado por el tema Leanes la meta que
tenemos que cumplir o mejorar en nuestra obra y por consiguiente se toma

como punto de partida para la elaboracion del circuito fiel.

Procedimiento:

- Se procede a elegir la partida para la cual se desea dimensionar la cuadrilla

- Se establece el nimero de horas diarias trabajadas.

-Calculamos el costo empresa de la HH para tener una idea del ahorro o la
pérdida que nos puede representar incluir a mas personas de las necesarias
en la cuadrilla.

- De los analisis de precios unitarios se toma el rendimiento presupuestado
para la partida seleccionada.

- Como para este punto ya se tiene elaborado el tren de trabajo, para nuestro
caso 1 sector al dia, se procede a colocar el metrado asignado para cada dia
segun los sectores.

- Con todos estos datos se procede a elaborar la tabla antes mostrada en la
cual se tienen las HH diarias y acumuladas, los metrados diarios y
acumulados, los rendimientos darias y acumulados; y el rendimiento

presupuestado.
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. Una vez elaborado el cuadro se sabe que las HH diarias depende el nimero

Tabla 5.36 Circuito Fiel - PG19

podra asegurar que no se sobredimensione una cuadrilla.

de Trabajadores, entonces esta herramienta consiste en iterar con cierto

ndmero y Comparar el rendimiento obtenido con el presupuestado asi se

ENCOFRADO DE VERTICALES

Personas | 11
h dia 9.6
Dia de obra 2 El A = = 7
hh 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60
hhacum 105.60 211.20 316.80 422.40 528.00 533.60 739.20
met 135.21 142.43 120.50 101.94 135.21 142.43 120.50
met acum 135.21 277.64 398.14 500.08 635.29 77772 898.22
Rendiaric o078 o074 o.88 1.04 o.78 0.74 o.28
Ren. Acum 0.78 0.76 0.80 0.84 0.83 0.81 o.82
Rend. Fres 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
ENCOFRADO DE VIGAS
Personas &
h dia 9.6
Ciz de obra 2 3 4 5 6 7
hh 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60
hhacum - 57.60 115.20 172.80 230.40 288.00 345.60
met 47.05 53.7 54.80 43.78 47.05 53.78
met acum - 47.05 100.83 155.63 15941 24646 300.24
Rendiaric - 1.22 1.07 1.05 1.32 1.22 1.07
Ren. Acum. - 1.22 1.14 1.11 1.16 1.17 1.15
Rend. Pres 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60
ENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA
Personas | E
h dia 5.6
Dis de obra 2 3 4 5 3 7
hh 76.80 76.80 76.80 76.80 76.80 76.80
hhacum - 7E.20 152.60 220.40 307.20 324.00 460.20
met 166.48 14066 120.63 148.04 166.48 140.66
met acum - 166.48 307.14 427.83 575.87 742.35 883.01
Rendisrie - 0.46 O.55 0.64 0.52 0.46 0.55
Ren. Acum. - 0.46 .50 0.54 0.53 0.52 0.52
Rend. Pres 0.69 0.2 0.2 0.65 0.68 0.68 0.68

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2.18. Proceso Realizar la Planificacion Maestra
Entradas: Lineas Base, Planes subsidiarios, Programa.
Herramientas: Juicio experto, Reuniones, Excel.

Salidas: FORMATO 20: PG20 — PLANIFICACION MAESTRA

FORMATO 20: PG20 — PLANIFICACION MAESTRA

La Planificacion Maestra es bastante similar a la Planificacion general de
obra que se realizaba con la metodologia tradicional de construccion porque
busca prever lo que pasara durante la ejecucion del proyecto. Sin embargo,
existe una diferencia fundamental entre los 2 tipos de planificacion, lo que le
brinda mayor confiabilidad a la planificacion maestra. La diferencia que
mencionamos es que en la construccion tradicional se usa una planificacion
general de obra en la cual se extiende hasta el detalle la planificacion, segln
esto se podria saber que viga estaré vaciando en un dia cualquier entre otras
cosas. En contraste a esto el Last Planner presenta una planificacion por
hitos, en los cuales no se entra en tanto detalle para saber que haremos cada

dia sino que se pone hitos que se tienen que cumplir.
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~ CONSTRUCCION 308 dia lun 2ES12f11 wha lafuiafay L .
= GEMERALES 281 dias lun 261211 mar 131112 = -
+ DERAS PRELIMINARES 230 dias lun 26/12f11 mar 131812 o =
+ DERAS PROVISIMALES [CONSTANTES| 240 dias lun 26/12/11 més 26/09/12 7 =
- oaRs 08 dias lun 2812111 wee 14112/ L -
- ESTRIACTURAS 242 diaz lun 26/12f11 vie 28/09/12 = =
+ MOVIMIENTD DE TIBRRAS 142 diss Iun 361211 woe TR/ & )
+ ESTARILIOAD DF TALUDES T diss wie BO/1211 mar 2Of03,/12 )
+ CIMENTACION Bdis jue@1f03f12 mar 27/03/1 =7
+ SUBESTRUCTURA 33 dias mae 37/0312 e OTf05/12 —
SUFTRLCSTRUCTURA G2 dina jus 13/0412 Ian D071 ———
+ ms0L 22 dlas jue 15f08f12 mid 160512 o=
+ ms02 10 dias jue 10f05f12 mar 220512 L]
+ PS03 10 dias mié 1605712 I 2805712 L J
+oPs0a 10 dias e 2205112 we 0106/12 ==}
+ MSOS 10 dias lun 24/05112 o OT 0612 (==
+ PSO6 A0 diss wie 0 /D6L2 i 1306,/12 (=~}
+ msn? A0 dias s TR mar 19/06,/12 =]
+ PisOA 10 dias mid 130612 T 25/06,/1F [
+ M509 10 dlas mar 19/D6/12 e 02f07/12 -]
+ Ms010 12 dias lun 250612 I 03/07,/12 "y
+ ACABADDS pALEIEH mid 040412 wia Laf12/12 = =
+ INSTALACIONES ELECTRICAS 1E dias mar 270312 e 03/12/13 L =
4 INSTALACIONES SAMITARIAS 215 dias mar 27/03f12 nO3f12 )12 = =]
& INSTALACIONES MECANICAS 235 dias wie 02/03/12 wee 30f11/12 L v
« ASCENSOR 9 dias wie 31708112 we 141212 ———

Fuente: Elaboracion propia

5.3.2.19. Proceso Realizar el Look ahead Plan

Entradas: Programa, WBS EDT, Interesados.

Herramientas: Juicio experto, Reuniones, software Excel.

Salidas: FORMATO 21: PG21 - LOOKAHEAD PLAN

FORMATO 21: PG21 - LOOK AHEAD PLAN

La Planificacion Maestra es bastante similar a la Planificacién general de

obra que se realizaba con la metodologia tradicional de construccion porque

busca prever lo que pasara durante la ejecucion del proyecto. El Lookahead

es una programacién intermedia del sistema Last Planner y la duracion de

esta depende principalmente de 2 factores, el horizonte maximo de la

variabilidad para el proyecto y el minimo del tiempo que tomen levantar las

restricciones. El encargado de realizar el Lookahead para nuestro caso es el
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Ing. Residente y la duracion de estos es de 4 semanas. El Lookahead de 4

semanas se tiene como un estandar en algunas contratistas.

Tabla 5.38 Lookahead Plan

LDOK AHEAD CONSTRUCCION

SEMANA 12 SEMANA 13 SEMANA 14
-mar | 10-mar | Thmar | 12-mar | W-mar | 15-mar | 6-mar | 17-mar | 18-mar | -mar | 2ZFmar | 22-mar | Z3-mar | 24-mai]
ACTIVIDADES miercoles | jueves vigines sabada Lunes mates | miercoles | jusves viernes sahado Lunes mates | miercoles | jueves
CIMENTACIONES
Trazo de Edficios enPlatafoma EEE3 36 £283 57 EZB3 3 35 | EBSSN | EBGSH | EBOIm
Trazo + Excavanionde zania E2R3S5 E2B3 36 E2B3S1 E263 33 EB3SH | EPR3SI | EARSSH
Vaciado de f also cimiento ERR3ed | ERGE ERB3h | E2R3ST EB3SE | ESS) | ERGEM | FBISM | ESRGSR
Trazoy balizads EsESSs | EsRGSd | ESEOSS | ESBSS6 | ESROST | ESBOSS | ESBGS9 | ESBOMO | ERISH | ESEASE
Azero dowels EEsse | EdRse | EsEG4 | ESESSS | EGRGS6 | ESESST | EOBGSS | EGRSSS | ESBGMO | E3BISN
Instalaciones EEYH | EMSS | ESESSS | EGSM | EOMGSS | EOEASS | EOESST | EORASS | EOESSS | BSOS | ESBOSH | EESSE
Vaciado d simiento cotidn + Miveles Eeaste | Ese3st | EBsse | RSy | Eoms4 | EoRats | eomsss | EoR9S) | Fomoos | EeRsSY | Esasn | RS
Trazopaia sobrecimienta EE2SH | EES | ERW | EE3s | ESRGS | ERESM | ESBGSS | ESRS%E | EMGM | ECBMSE | EMS | EBGMN | EASH | EBGAR
Aeern Vettical EE2St | EESse | Fomsy | Esesse | ESRSSs | ESESSd | ESBGSS | ESBS% | ESEST | ESBNSS | ESBSS9 | ESBGWN | EISH | EESR
Encofrado en Sabrecimeinta EE2ss | EE2SI0 | ENEesW | EB2ste | EEse | RS0 | EGS3 | ERSS4 | s | GBS | FoRSST | EORGSS | EORSSS | QRSSO
Desencoftado de sobrecimeinto EfE2 5 EE293 | EERSD | Efmesd | EEaste | Esesy | eamss | EEASY | EoESM | RSSO | E3EISE | EBESND | EMS | E3ESE
Relleno y Apisonada EIB233 EE259 | EEesD | Efesd | EEeste | Eseoy | eomssy | EoRdss | romssd | EomsSs | Eodce | EORSSD | EORASH | E3ROSA
Instalasiones enlosa EfB2 57 EE2 35 EE2ss | EBASI0 | ENBRsH | EBAst | EE3H | ERSSD | EIS) | E3RSG4 | EORSS | EORSSH | EIRSST | ERAGE
Conereto enFabsa pisa Ef2 86 E2 51 Eff2 54 EE299 | EE2S0 | EE2SH | EEaste | Esme | oSt | EeESSY | ESE94 | EORSSS | EMRASE | ESEOSH
Amartiquador
ESTRUCTURAS
Vertical
Trazo de Muras 6, 51Pss | E(6,5]p236 | (A6 S)esst | ERd6 Sipase] ECfL 6 515ea | Elm A6 spase | E[fLI6P3SS | E[fL 6 SPSSE
Acero en muros {1116 15P 24| F{1T1651P255 | E[11,16,51P26 | EC1L16,151RGS1| E[1F16.15(P352 | F(IT16 151PGs5 | E(1116,151P354 | FITFt6 1S1P3SS | F(IT16, [P3S6
155 2n muros 1716 15P 253 E{1T16.151P254 | E[1E16.151P2SS | E{1716 5)P256 | E(1ZA6,151P351 | E(706 15Pase | E(1716,151P33 | EITF16 151P554 | 716, 1(P385 | E(10.16 151P5S6
IEE e muros ¥t 6 s et pasa | Bt sipess | e spass | et teast| e iease] Eptfo ipass | it o pase | e pass | et to iesse |
Enicofrado enmuras it ez e, spass | it te eipese ] Enms mpas | gt eipess | et emost | et eipasal it e spsss] et Easa | ir e 5ipses | Eings,pase|
Concreto en muros 6 P2 E(1T6,51P2sa | Bt 6 151P2sa | E1T 6 1625 | Bt 16, 151P2se | E[ 16, 51PaSt | E[1E6151P352 | E(1 16 1RSS5 | E[IT16151P354 | E[1E16 PGS | E(1T 1 B1P3s6
Desencofiado de muros inc. Limpiezal Eift 6 f5post| E(Ttesipase | it tessipess | Eqtesipase] ECR e 5iPass | E(t6 sipese | EY 16 51PGSH | ERA6 SPase | EIRA6 1(P3sa | £ 6 151Pass | E1R6.61P98S | E[1L 6 51PSSE

Fuente: Elaboracion propia

5.3.2.20. Proceso Realizar la Programacion Semanal

Entradas: Programa, Look ahead Plan.

Herramientas: Juicio experto, Reuniones, software Excel.

Salidas: FORMATO 22: PG22 — PROGRAMACION SEMANAL

FORMATO 22: PG22 - PROGRAMACION SEMANAL

Las programaciones semanales se obtienen a través de la expansién de la

planificacion intermedia o Lookahead.
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El ingeniero residente es el responsable de elaborar el Lookahead mientras
que el Ingeniero de campo en coordinacion con el Ingeniero de oficina
técnica son los responsables de gestionar los recursos y asignar los
responsables para el levantamiento de restricciones, por consiguiente en cada
reunion se establecian las actividades que se programaran en la semana

teniendo en cuenta que ya se hayan levantado las restricciones previas.

Una vez establecidas las actividades libres de restricciones se procede a
establecer la cantidad de trabajo que se asignara a cada cuadrilla en la
semana, esta cantidad de trabajo ya esta definida con anterioridad en el
Lookahead, pero se verifica nuevamente porque en algunos casos pueden
cambiar las condiciones de trabajo (menor mano de obra, menor avance

requerido, etc.)

La particularidad de las programaciones semanales en la obra es que se
pueden incluir buffers de tiempo en la programacién, esto hace que la
programacion semanal real solo se haga contando 5 dias a la semana, es decir
de lunes a viernes, por lo cual se tendra el medio dia del sabado para cumplir
con algunas actividades programadas que no hayan podido ser completadas
en el transcurso de la semana. El uso de estos buffers de tiempo pueden
significar una mejora considerable en los PPC (porcentaje de plan cumplido)
y por consiguiente una confiabilidad mayor de la programacion semanal, lo

cual repercute positivamente en el cumplimiento de los plazos del proyecto.
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Como se puede ver el formato de programacion semanal que se utiliza en la
tiene una parte designada para el seguimiento de las restricciones. Esta
funciona como un recordatorio para verificar que cada actividad que se

agregue a la programacién semanal esté libre de restricciones.

Para la programacion diaria del proyecto y en general como filosofia de
muchas empresas, la programacion diaria es elaborada por el Ingeniero de
Campo, que desempefia la funcion del Ultimo Planificador, en coordinacion
con el equipo de obra (Supervisor, oficina técnica, prevencioncita y maestro
de obra) en reuniones diarias al finalizar la jornada de trabajo, ya que en esos
momentos es cuando se conoce el avance real que se logro en el dia y si se
cumplié con las actividades establecidas en la programacion diaria anterior,
ya que puede darse el caso de que existan actividades que no se ejecutaron o
completaron en el dia y se tiene que colocar en la programacion del dia

siguiente.

La programacion diaria que se realiza en es que se grafique lo programado en
un plano y con colores distintos para que sea méas facil de identificar en
campo Y la programacion escrita en la que se detalle de forma escrita todas

las actividades a desarrollar en el dia asi como los encargados de cada labor.

Una vez elaborada la programacion diaria debera ser firmada por los
responsables principales de produccion (Ingeniero de campo y maestro de

obra) y se deja lista para entregar a los capataces de cada cuadrilla al inicio de
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la jornada laboral del siguiente dia y de esa manera asegurarnos que todos los
involucrados en el proceso tengan la informacion del trabajo que se tiene que

realizar en el dia.

Tabla 5.39 Programacién semanal — PG22

PROGRAMACION SEMANAL-PG22

SEMANA 01

20-dic | 21-dic | 22-dic | 23-dic | 24-dic | 26-dic

ACTIVIDADES

Lunes martes |miercoles| jueves viernes | sabado

01 02 03 04 05 06

ESTRUCTURAS

vertical

Acero en muros

ISS en muros

IIEE en muros

Encofrado en muros

Concreto en muros

Desencofrado de muros (inc. Limpieza)

Curado y resane de muros

horizontal

Encofrado para losa masiza

Acero en losa (malla inferior)

Instalaciones en losa - 1SS

Instalaciones en losa - IEE

Friso +cajones de ductos+instalaciones pendientes+2da. Malla fierro

Vaciado de losa

Solaqueo de muros exteriores (desde andamio)

Desencofrado de losa y frisos(inc limpieza y apuntalamienta)

Curado de losa

Acero de alfeizar - mallas

Encofrado de affeizar

Vaciado de alfeizar

Desencofrado de alfeizar (inc limpieza)

Fuente: Elaboracion propia



118

5.3.2.21. Procesos de extension de areas del conocimiento aplicado en

construccion

Los procesos de gestién para la extension del PMBOK son lineamientos

conformados por los siguientes temas:

Gestién de Seqguridad.

Los objetivos de la gestion de seguridad es asegurar que las condiciones del
contrato se lleven a cabo para garantizar la seguridad tanto de los que

trabajan en el proyecto, como también de los que usaran el proyecto.

Plan de Seguridad.
En este proceso se determina la forma de abordar, planificar y ejecutar los
requisitos para la gestion de la seguridad del proyecto (normas, reglamentos,

especificaciones).

Entradas

e Factores ambientales de la -
empresa

e Activos de los procesos de la
organizacion

e Enunciado del alcance del
proyecto

e Plan de gestion del proyecto

e Requisitos del contrato

e Legislacion de seguridad
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Herramientas y técnicas

4

Analisis costo beneficio
Se debe considerar el balance entre los beneficios y costos de
la seguridad :

¢ Beneficio principal - es menor retrabajo, lo cual representa
mayor productividad, menores costos y mayor satisfaccion
de los stakeholders.

e Costo principal : es el gasto asociado con las actividades de
gestion de la seguridad del proyecto.

Salidas

——p * Describe como el equipo de gestion
del proyecto implementara la politica
de seguridad de la organizacion
ejecutante

e Debe incluir Gestion del Staff o de los
recursos humanos, gestién de la
politica de seguridad, presupuesto,
registros y documentacion de los
requerimientos, requisitos de las
partes interesadas del proyecto,
informes de gestion de la seguridad,
definiciones operacionales entre otros

Gestién de Ambiental.

Los objetivos de la gestion ambiental es asegurar que las condiciones del
contrato se lleven a cabo para minimizar el impacto que el proyecto tendra
sobre el medio ambiente, en las proximidades del proyecto, asi como también

en ambientes muy lejanos del mismo

Planificacion Ambiental.
Este proceso consiste en determinar la forma de abordar, planificar y ejecutar
los requisitos para la gestion ambiental, identificando las caracteristicas del

ambiente que rodea el sitio de construccion.
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Entradas

¢ [actores ambientales de la —
empresa

e Activos de los procesos de la
organizacién

¢ Enunciado del alcance del
proyecto

¢ Plan para la direccién del proyecto

¢ Requisitos del contrato

¢ Legislacion Medioambiental

Herramientas y técnicas

4

Analisis costo beneficio
Se debe considerar el balance entre los beneficios y costos de
la gestion del medio ambiente:

¢ Beneficio principal : es menor retrabajo, lo cual representa
mayor productividad, menores costos y mayor satisfaccion
de los stakeholders.

¢ Costo principal : es el gasto asociado con las actividades de
gestion medioambiental del proyecto.

Salidas

=—p & Registra los objetivos
medicambientales del
proyecto

¢ Esla base para medir e
informar el rendimiento
medicambiental, como parte
de la linea base de medicién
de rendimiento
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Gestidn Financiera.

El objetivo de la gestion financiera consiste en el manejo de las fuentes de

ingresos y seguimiento de los flujos netos de efectivo del proyecto.

Planificacion Financiera.
Este proceso es la fase inicial de la gestion financiera, ya que identifica los

recursos necesarios para el financiamiento y proyecta su aprovisionamiento.

Entradas

Fuentes de Fondos —
Requisitos del contrato

Medio Ambiente Econdmico
Estimado de costo de construccion
Duracion del proyecto

Beneficios de Impuestos

Asesoria Financiera

Factores de Riesgo

Ejecucion de las Politicas de la
organizacian

Herramientas y técnicas

Analisis de Sensibilidad
Un analisis de sensibilidad se debe realizar, que examine las
diferencias entre varios parametros, para determinar el
efecto del proyecto sobre el flujo de caja y el plan preliminar
de financiamiento
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Salidas ¢ Describe como el equipo de
=—p gestion del proyecto
implementara la politica
financiera de la organizacion
ejecutante

e Debe incluir gestion de la
politica financiera, presupuesto,
registros y documentacion de los
requerimientos, requisitos de las
partes interesadas del proyecto,
informes de gestion financiera
entre otros

Gestidn de Reclamaciones (Manejo del Contrato).

El objetivo de la gestion de reclamaciones consiste en adelantarse a los
problemas futuros que se presentar respecto al alcance de los trabajos
realizados, estos reclamos podrian venir del contratista, del propietario o de

los subcontratistas

Identificacion de Reclamaciones.

Este proceso consiste en identificar a los involucrados, y sus expectativas,
para en caso haya problemas, poder resolverlo lo antes posible, al menor
costo y con el menor trastorno al proyecto. La correcta identificacion requiere
inicialmente una interpretacion de los documentos contractuales, seguida de
una descripcién documentada de las actividades consideradas como mas alla

de estos requisitos.

Entradas
e Alcance del Proyecto

e Contrato
# Descripcion del Reclamo
o Cronograma del Proyecto
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Herramientas y técnicas

1
Contrato
» El contrato consta de las disposiciones relativas a los
cambios.

= En muchos casos, los reclamos que no se han producido en
el momento oportuno no son validos.

Salidas Archivo de reclamos pendientes

m—pe + LOs slementos identificados como
posibles reclamos deberian mantenerse
en sus propios archivos independientas
que contienen toda la documentacidn
relacionada, incluyendo la Declaracion
del Reclamo, correspondencias y
referencias del contrato.

Esto asegura que la informacidn
pertinents y documentos se recogen y
mantiena en una Unica ubicacian.

Tabla de Procesos de extensién del PMBOK

Administraci
Técnicay Administracion

\

n
(4]
[«5]
s

<
>
(@]
172]
D
[&]
(@]
st

o

on Posibles consecuencias
Herramientas Propuesta
Tradicional

Permite asegurar que|Se procura

las condiciones del | cumplir con lo

Accidentes lamentables,
contrato se lleven alque la ley
2 | Plan de cierre del proyecto, baja
2 cabo para garantizar |exige, y no se
=, | Seguridad productividad,
B la seguridad tanto de|ve como una

desmotivacion del personal
los que trabajan en el | contribucion a

proyecto, como | la




124

efectivo del proyecto.

también de los que |productividad
usaran el proyecto al
final de su
culminacién
Asegura las
condiciones del
contrato para
Se hace lo
minimizar el impacto
minimo al | Contaminacion visual, ruido,
que el proyecto
S | Plan respecto, y no | etc.; impactos negativos en el
5 tendra sobre el medio
E Ambiental se miden las|entorno, generacion de
i ambiente, no solo en
consecuencias | problemas futuros
las proximidades del
en el entorno
proyecto, sino
también en ambientes
lejanos
Permite
Se van
principalmente en el Falta de liquidez para
solucionando
g Plan de | manejo de las fuentes culminacion del proyecto,
L los problemas
% Financiamient |de ingresos y falta de recursos para
o en la medida
< 0 seguimiento de los solucionar  problemas de
n que se van
flujos  netos  de financiamiento
presentando
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Permite
principalmente en
adelantarse a los|No se enfoca
posibles  problemas | desde un
futuros que se puedan | inicio en los
presentar respecto al|potenciales Juicios inesperados, perdidas
Plan de
alcance de los | problemas, econdmicas tragicas, entre
Reclamaciones
trabajos  realizados, | estos se ven |otros
estos reclamos |en la medida
podrian venir dellque van a
contratista, del | pareciendo

propietario 0

Contratista

5.3.3. Grupo de Procesos de Ejecucion del Modelo de Gestion de Proyectos

Obijetivo del Proceso de Ejecucién

Es comprender lo planificado para ejecutar el proyecto: haciéndole un
seguimiento al plan del proyecto; integrando al equipo y distribuyendo
efectivamente la informacién; asegurando la calidad y administrando las

subcontratas y proveedores.
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El desarrollo del equipo serd una labor primordial del Gerente durante la vida
del proyecto. En muchos aspectos el Gerente actuara como integrador liderando

los esfuerzos de sus colaboradores.

5.3.3.1. Proceso desarrollar el Acta de Reunién
Entradas: Informe diario y semanal, lineas Base
Herramientas: Reunidn, Juicio experto.

Salidas: FORMATO 23: PG23 - ACTA DE REUNION

FORMATO 23: PG23 - ACTA DE REUNION

Los equipos del proyecto programan reuniones cada semana, quincena
dependiendo de las necesidades del proyecto, entre los participantes se
pueden incluir al director de proyectos, miembros del equipo, cualquier otro
interesado que pueda aportar positivamente o que tenga responsabilidad a su
cargo en la programacion, seguimiento del avance de actividades y otras
seguin sea necesario.

A continuacién, algunas preguntas importantes, para entender el uso de esta

herramienta en el proyecto.
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Tabla 5.40 Herramienta: Acta de reunién

Herramienta: Acta de reunién

¢Para que sirve? -Registrar las incidencias comentadas por sus involucrados y

¢ Qué Incluye?

quedando responsables de cada tarea por realizar segun las
obligaciones a las que se comprometan o estén dentro de sus
roles y responsabilidades.

-Roles de interesados.

-Situacion.

-Hechos acontecidos.

-Evaluacion del proyecto.

¢ Cuando Utilizarla? -Cada vez que haya una reunién

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5.41 Acta de reuniones — PG23

ACTA DE REUNIONES-PG23

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO/VERSION
Fecha y Hora Convocado por:
Lugar Facilitador:
Objetivo
INVITADOS
Persona Cargo Empresa Sl Asistio/Mo Asistio
DOCUMENTACION
Que se debe leer previamente Responsable
Que se debe presentar en la reunion Responsable
AGENDA
N® Actividad Responsable Tiempo
ACUERDO Y ACTIVIDADES A REALIZAR
N® Acciones Responsable Fecha Limite obs
PENDIENTES
N® Pendientes Responsable Fecha Limite Obs/Descripcion
RIESGOS (R) y PROBLEMAS (P)

RIESGOS (R)

N® Descripcion Responsable Fecha Limite Plan de Respuesta
PROBLEMA (P)

N® Descripcion Responsable Fecha Limite Plan de: Respuesta / Contingencia

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.4. Grupo de procesos de Seguimiento y Control del Modelo

Obijetivo del Proceso de Sequimiento y Control

El objetivo es comprender las bases para controlar efectivamente el proyecto a
través de: seguir el plan, controlar el programa, el costo y la calidad, Reportar
avances utilizando la técnica del Valor Ganado y Mantener al dia el control de
cambios y documentar las Lecciones Aprendidas. Controlar implica compara la
ejecucion con la planeacion. Si encontramos desviaciones, siguiendo la flecha de
control de planeacion, prevemos la accidn correctiva necesaria, para ejecutarla.
Si en dicha comparacion no se identifican desviaciones, se sigue la flecha de

control a ejecucion continuando como se habia previsto.

5.3.4.1. Proceso desarrollar la Curva de Productividad
Entradas: Dimensionamiento de cuadrillas, lookahead, Programacion
Herramientas: Software Excel, Juicio experto.

Salidas: FORMATO 24: PG24 - CURVAS DE PRODUCTIVIDAD

FORMATO 24: PG24 - CURVAS DE PRODUCTIVIDAD

Las curvas de productividad son un formato de control de la productividad
que simboliza la continuacién y control de lo que se hizo al inicio del
proyecto mediante el uso del Circuito Fiel para el dimensionamiento de

cuadrillas.
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En este formato se analiza diariamente los metrados ejecutados y las horas
hombre (hh) asignadas para las principales partidas del proyecto, tiene como
finalidad llevar un registro permanente de los rendimientos obtenidos durante
la ejecucion de la obra y hacer una comparacion con el rendimiento
presupuestado (meta establecida en la corrida del Circuito Fiel) para obtener

un estado de ganancia o perdida para dicha partida.

Como sabemos la variabilidad influye en demasia en los proyectos de
construccion, de no ser asi se cumpliria en su totalidad lo que anticipamos al
inicio del proyecto mediante el Circuito Fiel, pero debido a los efectos de la
variabilidad y demas problemas que se presentan en cada proyecto la
produccién diaria puede variar y tambien el nimero de personas en obra, ya
sea porque se agregd alguien a la cuadrilla o porque alguien falto en un
determinado dia. Entonces las curvas de productividad reGnen todos estos
efectos presentes en el proyecto y lo trasladan a un formato en el cual
medimos la productividad verdadera con que se esta realizando la partida y se

tiene el rendimiento real que puede ser menor o mayor que el presupuestado.

Entonces se tiene a las curvas de productividad como un registro diario de la
produccién, horas hombre gastadas y rendimientos, ademas se calcula los
acumulados para poder compararnos con el rendimiento presupuesto y

obtener una proyeccion de la obra.
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Tabla 5.42 Concreto en Muros

Miercoles Jueves Viernes Lunes Martes Miércoles Jueves Sabado
021032011 0310372011 0410372011 0710312011 0810372011 09/03/2011 10/0372011 120372011
HH DIARIO 52.00 48.50 58.00 38.00 23.00 15.50 22.00 24.00
Avance Diario m3 35.50 34.00 30.00 26.50 25.00 25.00 32.00 33.50
HH Acumulado 52.00 100.50 158.50 196.50 219.50 235.00 257.00 281.00
Avance Acumulado m3 35.50 69.50 99.50 126.00 151.00 176.00 208.00 241.50
Rendimienta Diario 146 143 193 143 0.92 0.62 0.69 072
Rendimiento Acumulado 1.465 1.446 1.583 1.560 1.454 1.335 1.236 1.164
HH ganadas / Perdida a |a fecha 0.930 3124 -10.146 -6.634 5.641 27416 53.128 79.076
HH ganadas/ Perdidas a fin de Qbra 54.796 93.988 -213.182 -143.266 78.100 325,670 534.009 684.573
Rendimiento presupuesto 1491 1491 1491 1491 1491 1491 1491 1491
Comentarios ler vaciado 51 P1 resane de muros 4.5hh
PARTIDA UND |
DATOS DEL PRESUPUESTO
Rendimiento 1491 hhim3
Metrado 2,090.70 m3
Mano obra total 10037.48 US§
Total HH 3,117.23 HH
Costo HH prom 122 Uss
Avan acumulado 858.50 m3
A metrado 1232.20 m3
Fuente: Elaboracion propia
Figura 5.8 — CURVAS PRODUCTIVIDAD
Herramienta de Control= PPC y Causas de No Cumplimiento
Herramienta de Planificacién= Lookahead y Liberacién de restricciones
1,20
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Fuente: Elaboracion propia
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5.3.4.2. Proceso Desarrollar las Cartas de Balance
Entradas: Curvas de Productividad, lookahead, Programacion
Herramientas: Software Excel, Juicio experto.

Salidas: FORMATO 25: PG25 - CARTAS DE BALANCE

FORMATO 25: PG25 - CARTAS DE BALANCE

Las Cartas de Balance son una herramienta potentisima del Lean
Construction, esto debido a que es una de las bases junto con el Last Planner
y la Teoria de las restricciones para que la gestion de las obras sea efectiva.
Como se menciono anteriormente la filosofia Lean buscaba principalmente
lograr un sistema de produccion efectivo y para esto se tenia que mantener el

flujo constante, optimizar los flujos y finalmente optimizar los procesos.

Como se sabe la continuidad del flujo se logra a través del manejo de la
variabilidad y el uso de buffers, lo cual nosotros integramos en el uso del Last
Planner. Para lograr un flujo eficiente se utilizan los conceptos de fisica de
produccién basados en la teoria de las restricciones (TOC), entonces el
Gltimo paso que tenemos por dar para lograr la meta que propone el Lean
Construction es lograr que nuestros procesos sean eficientes, es aqui en

donde cobran importancia las cartas de balance.

Las cartas de balance toman un proceso especifico y lo analizan a nivel de la

mano de obra, con la finalidad de obtener los tiempos que le dedican los
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trabajadores a cada actividad dentro de la partida. Al igual que en el caso del
Nivel General de Actividad (NGA) divide los trabajos en Productivos (TP),
Contributorios (TC) y No Contributorios (TNC), pero para el caso de las
cartas de balance si se realiza un listado total de las actividades que
comprende dicho trabajo y se analiza a qué grupo pertenece cada actividad
(TP, TC y TNC), esto debido a que en los resultados ademéas de obtener el
tiempo de ocupacion en TP, TC y TNC ; se espera obtener los tiempos de

ejecucion para cada actividad dentro de dichos tipos de trabajo.

Procedimiento:

El procedimiento es similar a las mediciones del Nivel General de actividad,
pero incluye algunas consideraciones adicionales. El trabajo para realizar las
Cartas de Balance se inicia con un analisis previo mas minucioso de la obra

para elegir correctamente el proceso o actividad que se quiere analizar.

Existen varias consideraciones que se pueden tomar para esto, por ejemplo se
puede elegir una partida segun la incidencia que tenga en el presupuesto, ya
que al optimizarlo generaria mayor utilidad a la obra; otro tipo de criterio
para elegir las partidas es segun los resultados operativos de obra, ya que
puede darse el caso que existan partidas que estan causando pérdidas debido
a un mal dimensionamiento de cuadrillas o productividades bajas, entonces

para este caso nos serviria para solucionar los errores cometidos.
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Una vez elegida la actividad o partida a medir se procede a hacer un analisis
de dicha actividad para identificar los trabajo productivos y contributorios
propios de la partida, es recomendable que esto lo haga una persona con
experiencia que haya visto el proceso constructivo en obra o hacer una visita

previa para observar todo el proceso que se desea medir.

Cuando se tiene el analisis de la partida realizada se procede a colocar las
actividades en la partida de cartas de balance para asignarle a cada una un
namero y por ende asignarle a cada trabajador el nimero de la actividad que

realizan.

Finalmente como paso previo a la medicion se tiene el registro de los
trabajadores, dado que esta herramienta hace mediciones individuales se tiene
que identificar y nombrar a cada integrante de la partida. Es recomendable
que las mediciones las haga un personal de obra que esta mucho mas
familiarizado con los obreros que un personal de oficina, ya que identificar a
cada obrero es complicado y mucho mas si la actividad a medir involucra un

movimiento constante de los obreros.
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Actividad

MEDICIONES

Promedio
Trabajador

TP

FON |Colocacion de fondo de viga
COS  |Colocacién de costado

PUN  |Colocacién Puntales

GRA |Colocacién de grapas

ESQ |Colocacion de esquineros

ES Colocacion de escatillones
TC

AP Aplome

T Transporte

AT Atortolamiento

L Limpieza

MD Mediciones

ESC Subir escalera

NVF  |Nivelacion de fondo

I Dar o recibir instrucciones
DES  |Aplicacion de desmoldante
DSC Desencofrado

X Otros
TNC
\/ Viajes
N Tiempo 0cioso
ESP Esperas
R Trabajo rehecho
D Descanso
B Necesidades fisioldgicas
Y Otros

Trabajo productivo
Trabajo contributorio
Trabajo no contributorio

Fuente: Elaboracion propia




135

Tabla 5.44 Nomenclatura por tipo de Actividad

NOMENCLAT TIPO
TP ACTIVIDAD
Colocacion de fondo de viga
Colocacion de costado

Colocacion Puntales

Colocacion de grapas

Colocacién de esquineros
Colocacion de escatillones
Atortolamiento

URA

TC

Aplome

Transporte

Limpieza

Mediciones

Subir escalera

Nivelacion de fondo

Dar o recibir instrucciones
Aplicacién de desmoldante
Desencofrado

Otros

TNC

Viajes

Tiempo 0cioso

Esperas

Trabajo rehecho
Descanso

Necesidades fisioldgicas
Otros

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.4.3. Proceso Elaborar la Hoja A3 de Control
Entradas: WBS, informes de Campo, Lookahead, Productividad, PPC
Herramientas: Software Excel, Juicio experto.

Salidas: FORMATO 26: PG26 - HOJA A3 DE CONTROL

FORMATO 26: PG26 - HOJA A3 DE CONTROL

La hoja A3 de control consiste en resumir en un cuadro los hitos,
organigrama, datos generales del proyecto, cuadro sectorizado, cronograma
de planificacion, estructura de la descomposicion del trabajo EDT,
presupuesto gastado, que permita tener una visualizacion de lo mas relevante
del proyecto en una sola hoja de informe que permita tomar acciones sobre
posibles indicadores tiempo y costo defasados segun lo planeado.

Tabla 5. 45 Hoja A3 de Control Resumen

ORGANIGRAMA

N B o W 3 £ 0 o a8 8 e e 8 T e A e i £ e =r=T=

o

2

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.5. Grupo de procesos de Cierre del Modelo

El Cierre consiste en cerrar formalmente todas las actividades del proyecto y
termina con la entrega formal del producto o servicio al Cliente, incluyendo el o los
contrato para el caso de los subcontratistas y proveedores. El cierre se puede dar
en cada fase del proyecto. Fuera de estos formatos se deben anexar los formatos
convencionales de construccion para el cliente como liquidacion, planos
replanteados, acta de cierre, entre otros documentos propios de la liquidacién y

cierre de obras de un proyecto de edificacion.

5.3.5.1. Proceso Elaborar La relacion de documentos de cierre
Entradas: Informes de liquidacion, valorizaciones, lineas base de planes
Herramientas: Software Excel, Juicio experto.

Salidas;: FORMATO 27: PG27 — Relacion de documentos

FORMATO 27: PG27 - RELACION DE DOCUMENTOS DE CIERRE

Es el listado de todos los documentos del cierre del proyecto

Tabla 5. 46 Relacion de documentos

RELACION DE DOCUMENTOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO / VERSION

Codigo N*

Codigo del Fecha d Codigo d
s Versién Descripcidn Autor i .e el ? Observaciones
Documento Almacenamiento Almacenamient

Entregable
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5.3.5.2. Proceso Elaborar el Acta de aceptacion de cierre

Entradas: Informes de liquidacion, valorizaciones, Check list de cierre

Herramientas: Software Excel, Juicio experto.

Salidas: FORMATO 28: PG28 — Acta de aceptacion

FORMATO 28: PG28 — ACTA DE ACEPTACION

Es la aceptacion de todos los documentos del cierre del proyecto

Tabla 5. 47 Acta de aceptacion

ACTA DE ACEPTACION DEL PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO / VERSION

Codigo N*

NOMBRE DEL CLIENTE INTERNO O SPONSOR

DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL

OBSERVACIONES ADICIONALES

NOMBRE DEL CLIENTE, SPONSOR U OTRO FUNCIONARIO FECHA

DISTRIBUIDO Y ACEPTADO
NOMBRE DE LOS INVOLUCRADOS FECHA
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CAPITULO VI

6. SIMULACION DE LA PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION DE
PROYECTOS DE EDIFICACIONES PARA MEJORAR EL
PLANEAMIENTO Y CONTROL DE LA GESTION DE OPERACIONES

EN LA FASE DE EJECUCION

La empresa que esta ejecutando el proyecto de aplicacion “Quinta Residencial El
Olivar”, se llama “CONSTRUCTORA C&K SAC”, la misma que tiene mas de 5

afnos de existencia.

Su mision es cumplir con los clientes en la planificacion, ejecucion y control de sus
proyectos de infraestructura, logrando el alcance, tiempo, costo y la calidad de sus

emprendimientos”

Su Vision es lograr posicionarse como una de las empresas lideres en la gestion de
proyectos de infraestructura en la region sur, en base a su propia metodologia de

gerencia de proyectos”
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CONSTRUCTORA C&K SAC se dedica al Disefio, Planificacion, Ejecucion y
Control de proyectos, por medio de sus diferentes unidades de negocio; en tal
sentido, la empresa en cada proyecto en los cuales ha participado ha ido adquiriendo
experiencia, la misma que ha servido como base para plantear una metodologia de

gestion que estandarice sus proyectos futuros.

Para el cumplimiento de sus metas, la empresa cuenta con personal especializados
tanto en su técnico, como administrativo; asimismo, cuenta con equipos Yy

herramientas que les permite optimizar sus procesos.

EL PROYECTO

El proyecto “Quinta Residencial El Olivar” esta ubicado en la region Tacna,
provincia de Tacna, distrito de Tacna, en la urbanizacion residencial el Olivar, esta

desarrollado en un area de 5 hectareas. Sus linderos y colindantes son:

e PorelSur: Quebradas de tres tramos de 70 ml-118 ml y 11.00 ml
con Empresa Nedén S.A. Y con propiedad de David Condori
respectivamente.

e Por el Este: Quebrada de tres tramos de 20.50 ml- 16 ml y 196.95 ml.
Con la Av. Ejercito respectivamente.

e Por el Oeste: Recta de 231.00 ml. Con Propiedad de Maria Cutipe de

Malaga.
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e Por el Norte: Quebrada de dos tramos de 79.96 ml y 127 ml; con

propiedad de Idelfonsa Mamani VVda. de Ticona, respectivamente.

Figura 12 Urb. Vista de Lateral de Planta Figura 13 vista frontal

3D

En el Lote #4A de la Manzana “F” de la “Urbanizacion Residencial El Olivar”,
ubicada al sur de la ciudad de Tacna, a cinco minutos del centro de la ciudad, la
empresa propone una Quinta Residencial con dos frentes de 10 modernas casas cada
uno, materia del presente proyecto, se conforman dos tipologias de 10 casas cada
uno.En las dos tipologias, la vivienda estd compuesta por un Porche, hall de acceso
con una doble altura jerarquizando el ingreso, este lugar lo consideramos el espacio
distribuidor de la vivienda.

En el primer nivel desde el hall puedes dirigirte a la cocina lineal con desayunador o
a la sala comedor que tiene doble altura, el espacio de luz tiene caracteristicas
climaticas que permiten ambientar toda la edificacion y la terraza que es una

extension del comedor y la sala.
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En el segundo nivel se tiene tres dormitorios uno con bafio zonificado y los otros
dos dormitorios con bafio compartido.

El tercer piso esta destinado a la terraza mirador con pérgolas que tamizan la luz asi
como el cuarto de servicio, la lavanderia y tendedero.

La tipologia dos tiene ademas una piscina deportiva con una profundidad de 1.20m.
El volumen se basa en la creacién de un espacio translucido que pueda tener
conexion con el cielo desde el interior de la vivienda, otorgando iluminacion y
ventilacion natural al interior de la misma. Y la terraza del tercer piso esta pensado

en el fortalecimiento de las visuales exteriores.

Figura 14 vista tipologia 1
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Primera Planta Segunda Planta

Fuente: Expediente técnico de la Empresa CONSTRUCTORA C&K SAC
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Figura 15 vista tipologia 2

Primera Planta Segunda Planta

Fuente: Expediente técnico de la Empresa CONSTRUCTORA C&K SAC

Tipologia 1

DESCRIPCION | AREA TOTAL | CANT.|UNID.| TOTAL
1° nivel 76.01
2° nivel 78.3
3° nivel 14.05 168.36 7 m2 | 117852
Tipologia 2

DESCRIPCION | AREA TOTAL CANT. |UNID.| TOTAL
1° nivel 73.03
2° nivel 77.15
3° nivel 12.91 163.09 1 m2 | 163.09
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La presente investigacion, solo brindara a modo de aplicacion de este modelo la
planificacion y control del proyecto “Quinta Residencial EI Olivar”, en tal sentido, se
presenta el desarrollo de cada uno de los formatos que conforman el plan de gestion

de este modelo a nivel de planificacion y control.

Para entender la aplicacion del modelo propuesto, se debera ver y analizar el plan de
gestion del proyecto en mencion, para lo cual, se han desarrollado formatos
(Herramientas de Gestion), los mismos que en su conjunto formarian el Plan de

Gestion - PG; del proyecto: “Quinta Residencial E1 Olivar”.

La propuesta de esta investigacion propone las responsabilidades desde el duefio de
la empresas, pasando por el gerente del proyecto y llegando hasta el nivel de
maestros de obra; si bien no se llega hasta un nivel menor, este debera realizarse en
funcion de los planes operativos con las técnicas del Gltimo planificador, cabe
sefialar que esta propuesta de planificacion si llega hasta los Gltimos niveles en
relacion a los riesgos, EDT, calidad, procura, entre otros. En ese sentido los gerentes
de proyectos en la medida que vayan detallando y desarrollando la planificacion del
proyecto, deberan desarrollar planes operativos hasta el Gltimo nivel organizacional,
proyectandose de 2 a 3 semanas, para saber a detalle cuales son los recursos

necesarios para desarrollar los trabajos de campo sin ningun inconveniente.

A continuacion se desarrolla de manera didactica, cada uno de los formatos del
modelo propuesto, Cada formato contiene informacion estructurada del proyecto en

cada fase del ciclo de vida desde el inicio, planificacidn, ejecucion, seguimiento y
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control, como cada uno de estos formatos, contribuye al desarrollo de los planes

operativos a nivel de los operarios.

6.1. GRUPO DE PROCESOS DE INICIO DEL MODELO DE GESTION DE

PROYECTOS
FORMATO 01: PG01 - ACTA DE CONSTITUCION
Tabla 6.1: PG01 — Acta de Constitucion (Charter)

Acta de Constitucion - PG01

Informacién General

Mombre del Proyecto: Quinta Residencial El Olivar Fecha 30/03/2016
Preparado por: G.P. Gerson Calle. Autorizado go(t;o Javier

Justificacion / Proposito

Generar utilidades para la empresa.

Fortalecer la estrategia de eficiencia operativa en la ejecucidn de proyectos.

Ganar experiencia en la construccidn de viviendas simultaneas en zonas residenciales

Objetivo del Proyecto

Construccion de 20 viviendas a nivel de estructura y acabados hiumedos con estandares
de calidad optimos.

Optimizar el uso de recursos en la construccion de viviendas residenciales

Gestionar con metodologias estandares la gestion del proyecto.

WMlcance del Proyecto
Dentro del Alcance:

- Construccion de 20 viviendas, en el primer frente 10 casas de tipo 1, en el segundo
frente10 casas de tipo 2.

- Las casas del primer frente tienen un area de 1178.52 mts2 de construccion

- Las casas del segundo frente tienen un area de 1163.09 mts2 de construccion

- En la construccion de estas casas solo se ha considerado la estructura de las
mismas y la arquitectura hasta acabados secos.

- La estructura comprende partidas de cimientos y sobre-cimientos, relleno de falso
piso, albafileria, techo aligerado y terraza piscina

- La arquitectura comprende las partidas de limpieza, enlucidos y coberturas, muebles
de concreto, acabados en piso, acabados en pared, pintura y aparatos eléctricos y
sanitarios.

- El tiempo de ejecucion es de 7 meses

- El costo total del proyecto es de § 3,357,619

- Los gastos generales no sobrepasa el 13.3% de los costos directos.

- La calidad de los materiales, se encuentran especificadas en el expediente técnico y la
obra a construir solo contempla lo que se indica en los planos.

- Se coordinara con los demas subcontratistas para los traslapes de frentes de trabajo,
de tal forma que no se estorben mutuamente.
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Fuera del Alcance:

- La constructora no se compromete a gerenciar el proyecto en relacion al cumplimiento
de las metas de los demas sub-contratistas

- Las redes sanitarias y eléctricas son por cuenta del cliente, las mismas gue no seran
supervisadas por la empresa.

- La limpieza del proyecto sera segun lo programado y no cuando el cliente lo desee

- El tratamiento de los desagles no es parte del alcance

- El tratamiento de las aguas no es parte del alcance

- La sequridad externa no es parte del contrato.

- Los robos o accidentes que se susciten fuera del area de trabajo, no son
responsabilidad de la empresa

- Los seguros de los trabajadores que no pertenecen al proyecto, no seran asumidos.

Descripcion del Producto

Construccion de 20 casas, en el primer frente 10 casas de tipo 1, en el segundo frente10
casas de tipo 2.

Las partidas a nivel de estructuras son:

CONCRETO CICLOPEQ (Trazo y Replanteo, Excavaciones masivas, Excavaciones
manuales, Cimientos de concreto ciclopean)

CONCRETO ARMADO (Trazo vy replanteo estructuras, Habil. Y Coloc. de armadura,
Habil. ¥ Coloc. de encofrados, Vaciado de concreto, Encofrado de s/cimientos, Concreto
de s/cimientos, Encofrado de piscina, Armadura de piscina, Concreto de piscina)
RELLENO - FALSO PISO - COLUM. (Relleno para falso piso, Habil. ¥ Coloc. de
armadura FP, Concreto de falso piso)

ALBANILERIA (Muros de ladrillo, con dinteles, Encofrado de columnas, Vaciado de
concreto en columnas)

INSTALACIONES (Instalaciones eléctricas, Instalaciones sanitarias)

TECHO ALIGERADO (Encofrado de vigas y techo, Colocacion de ladrillo hueco,
Armadura de vigas y techo, Concreto de vigas y techo)

Las partidas a nivel de argquitectura son:

Limpieza y preparacion de casa, Cielo raso, Tarrajeo de interiores, Contrapiso, Tarrajeo
de exteriores, Camas, closet, mesas, Porcelanato en pisos/zdcalos, Ceramico en vanos
Ceramico en cocina, Instalaciones en piscina, Acabados en piscina, Ladrillo pastelero,
Parrilla y chimenea, Pintura base y acabados, Cableado y artefactos eléctricos, Aparatos
sanitarios

Las especificaciones técnicas, los metrados, precios unitarios, el presupuesto, la
programacion de obra vy los planos se encuentran en el expediente técnico.
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Participantes del Proyecto

Gerente del Proyecto: Gerson Calle.

Integrantes del Ing Campo, Técnicos, Administrador, Asistentes, Coordinador,
Proyecto: Maestros de Obra por frentes de trabajo.

Cliente, Gerente de la Empresa, Supervisor, Sindicato,
Otros Involucrados:  Pobladores, Proveedores, Sub-contratas y inspectores
gubernamentales.

Supuestos del Proyecto

Los pagos por parte del cliente, sobre los adelantos vy las valorizaciones no tendran
atrasos por mas de 1 semana.

El personal gerencial de la empresa, se mantendra, brindando toda la administracién de
la empresa para el proyecto.

Se cuenta con personal de campo por parte de la empresa con una amplia gama de
especialistas.

Se cuenta con una metodologia base ca gestidén de proyectos, que es parte de la
institucionalidad de la empresa.

Restricciones del Proyecto

Costo:

Costo directo: $ 2599125
Gastos Generales: $ 345683
Utilidades: $ 185,938
Total: $ 3357619
Tiempeo: Inicio (03/05) y Fin (06/11)
Calidad:

Sequn el Expediente Técnico y el Plan de Gestidn, se debera cumplir las
especificaciones indicadas.

Alcance:

Construccion de 20 casas de dos tipologias

Patrocinador y Gerente del Proyecto

Gerente General: Javier Soto Gerente del Proyecto: Gerson Calle

Fuente: Elaboracién propia




FORMATO 02: PG02 — LISTA DE INTERESADOS

Tabla 6. 2: PG02 — lista de interesados
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LISTA DE INTERESADOS POR ROL GENERAL EN EL PROYECTO-PG02

SIGLAS DEL
NOMBRE DEL PROYECTO PROYECTO/VERSION
Construccion Simultanea de Viviendas de
CONDOMINIO EL OLIVAR CSCO
ROL GENERAL INTERESADO
GERENTE GENERAL
SPONSOR Javier Soto.
GERENTE DE ING. Y PROYECT. [Juan Galvez
DIRECTOR DE PROYECTO Gerson Calle.
Planner

EQUIPO DE GESTION

coordinador de obra
document control

PROVEEDORES DE INGENIERIA'Y
GESTION

consultora PRSIMA
Dharma

PROVEEDORES DE PERMISOS Y
PROCURA

Area de compras y cpntratos

PROVEEDORES DE
CONSTRUCCION

Mixermin
Aceros Arequipa

AUTORIDADES

Cliente-dueno-Alcalde

Fuente: Elaboracion propia
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GRUPO DE PROCESOS DE PLANIFICACION DEL MODELO DE

FORMATO 03: PG03 - DECLARACION DEL ALCANCE

Tabla 6.3: PG03 — Declaracion del Alcance

Declaracion del Alcance - PG02

Entregable Final 1

Declaracién del alcance: Frente 1
Descripcion

Criterios de Aceptacion

- Frente 1

Construccion de 10 casas, en blogues, distribuidos en 4 filas, en la primera fila 4
casas, en la segunda fila 4 casas, en la tercera fila 10 casas y en la cuarta fila 10
casas.

- Las casas de la primera fila-A son de 3 niveles, con 260 mts2 de construccion
- Las casas de la segunda fila-B son de 3 niveles, con 195 mts2 de construccion

Las casas siguen patrones de lineas rectas minimalistas y de construccién
inteligente en armonia con el medio ambiente. Tiene espacialmente delineados para
aprovechar la iluminacion y ventilacion natural.

Entrega definitiva 19 de octubre

Cumplir con las especificaciones y estandares de calidad aprobados
en el expediente técnico

Todo el proyecto se entregara sin observaciones al 100% para el 19 de
octubre

Sub-Entregables

_1.- Bloques de la
Fila A

Bloques A- 27-28 y 31
p2

Descripcion

Casas de un solo nivel, donde se distribuye por un lado la zona social y de cocina 'y,
por otro la zona intima con dormitorios

El area del terreno es de 260 m2 y el area construida es de 190 m2. Cada casa
cuenta con un jardin delantero y una amplia terraza

Son 4 casas, distribuidas en 2 blogues, para esta fila.

Criterios de Aceptacion

Apego a estandares y especificaciones aprobadas. Entregables
parciales y final en las fechas autorizadas. Instalaciones y servicios
operando al 100%. Inversiones dentro de presupuesto autorizado.
Garantia de 7 afios

Todos los sistemas y servicios deberan estar operando al 100%.

Los espacios deberan cumplir con las areas establecidas, asi como
los trabajos de ingenieria y arquitectura deberan tener el acabado de
acuerdo a como se solicita en las especificaciones técnicas y en los
planos.

Los tiempos de entrega de cada vivienda en esta fila es critica, y este
plazo de entrega segun el cronograma presentado en el expediente
técnico, debera cumplirse sin que ello sea modificado

Los sistemas eléctricos, y sanitarios, deberan estar en optimas
condiciones y en pleno funcionamiento.

.2.- Blogues de la
Fila B

Blogues B: 29-30 y 31
p2

Casas de 2 niveles con una espectacular vista al mar. El primer nivel tiene por un
lado la zona social intima con 4 dormitorios. En el segundo nivel se ubica la terraza
y el area de BBQ

El area del terreno es de 196 m2 y el area construida es de 195 m2.

Son 4 casas, distribuidas en 2 blogues, para estafila.

Al igual que los criterios explicados en la anterior fila, debemos afiadir
que la construccion de la escalera y la piscina, deberan realizarse al
100% de acuerdo al disefio de los planos y especificaciones

El techo de policarbonato, debera ser anclado de tal forma que nos
dafie la estructura del segundo nivel.

Los plazos de entrega son inamovibles, ya que si no se podria cumplir
con ello, sera motivo de secciones legales y econdmicas.

.3.- Blogues de la
Fila C

Bloques C: 21-22; 23-
P4 25-26; 27-28 y 29-
po

Casas de 3 niveles. En el primero se ubica la zona intima con 4 dormitorios; en el
segundo la zona social y cocina; y en el tercero el area de BBQ y una amplia
terraza.

El area del terreno es de 137 m2 y el area construida es de 244 m2. con un jardin
delantero

Son 10 casas, distribuidas en 5 blogues, para esta fila.

Al igual que el los dos casos anteriores, debemos afiadir que la piscina
ubicada en el ultimo nivel, debera cumplir con el disefio preestablecido,
va que ello es de mucha importancia para los futuros duefios de las
viviendas.

La cortina de aluminio que se coloca en las escaleras deberan estar
protegidas por la humedad y las sales del entorno, para que ello no
malogre el acabado.

En este caso también el plazo es critico para la aceptacion del

entregable
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Declaracion del alcance: Frente 2

Entregable Final 2

2.- Frente 2

Descripcion
Construccion de 10 casas, en  blogues, distribuidos en 2 filas, en la primera fila 5
casas, en la segunda fila & casas.

- Las casas de la primera fila-A son de 3 niveles, con 260 mts2 de construccion
- Las casas de la segunda fila-B son de 3 niveles, con 195 mts2 de construccion

Las casas siguen patrones de lineas rectas minimalistas y de construccion
inteligente en armonia con el medio ambiente. Tiene espacialmente delineados para
aprovechar la iluminacion y ventilacion natural de la playa. Asi, el disefio integral del
condominio le da a estas casas una espectacular vista al mar.

Criterios de Aceptacion

Entrega definitiva 6 de noviembre

Cumplir con las especificaciones y estandares de calidad aprobados
en el expediente técnico.

Todo el proyecto se entrega operando al 100% para el 8 de noviembre

Sub-Entregables

2.1.- Blogues de la
Fila A

Blogues A- 1-2

Descripcion

Casas de un solo nivel, donde se distribuye por un lado la zona social y de cocina vy,
por otro la zona intima con 4 dormitorios

El area del terreno es de 260 m2 y el area construida es de 190 m2. Cada casa
cuenta con un jardin delantero y una amplia terraza

Son 2 casas, distribuidas en 1 bloques, para esta fila.

Criterios de Aceptacion

Apego a estandares y especificaciones aprobadas. Entregables
parciales y final en las fechas autorizadas. Instalaciones y servicios
operando al 100%. Inversiones dentro de presupuesto autorizado.
Garantia de 7 afios

Todos los sistemas y servicios deberan estar operando al 100%.

Los espacios deberan cumplir con las areas establecidas, asi como
los trabajos de ingenieria y arquitectura deberan tener el acabado de
acuerdo a como se solicita en las especificaciones técnicas y en los
planos.

Los tiempos de entrega de cada vivienda en esta fila es critica, y este
plazo de entrega segln el cronograma presentado en el expediente
técnico, debera cumplirse sin gue ello sea modificado

Los sistemas eléctricos, y sanitarios, deberan estar en optimas
condiciones y en pleno funcionamiento.

2 2 - Blogues de la
FilaB

Bloques B: 1-2; 3-4; 5-
B; 11-12; 13-14

Casas de 2 niveles - El primer nivel tiene por un lado la zona social intima con 4
dormitorios. En el segundo nivel se ubica la terraza y el area de BBQ

El area del terreno es de 196 m2 y el area construida es de 195 m2.

Son 10 casas, distribuidas en 5 bloques, para esta fila.

Al igual que los criterios explicados en la anterior fila, debemos afiadir
que la construccion de la escalera y la piscina, deberan realizarse al
100% de acuerdo al disefio de los planos y especificaciones

Eltecho de policarbonato, debera ser anclado de tal forma gue nos
dafie la estructura del segundo nivel.

Los plazos de entrega son inamovibles, ya que si no se pedria cumplir
con ello, sera motivo de secciones legales y econdmicas.

2 3 - Blogues de la
Fila C

Bloques C: 1-2; 3-4; 5|
B; 9-10y 13-14

Casas de 3 niveles. En el primero se ubica la zona intima con 4 dormitorios; en el
segundo la zona social y cocing; y en el tercero el area de BBQ y una amplia
terraza.

El area del terreno es de 137 m2 y el area construida es de 244 m2. con un jardin
delantero

Son 10 casas, distribuidas en 5 bloques, para esta fila.

Al igual que el los dos casos anteriores, debemos afiadir que la piscina
ubicada en el ultimo nivel, debera cumplir con el disefio preestablecido,
ya que ello es de mucha importancia para los futuros duefios de las
viviendas.

La cortina de aluminio que se coloca en las escaleras deberan estar
protegidas por la humedad y las sales del entorno, para gue ello no
malogre el acabado.

En este caso también el plazo es critico para la aceptacion del
entregable

Fuente: Elaboracién propia
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FORMATO 04: PG04 - WBS: WORK BREAKDOWN STRUCTURE

Tabla 6.4: PG04 — WBS: WORK BREAKDOWN STRUCTURE

WES o EDT: Estructura de Descomposicion de Trabajo - PG04
Construccion de Viviendas Simultaneas

i

1.1.- Metodologia de Gestion
>1.1.1.- Inicio

1.2 - Planificacién

1.3.- Ejecucidn

1.
1.

11.1.4.- Control
1.1.5.- Cierre

21.2.1.- Blogue A27-A28

J1.2.1.1 - Estructura A27-A28

>1.2.1.1.1.- Sub-Cimiento

~[1.2.1.1.2.- Cimiento y Sobrecimiento

[1.2.1.1.3.- Falso Piso

“1.2.1.1.5- Instalaciones Elec ¥ Sanit.

“[1.2.1.1.6.- Techo Aligerado

1
1
11211 4 Abafilleria

1

1

1

[1.2.1.1.7 - Terraza Piscina

+[1.2.1.2 - Arquitectura A27-A28

11.2.1.2.1.- Limpieza

*11.2.1.2.2 - Enlucidos y Cobertura

#1.2.1.2.4 - Acabados en Piso

#1.2.1.2.5 - Acabados en Pared

1
1
#11.2.1.2.3 .- Muebles de Concreto
1
1
1

*1.2.1.2.6.- Pintura

*11.2.1.2.7 - Aparatos Elec y Sanit.

“[12.2- Bloque A31-A32

“|1.2.3 - Blogue B29-B30

“[1.2.4 - Blogue B31-B32

“|1.2.5.- Bloque C29-C30

“(1.2.6.- Bloque D29-D30

“1.2.7 - Bloque C27-C28

*(1.2.8 - Bloque D27-D28

11.2.9 - Blogue C25-C26

“1.2.10.- Bloque D25-D26

>/1.2.11.- Bloque C21-C22

#11.2.13.- Bloque D21-D22

1

#11.2.12.- Bloque C23-C24
1
1

1.2.14.- Bloque D23-D24

»|1.3.1.- Blogue A1-A2

-[1.3.1.1.- Estructura A1-A2

#[1.3.1.1.1.- Sub-Cimiento

*11.3.1.1.2.- Cimiento y Sobrecimiento

5

.31.1.3.- Falso Piso

.3.1.1.5- Instalaciones Elec y Sanit.

~(1.3.1.1.6.- Techo Aligerado

1
ol
713114 Abafilleria
1
1
1

"11.3.1.1.7 - Terraza Piscina

>[1.3.1.2.- Arquitectura A1-A2

51.3.1.2.1.- Limpieza

*11.3.1.2.2 - Enlucidos y Cobertura

»1.3.1.2.3.- Muebles de Concreto

»1.3.1.2.5 - Acabados en Pared

»(1.3.1.2.6.- Pintura

1
1
1
>1.3.1.2.4 - Acabados en Piso
1
1
1

=

.3.1.2.7 - Aparatos Elec y Sanit.

“[1.3.2- Blogue B1-B2

“|1.3.3.- Bloque B3-B4

(1.3.4.- Blogue B5-B6

“11.3.5 - Bloque B11-B12

~|1.3.6.- Blogue B13-B14

~|1.3.7 - Blogue C1-C2

“1.3.8 - Bloque C3-C4

1.3.9 - Bloque C5-C6

2[1.3.10.- Blogue D1-D2

>1.3.11.- Blogue D3-D4

>1.3.12.- Blogue C9-C10

>/1.3.14.- Bloque D11-D12

1
1
>11.3.13.- Bloque C13-C14
1
1

“11.3.15.- Bloque D13-D14

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 05: PG05 — DIAGRAMA DE ORGANIZACION DEL

PROYECTO

Tabla 6.5: PG05 — Diagrama de organizacion del proyecto

Diagrama de Organizacion del Proyecto - PG05

Cliente

Inmobiliaria (Equipo
Supervisor)

Equipo Directivo

Patrocinador

Gerente General
Constructora: Javier

Equipo
ejecutor

Coordinador
Ing. Ronan &

Gerente del Proyecto

|
| I
! |
! |
| |
| Personal Administrativo Ing. Gerson Calle. |
I [
I
1 Oficina Tenica |
| Ing. Campo |
| |
| | | .
[} Disefio: Detalles Supervisor Supervisor |
I ’ Frente 1 Sur Frente 2 Norte |
L Tec Javier A. Tec Leonard 7. Tec Enrrique C. |
I
|
: \ \ \ | I
Taller |
| (Equipos, Administrador Sr. Personal Almacen |
| Soldadores, Corrales Sr. Fuentes Sr. Perez |
[}
|
! |
I Maestro General |
1 Sr. Gutierrez |
! 1
1 [ | |
| Maestro Maestro Maestro Maestro |
: Estructuras Arquitectura Eétrg;gr; s 'Lr\;qélrfn?; |
|
. Frente 1 Sur Frente 1 Sur Norte 2 Norte |
L T R B g T S e e e S e e e 4

Fuente: Elaboracion propia

Residente
Rafael V
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FORMATO 06: PG06 - MATRIZ DE ROLES Y FUNCIONES

Tabla 6.6 PG06 — MATRIZ DE ROLES Y FUNCIONES

Matriz de roles y funciones - PG06

*Forma parte del Plan de Gestion Propuesto
E: Ejecuta; P: Participa; C: Coordina; R: Revisa; A: Autoriza |: Es Informado; §:
OBS: Estructura de la Descompesicion de la Organizacién
o N o™ ™~
EEE | -
jud 2 i 2 8
o 3 o 3 o ©
= - |~ i = s = E
@ @ o = E 2 3 =
wBS Matriz de Roles y Funciones g = E 5 5 ‘E g ‘E E|E z
y - & |le|F|2|2|W|l<|Ww|<|8s s
) 5 —_ £ s w L @ @ @ @ £ =
= = ] o a = 1 o o o - ©
© © = = 2 o @ w w w o =
= I @ = | .2 2 o o o o o ®
2 |5| 5 £ E|lelE || & | & s | & | & 5
= =] = = = = @ @ 7] 1] 1] 7] w =
2 |E| s |5 |&|8|2|2|2|2|2 /2|85
S lalo |6 |6lalelal=l=|=2 |= |2 |«
1.1 Gestion de Proyecto Propuesto
1141 Inicio
1.1.1.1  |Mapa Mental de expectativas P A P CiE
1.1.1.2 [Charter* P A P C/E
1.1.2 Planeacion
1.1.21 |Plan del Proyecto P A P C E
1.1.2.1.1 |Declaracion del alcance™ P A P CiE E
1.1.2.1.2 |WBS* A E P P
11213 Diagrama organizacional del A E R E
proyecto®
1.1.2.1.4 |Matriz de Roles y Funciones® P A P E P P P
1.1.2.1.5 |Calendario de Eventos* P A | GIP | CIE E
1.1.216 |Estatus Semanal* P A | GIP R E
1.1.2.1.7 |Reporte mensual* P A | GIP R E
1.1.2.1.8 |Programa ruta critica® R A P CiE E P P
1.1.2.1.9 |Estimados de Costos* A P CR | E
112110 Con5|_derar.|qnes para imprevistos Aler E
y contingencias
1.1.2.1.11 [Presupuesto base (Baseline)* A P C/E E
1.1.2.1.12 [Programa de erogaciones™ A P C/E E
112113 Andlisis de precedentes A P cr | E p P
(benchmarking)*
1192114 D|agrqr_na c_a’usa—efecto con listas A P CcR E
de verificacion®
1.1.2.1.15 [Mapa de Riesgos* P A P E P P P
112118 I‘u’lgtnz dEAdmmstramon de P A E
Riesgos
1.1.2.1.17 |Matriz de Abastecimiento® A P R E
1.1.2.1.18 |Control de Cambios* P A P R E P P
1.1.2.1.19 [Lecciones aprendidas™ A P R E P P
113 Ejecucion
1.1.3.1 |Lista de aseguramiento de calidad | R/A E P P
1192 Adm|n|§tracmn de concursos y P Al mr | rec E P
cotizaciones
1133 Matriz d.e evaluacion de P Al mr | rec E
alternativas
1.1.3.4  |Administracién de contratos A | PIS | CIE P P
114 Control
1.1.4.1 |Reporte de avance P Al Cl E/R E P P
1.1.4.2 |Control de Cambios P Al CA ER E P P
1.1.4.3 |Lecciones aprendidas P | Ci E/R E P P
115 Cierre
1.1.5.1 [Reporte final A|RC]| ER | E P P
1.1.5.2 |Actas de recepcion R A|RIC| ER E P P
1.1.5.3 |Cierre contractual A|RIC| ER E P P
1.1.5.4 |Lecciones aprendidas A|RIC| ER E P P
1.1.5.5 |Cierre administrativo A|RIC | ER E P P
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1.24 Bloque A27-A28 | I HC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.21.1  |Estructura A27-A28 I | W | S | R |PIC|CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.1 |Sub-Cimiento | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.2 |Cimiento y Sobrecimiento | AIS |PIC | CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.3 |Falso Piso | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.4 |Albafileria | AS |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.5 |Instalaciones Elec y Sanit. | A5 |PIC | CIS E PIE | PIE
1.21.1.6 |Techo Aligerado | AS |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.1.7 |Terraza Piscina | A/S |PIC |CIS E F/E | PIE
1.21.2  |Arquitectura A27-A28 Il v | NS | R |PIC|CIS E P/E | PIE
1.21.21 |Limpieza | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.2.2 |Enlucidos y Cobertura | AIS |PIC | CIS E P/E | PIE
1.21.2.3 |Muebles de Concreto | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.24 |Acabados en Piso | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.21.25 |Acabados en Pared | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.21.26 |Pintura | A/S |PIC |CIS E P/E | PIE
1.2.1.2.7 |Aparatos Elec y Sanit. | AIS |PIC | CIS E P/E | PIE
1.2.2 |Blogque A31-A32 | 1| HC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.2.3 |Bloque B29-B30 | I | WC | AIS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.24 |Blogque B31-B32 | I HC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.2.5 |Bloque C29-C30 | I | WC | AIS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.2.6 |Blogue D29-D30 | I HC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.2.7 |Bloque C27-C28 | I | WC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.28 |Bloque D27-D28 | I | NC | AIS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.29 |Bloque C25-C26 | I | WC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1210 |Bloque D25-D26 | I | NC | AIS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.211 |Bloque C21-C22 | I | WC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.212 |Bloque C23-C24 | I | NC | AIS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.213 |Bloque D21-D22 | 1| HC | IS | R |PIC|CIS E E PIE | PIE
1.214 |Bloque D23-D24 | I | WC | AIS | R |PIC|CIS E E P/E | PIE

1.3 Frente 2 (Norte)

1.341 Bloque A1-A2 | 1| HC | IS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.1.1  |Estructura A1-A2 I Il | NS | R |PC Cis E P/E | PIE
1.3.1.1.1 |Sub-Cimiento | AS |PIC Cis E F/E | PIE
1.3.1.1.2 |Cimiento y Sobrecimiento | AIS |PIC CIs E PIE | PIE
1.3.1.1.3 | Falso Piso | AS |PIC Ci5 E P/E | PIE
1.3.1.1.4 |Albafiileria | AS |PIC Cis E P/E | PIE
1.3.1.1.5 |Instalaciones Elec y Sanit. | AIS |PIC CIs E P/IE | PIE
13116 |Techo Aligerado | AS |PIC Ci5 E P/E | PIE
1.3.1.1.7 |Terraza Piscina | AS |PIC Ci5 E P/E | PIE
1.3.1.2  |Arquitectura A1-A2 Il W | AS | R |PIC CI5 E |PIE | PIE
1.3.1.21 |Limpieza | AS |PIC Cis E |PIE | PIE
1.3.1.22 |Enlucidos y Cobertura | A5 |PIC CI5 E |PE | PIE
1.3.1.2.3 |Muebles de Concreto | AS |PIC Cis E |PE | PIE
1.3.1.2.4 |Acabados en Piso | AS |PIC CIs E |PIE | PIE
1.3.1.25 |Acabados en Pared | NS |PIC Cis E |PE | PIE
1.3.1.26 |Pintura | AS |PIC Cis E |PE | PIE
1.3.1.2.7 |Aparatos Elec y Sanit. | AIS |PIC CIS E |PE | PIE
1.3.2 |Bloque B1-B2 | I | WC | IS | R |PIC CiIs E E |PIE | PIE
1.3.3 |Bloque B3-B4 | | NC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.4 |Bloque B5-B6 | I | WC | IS | R |PIC CiIs E E |PIE | PIE
1.3.5 |Bloque B11-B12 | | NC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.6 |Bloque B13-B14 | 1| HC | IS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.7 |Bloque C1-C2 | | WC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.8 |Blogue C3-C4 | 1| HC | IS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.9 |Bloque C5-C6 | I|WC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.10 |Bloque D1-D2 | I HC | IS | R |PIC Cis E E |PIE | PIE
1.3.11 |Bloque D3-D4 | I|WC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1312 |Bloque C9-C10 | I HC | IS | R |PIC Cis E E |PIE | PIE
1.3.13 |Bloque C13-C14 | | WC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.14 |Bloque D11-D12 | | HC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE
1.3.15 |Bloque D13-D14 | I WC | AIS | R |PIC CIS E E |PIE | PIE

Fuente: Elaboracidon propia
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Tabla 6.7 PG0O7 — Matriz de Comunicaciones

Matriz de Comunicaciones - PG07

155

Matriz de Comunicaciones

Estatus semanal

Reporte mensual

Minutas de juntas

Minternas

MMinutas de juntas
M de proveedores

Ordenes de
cambio

Requisiciones de

pago

Control
Presupuestal
Estatus de
compras

Evaluacion de
proveedores

Plan del Proyecto

Involucrados

Rol del Proyecto

. men. s

men.

men.

men.

Consejo directivo |Cliente @ |doc| @ doc doc doc
Javier Soto. Patrocinador @ |doc| @ doc | doc [ doc | @ @ | doc
Gerson Calle. Gerente del Proyecto Wl * @ @ | doc | doc |doc | @ | *@ [*doc
Por definir Staff interno @ |doc | *@ | @ * * * @ | @ | doc
Paul G. Responsable del cambio| @ @ doc
Leonard Z. Responsable A @ @ @ doc
Yhersy V. Responsable B @ @ doc
Victoria N. Responsable C (@]
Juan G. Responsable D i@
@|E-malil
doc|Impreso

Genera la informacion

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 08: PG08— CALENDARIO DE EVENTOS

Tabla 6.8 PG08— calendario de eventos

Calendario de Eventos - PG08

DIAS
DILIM|M|J|V]|S L M| J|V]|S LMMJ|V DILIM J|V|[SD|LIMM|[J|V|S|D|L
Mayo 11231456 7]8]9[10[11]12/13]14[1516|17/18]19]20[21|22]23[24|25|26]|27]28]29|30|31
Al % oA X - x @[[[A] X
Junio 1123|456 7|8]9[10[11[12|13[14[15]16[17/18]19]20(21/22]|23|24|25|26|27|28(29|30
ALK | Al & | @A [k | ® % | %A
Julio 1123 4]5[6[78]9[10[11[12)13]14][15/16[17|18]19]20]21|22|23]|24|25(26|27]|28|29[30(31
*[A] [=[L]A] [k ®»[A] [X - x ®|] *
» e 11231415678 9[10[11]12]13][14|15[16[17/18]19]20|21|22|23]24|25|26|27]|28|29|30]31
& e [[[A[AX s Al [Xx @Al X - x -
% e 11231456 7]8]9[10[11]12]13]14[15]16]17/18]19]20[21|22]|23]|24|25|26|27]28]29|30
Al XIA| [»[l[A] [Xx o[ /a] X - * ® A
Octubre 1[2)3]4[5[6|7)8]9[10[11]12/13/14]|15[16]17|18/19]|20]21]22|23|24|25]|26|27|28|29)30| 31
B *Lal [k SUA X - Ld | [A] X
Noviembre 112345678 9(10[11[12]13|14|15/16|17|18|19]20|21|22|23|24|25(26|27|28|29|30
S/ A[AX
Diciembre 1123|4567 8]9[10[11[12)13|14|15]16[17|18|19]20|21|22|23]|24|25|26|27|28|29[30|31
Simbologia
@ Junta semanal interna: entrega de estatus 10:30 am 27 Semanas
Reunion Semanal con el Cliente 09:00 am
A Recepcion de facturas: antes de las 10:00 am
* Pagos después de las 10:30 am
@ Inicio del Proyecto
@ Entrega del plan de trabajo
@ Disefio terminado
B Termino de construccion
B Entrega de reportes mensuales
@ Findel proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 09: PG09 — ESTATUS SEMANAL

Tabla 6.9 PG09 — ESTATUS SEMANAL

Estatus Seman PGO09

Constructora SAC Estatus Semanal
Patrocinador: Gerente General 31 de Julio
Gerente del Proyecto: Residente Semana 13/27
Construccion de Viviendas Simultaneas
Prioridades s Qué debe hacerse la proxima semana? Plan de Accidn
1.- Todos los bloques deberan estar trabajandoce. 1.- ldentificar las causas del bajo rendimiento del
2.- Recuperar el atraso en las partidas criticas (encofrado de cimiento) 2.- Redisefar las instalaciones sanitarias v
3.- Reunirce con el sindicato para replantear la estrategia de avances 3.- Obtener el compormiso de la supervision para
4 - Resolver los disefios de los planos pendientes cambiar el sisterma constructivo de la losa
5.- Metrar los requerimiento de recursos para las proximas 2 semanas 4 - Definir dimensiones de vanos en las ventanas
Amenazas (problemas que pueden volverse criticos) Fecha Resp. Impacto Estatus
1.- Hacer requerimiento cemento vy ladrillo para los nuevos frentes de trabajo. 02-ago Gabriel Canal Alto Expeditar
2 - Posible paralizacion del personal, por influencia del sindicato 02-ago Renan Suarez Medio Confirmar
3 .- Coordinar con el cliente los pagos de la valorizacion del mes 03-ago Gabriel Canal Alto Confirmar
Areas de Oportunidad (que se puede mejorar / estrategia)
1 .- Formar cuadrillas de la casa, para mejorar rendimientos en partidas criticas
2. - Adelantar el ingreso de los proveedores para los acabados de puertas
Contreol del Tiempo
wBSs Inicio Final Prog. _~o2l  pir Programa
Tiemp
1 Construccion de Viviendas 03-may 06-nowv 40% 23% -16.9% Mes Prog. Real Var. Corte
1.1 Gestion de Proyecto 03-may 06-nowv 48% 32% -15.6% Mayo 3.9% 3.9% 0.0%
1.2 Frente 1 (Sur) 03-may 17-oct 34% 23% -11.1% Junio 16.6% 16.6% 0.0% 31-jul
1.2.1 Bloque AZ27-A28 O032-may 13-ago 48% 31% -16.6% Julio 40 4% 232 5% -16.9% Real
1.2.2 Blogue A31-A32 og8-may 18-ago 46% 20% -16.2% Agosto 66.8% 0.0% 23.5%
1.2.3 Blogue B29-B30 13-may 23-ago 45% 27% -17.8% Setiembre 84 9% 0.0% Programado
1.2 4 Blogue B31-B32 18-may 28-ago 43% 26% -17.0% Octubre 92 5% 0.0% 40.4%
1.2.5 Blogque C29-C30 28-may 02-sep 40% 25% -14.5%% Moviembre 100.0% Wariacién
1.2.6 Blogue D29-D30 02-jun 07 -sep 38% 28% -9.6% -16.9%
1.2.7 Blogue C27-C28 O7—jun 12-sep 36% 24% -11.5%
1.2.8 Blogue D27-D28 12-jun  17-sep 33% 26% -7.3%
1.2.9 Blogue C25-C26 17-jun 22-sep 31% 23% -8.0%
1.2.10 Blogue D25-D26 22-jun 27-sep 28% 21% -7 5%
1.2.11 Blogue C21-C22 27-jun 0Z2-oct 26% 20% -5.8%
1.2.12 Blogue C23-C24 02-jul O7-oct 23% 12% -10.8%
1.2.13 Bloque D21-D22 O7—jul 12-oct 20% 13% -6.7%
1.2.14 Blogue D23-D24 12-jul 17-oct 16% 10% -5 2%
1.3 Frente 2 (Norte) 18-may 06-nowv 25% 168% -B.6%
1.3.1 Bloque A1-A2 18-may 28-ago 43% 26% -17.0%
1.3.2 Blogue B1-B2 23-may 02-sep 41% 25% -18.3%
1.2.2 Blogue B3-B4 28-may O7-sep 40%% 28% -11.5%
1.2.4 Blogue B5-B6 0Z2-jun  12-sep 28% 24% -13.6%
1.3.5 Blogue B11-B12 O7-jun 17-sep 368% 28% -9.5%
1.26 Blogue B13-B14 12-jun 22-sep 33% 23% -10.3%
1.2.7 Blogue C1-C2 22-jun 2F-sep 28% 5%
1.3.8 Blogue C3-C4 27-jun 02-oct 28% 8%
1.3.9 Blogue C5-C6 02-jul O7-oct 23% _B%
1.2.10 Blogue D1-D2 O7-jul 12-oct 20% %
1.3.11 Blogue D3-D4 12-jul 17-oct 16%6 6_2%
1.3.12 Bloque C9-C10 17 -jul 22-oct 13% 2%
1.3.13 Blogue C13-C14 22-jul 27-oct 8% )
1.3.14 Blogque D11-D12 27 -jul 01-nowv 4% 9%
1.3.15 Blogue D13-D14 O1-ago O06-nowv 0% 0%
1.4 Imprevistos 03-may 06-nowv 48% 0% -47.6%
Fechas Claves |Reporte de Valor Ganado
Termino de Estructuras Frente 1 hasta el Blogue D27-D28 31-jul
Termino de Estructuras Frente 2 hasta el Blogue D13-D14 31-jul Costo Real
Iniciaron los acabados Frente 1 hasta el Blogque C27-C28 31-jul N
Iniciaron los acabados Frente 1 hasta el Blogue B5-B& 31-jul = - /‘___/_l
Lecciones Aprendidas é
Monitorear al personal del sindicato que no deja trabajar al personal en sus = Linea Base
diferentes partidas E
S
Control de Cambios 5 e = walor Ganado
OC a presupuesto S 26,926 Tiempo
Autorizadas 3 8,426 Gontrol 31-julic |
Potenciales : 3 18,500 _
OC acosto S 34.550
Presupuesto Actual Ahorro/Sobrecostos Proyectados
HEeVISION® o osupuesto Presupuesto Costo Total
Presupuesto Base s QC Potencial Sobrecostos
" Actual Proyectados Proyectado
$ 7,442,222 $ 8,426 $ 7,450,648 $ 18,500 5 7,469,148 $ 7,503,698 $ 34,550
Abastecimiento =% Critico Entregado €P Contratado (>Ordenado
Equipo eléctrico G &) Conmutador i, [ Paquete de arquitectura €5 Paquete Electromecanic b
Luminarias [ Servidor “<=m. @ Paquete de obra civil [==) Paquete de Maobiliario f==
Equipo hidraulico (s & Mobiliario N Paguete de acabados [==) Paquete de Sistemas =

Fuente: Elaboracién propia
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FORMATO 10: PG10 - REPORTE MENSUAL

Tabla 6.10: PG10 — REPORTE MENSUAL

Reporte Mensual - PG10

Contratista SAC

Reporte Mensual

Construccion de Viviendas Simultaneas

5 de Julio
Reporte de Junio

Estatus Ejecutivo

Logros/Avances

Desviaciones

1.- Se tiene redisefio los planos al 90%

2 - Termino de la albafiileria de la primera fila

3.- 72% de avance en sobrecimiento

4 - 65% en avance en falsos pisos

5 .- Equipos eléctricos e hidraulicos recibidos al 90%
6.- 57% de avances en albafiileria

1.- Atrasados en 5% en los trabajos de estructuras

2 - Subieron los precios de los materiales (acero, concret;
3.- Retraso en instalaciones eléctricas en un 5%

4 - La variacion totola de atraso es de -16.9%

(

Recomendaciones

lAcciones correctivas

Areas de Oportunidad

1.- Poner especial atencion en los (ltimos detalles para
finalizar el disefio de los planos

2 - Seguimiento estrecho en los procesos constructivos

1.- Aumentos de oportunidades por incentivos de horas
extras

2 - Estabilidad del sindicato, por cambio de dirigencias

Tendencias/Prioridades

Control de Cambios

1.- Se confirma el compromiso de proveedores y fechas
de entregas establecidas.

2 .- Mejoramiento de rendimientos de arquitectura para
recuperar atraso

3.- Recuperar y terminar las instalaciones electricas.

4.- Seguimiento al cliente para pagos de valorizaciones

OC a presupuesto:  $ 26,926
Autorizado: $ 8426
Patencial: $ 18,500
OC a Costo: $ 34,550

OC: Orden de Compra

Reporte

Reporte de Tiempo

|Repnrte de Valor Ganado |

CostoReal

Linea Base

Costo Acumulado

Valor Ganado

Tiempo
Control 31-julio |

Reporte de Calidad

Reporte de Riesgo

1.- Ala fecha se ahn cumplido con la lista de
verificaciones de las partidas ganadas

2 - Confirmacion de calidad en acabados

1.- Se estudia planes alternos para los temas de atrasos
de pagos y rendimientos del personal en los avances de

entregables
Z.- EI proyecto entra en etapa ae mayor INtensigaa, por 1o

tanto se esta proponiendo mayor personal para el

s |

€ Critico

Suministro Clave

(Dentregado €D Contratado

(Y Ordenado

Equipo electrico (& &
Luminarias
Equipo hidraulico® @

Servidor

Mobiliario S

Conmutadora (G Paquete de arquitectura €@
WG Paquete de obra civil

Paaguete de acabados

Paquete Electromecanico @

D &S

Paquete de Mobiliario

(<2] &

Paquete de Sistemas

Fuente: Elaboracién propia



FORMATO 11: PG11 - PROGRAMA DEL PROYECTO

Tabla 6.11: PG11 - PROGRAMA DEL PROYECTO

Programa del Proyecto - PG11

Duracién Inicio Fin Predecesora Holgura
en dias dia/mes dia/mes s dias

4
Q

WBsS

1 1 Construccion de Viviendas Simultaneas 188.0 may-10 06-nov
2 |14 Gestion de Proyecto Propuesto 1 03-may 0
3 |1.2 Frente 1 (Sur) 168.0 03-may 17-oct 258§ o
4 |1.241 Bloque A27-A28 103.0 03-may 13-ago 3SS 0
5 1211 Estructura A27-A28 43.0 03-may 14-jun 488 0
6 |1.2.1.1.1 Sub-Cimiento 10.0 03-may 12-may 58S 4]
712112 Cimiento v Sobrecimiento 14.0 13-may 26-may 6SS + 10 4]
8 |1.21.1.3 Falso Piso 8.0 23-may 30-may 7SS + 10 4]
9 [1.2.1.1.4  |Albafiileria 12.0 27-may 07-jun 85SS +4 0
10 [1.2.1.1.5 Instalaciones Elec y Sanit. 33.0 13-may 14-jun 588 4]
11 [1.2.1.1.6 Techo Aligerado 12.0 03-jun 14-jun 985 +7 4]
12 [1.2.1.1.7 Terraza Piscina 7.0 10-jun 16-jun 1185+ 6§ 4]
"z[121.2 Arquitectura A27-A28 45.0 30-jun 13-ago 35S + 58 4]
13 [1.2.1.21 Limpieza 50 30-jun 04-jul 1255 0
14 (12122 Enlucidos y Cobertura 19.0 05-jul 23-jul 1355+ 5 0
15 [1.2.1.2.3 Muebles de Concreto 6.0 18-jul 23-jul 1485 + 13 4]
16 [1.2.1.2.4 Acabados en Piso 14.0 20-jul 02-ago 1885 + 2 0
17 [1.2.1.2.5 Acabados en Pared 7.0 28-jul 03-ago 1855 + 8 4]
18 [1.2.1.2.6 Pintura 11.0 31-jul 10-ago 1785+ 3 4]
19 [1.21.2.7 Aparatos Elec y Sanit. 12.0 02-ago 13-ago 1885 + 2 0
20 |1.2.2 Blogue A31-A32 103.0 08-may 18-ago 355+ 5 0
21123 Blogue B29-B30 103.0 13-may 23-ago 20Ss +5 0
22 |1.2.4 Blogue B31-B32 103.0 18-may 28-ago 2185 + 5 0
23 |1.2.5 Blogue C28-C30 98.0 28-may 02-sep 2255 + 5 0
24 |1.26 Blogue D29-D30 98.0 02-jun 07-sep 2355 +5 0
25 |1.2.7 Blogue C27-C28 98.0 07-jun 12-sep 2435 +5 0
26 |1.2.8 Blogue D27-D28 98.0 12-jun 17-sep 2585 + 5 0
27 |1.29 Blogue C25-C26 98.0 17-jun 22-sep 2655 + 5 0
28 |1.2.10 Blogque D25-D26 98.0 22-jun 27-sep 27Ss +5 0
29 |1.2.11 Blogue C21-C22 98.0 27-jun 02-oct 2885 + 5 0
30 |1.2.12 Blogue C23-C24 98.0 02-jul 07-oct 2955 + 5 0
31 |1.2.13 Blogue D21-D22 98.0 07-jul 12-oct 30Ss +5 0
32 |1.2.14 Blogque D23-D24 98.0 12-jul 17-oct 3185 + 5 0
33 (1.3 Frente 2 (Norte) 173.0 18-may 06-nov 255 0
34 |1.31 Bloque A1-A2 103.0 18-may 28-ago 338S 0
35 |1.3.1.1 Estructura A1-A2 43.0 18-may 29-jun 345S 0
36 (1.3.1.1.1 Sub-Cimiento 10.0 18-may 27-may 355S 0
37 (1.3.1.1.2 Cimiento v Sobrecimiento 14.0 28-may 10-jun 36535 + 10 0
38 1.3.1.1.3 Falso Piso 39.0 07-may 14-jun 37SS + 10 4]
39 1.3.1.1.4 Albafiileria 12.0 11-jun 22-jun 38855 + 4 0
40 [1.31.15 Instalaciones Elec y Sanit. 33.0 28-may 29-jun 35585 0
41 13116 Techo Aligerado 12.0 18-jun 29-jun 3955 +7 0
42 [1.3.1.1.7 Terraza Piscina 8.0 25-jul 01-ago 41SS + 6 0
421312 Arquitectura A1-A2 45.0 15-jul 28-ago 3355 + 58 0
4313121 Limpieza 50 15-jul 19-jul 428S 0
44 |1.3.1.2.2 Enlucidos y Cobertura 19.0 20-jul 07-ago 4355 + 5 0
45 11.3.1.2.3 Muebles de Concreto 6.0 02-ago 07-ago 4455 + 13 ]
46 |1.3.1.2.4 Acabados en Piso 14.0 04-ago 17-ago 4555 + 2 0
47 13125 Acabados en Pared 70 12-ago 18-ago 4655 + § 0
48 13126 Pintura 11.0 15-ago 25-ago 4755 + 3 0
49 13127 Aparatos Elec y Sanit. 12.0 17-ago 28-ago 4855 + 2 0
50 |1.3.2 Blogque B1-B2 103.0 23-may 02-sep 3455 + 6 9]
51 |1.3.3 Blogue B3-B4 103.0 28-may 07-sep 5088 + 6 4]
52 |1.34 Blogque B5-B6 103.0 02-jun 12-sep 5155 + 5 0
53 |[1.35 Blogue B11-B12 103.0 07-jun 17-sep 5285 +5 0
54 |[1.3.6 Blogue B13-B14 103.0 12-jun 22-sep 5355 + 5 0
55 |1.3.7 Bloque C1-C2 98.0 22-jun 27-sep 5455 + 5 0
56 |[1.3.8 Blogue C3-C4 98.0 27-jun 02-oct 6585 + 5 0
57 |[1.3.9 Blogue C5-C6& 98.0 02-jul 07-oct 5685 + 5 0
58 |1.3.10 Blogue D1-D2 98.0 07-jul 12-oct 5785 + 5 0
59 |1.3.11 Blogue D3-D4 98.0 12-jul 17-oct 5855 +5 0
60 |1.3.12 Blogue C9-C10 98.0 17-jul 22-oct H9SS + 5 0
61 1.3.13 Blogue C13-C14 98.0 22-jul 27-oct 60SS + 5 0
62 |1.3.14 Blogue D11-D12 98.0 27-jul 01-nov 61SS + 5 0
63 |1.3.15 Blogue D13-D14 98.0 01-ago 06-nov 62SS + 5 0
64 (1.4 Imprevistos 188.0 03-may 06-nov (1]

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 12: PG12 - ESTIMACION DE COSTOS

Tabla 6.12: PG12 — ESTIMACION DE COSTOS.

Estimacion de costos - PG12

160

Unidad Cantidad
1.1 Proyecto $ 823,289.79 24.5%
Pronuesto

1.2 Frente 1 # Casas 10 $1,545.215.00 46.0%
1.2.1 [Blogue A27-A28 und 1 $11037260 | $ 11037250 3.3%
1.2.1.1 |Estructura A27-A28 |und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2 1.2 [Arquitectura A27-A28|und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.2 [Blogue A31-A32 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.3 [Blogue B29-B30 und 1 $11037260 | $ 11037250 3.3%
1.2.4 [Blogue B31-B32 und 1 $11037250 | § 11037250 3.3%
125 [Blogue C29-C30 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.26 [Blogue D29-D30 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.7 [Blogue C27-C28 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
128 |[Blogue D27-D28 und 1 $11037250 | § 11037250 3.3%
129 [Blogue C25-C26 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.10 [Blogque D25-D26 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.11 [Blogque C21-C22 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1212 [Blogue C23-C24 und 1 $11037250 | § 11037250 3.3%
1213 [Blogque D21-D22 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.2.14 [Blogue D23-D24 und 1 $11037250 | $ 11037250 3.3%
1.3 Frente 2 # Casas 10 $ 772.607.50 23.0%
1.3.1  [Blogue A1-A2 und 1 $ 5518625 | 8% 55186.25 1.6%
1.3.1.1 |Estructura A1-A2 und 1 $ 5518625 | % 55.186.25 1.6%
1.3.1.2 |Arquitectura A1-A2  |und 1 $§ 5518625 |% 5518625 1.6%
1.3.2 [Blogue B1-B2 und 1 $ 6518625 | % 5518625 1.6%
1.3.3 [Blogue B3-B4 und 1 $ 5518625 | % 55186.25 1.6%
1.3.4 [Blogque B5-B6 und 1 $ 5518625 | % 55186.25 1.6%
135 [Blogue B11-B12 und 1 $ 5518625 | % 5518625 1.6%
1.36 [Blogue B13-B14 und 1 $ 5518625 % 55.186.25 1.6%
1.3.7 |[Blogue C1-C2 und 1 $ 5518625 | % 55186.25 1.6%
138 [Blogue C3-C4 und 1 $ 5518625 | % 5518625 1.6%
1.39 [Blogue C5-C6 und 1 $ 5518625 | % 5518625 1.6%
1.3.10 [Blogue D1-D2 und 1 $ 5518625 | % 55186.25 1.6%
1.3.11 [Blogque D3-D4 und 1 $ 5518625 | % 55186.25 1.6%
1.3.12 [Blogue C8-C10 und 1 $ 5518625 | % 5518625 1.6%
1.3.13 [Blogque C13-C14 und 1 $ 5518625 |% 5518625 1.6%
1.3.14 [Blogue D11-D12 und 1 $ 5518625 | 8% 55186.25 1.6%
1.3.15 [Blogque D13-D14 und 1 3 - $ - 0.0%
1.4 Imprevistos g 216,507.11 6.4%

$3,357,619.40 | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 13: PG13 - PRESUPUESTO BASE

Tabla 6.13 PG13 - PRESUPUESTO BASE

Presupuesto Base - PGA13

Cve WBS Ppto. Base Duracion | Inicio Fin 01-may 01-jun 01-jul 01-ago 01-sep 01-oct 01-nov Total
3-may 30-jun 31-jul 3-ago 30-sep 31-oct 30-nov
Gestion de
1.1 $  823,280.79 188.0( 03-may | 06-nov | § 57,630 | § 131,726 | $ 131,726 |$§ 131,726 | $ 131,726 | $ 131,726 | § 107,028 |§ 823,290
Proyecto Propuesto
1.2 Frente 1 $ 1,545,215.00 168.0| 03-may | 17-oct | $ 96,661 | $§ 273,876 ($ 461,741 | $§ 437,007 | $§ 233134 |$ 42,798 | § $  1,545215
121 |Blogue A27-A28 $ 11037250 103.0{03-may | 13-ago | § 31076 |5 32147 |8 332198 13931 $ 110,373
1211 |Estructura A27-A28 | § 110,372.50 43.0{ 03-may | 14-un |§ 17092 |5 176818 182705 7,662 § 60,705
1.2.1.2 |Arquitectura A27-A28 | $ 110,372.50 45.0] 304un | 13-ago | § 13984 |5 144665 14949 |5 6,269 § 49,668
1.2.2 |Blogue A31-A32 $  110,372.50 103.0{ 08-may | 18-ago | § 25718 |5 32147 |5 33219 |5 19288 $ 110,373
1.2.3 |Blogue B29-B30 $  110,372.50 103.0{ 13-may | 23-ago | § 20360 |5 32147 |8 33219 |5 24646 $ 110,373
124 |Blogue B31-B32 $ 110,372 .50 103.0) 18-may [ 28-ago | § 15002 |3 32147 |3 33219 |3 30,004 5 110,373
1.2.5  |Blogue C28-C30 $  110,372.50 98.0/ 28-may | 02-sep |5 4505|% 33788 |% 34914(5 34914|§5 2253 $ 110,373
1.26 |Blogue D28-D30 $  110,372.50 98.0) 024un | 07-sep $  32661[5 34914(5 34914|5 7884 5 110,373
1.2.7 _|Bloque C27-C28 $  110,372.50 98.0) 07-un [ 12-sep $ 270308 34914)8% 349145 13515 $ 110,373
128 |Blogue D27-D28 $  110.372.50 98.0] 12jun [ 17-sep § 21399|8 34914)§ 3409145 19,146 $ 110,373
1.2.9 |Blogue C25-C26 $ 110,372.50 98.0] 17-jun | 22-sep 5 15768 |5 349145 34914 |5 24778 5 110,373
1.2.10 |Blogque D25-D26 $  110,372.50 98.0| 22-un | 27-sep $  10136(5 349145 34914|5 30409 5 110,373
1.2.11_|Bloque C21-C22 $  110,372.50 98.0) 27-jun | 02-oct $ 4505 |6 34914 |5 349145 33788 |§ 2253 $ 110,373
1.2.12 |Blogue C23-C24 $§ 11037250 98.0) 024ul | 07-oct § 33733|8 34014|5 33788(§ 7884 $ 110,373
1.2.13 |Bloque D21-D22 $ 110,372.50 98.0[ O7-jul | 12-oct $ 28156 | % 34914 |5 33788 |% 13515 5 110,373
1.2.14 |Blogque D23-D24 $  110,372.50 98.0] 12-ul [ 17-oct § 22525|5 34914 |5 33788 |5  19.14h 3 110,373
1.3 Frente 2 $  772,607.50 173.0{ 18-may |0B-nov | § 10180 |$ 71823 [ § 101741 | § 239,263 | § 184142 | $ 743896 | § 563 | § 772,508
1.3.1  |Blogue A1-A2 $ 56,186.25 103.0) 13-may | 23-ago | § 10,180 |5 16074 |5 16609 |6 12323 5 55,186
1.3.1.1 |Estructura A1-A2 $ 55,186.25 43.0{ 18-may | 29-un | 5 5599 |§ 8841(% 9135 |5 5778 $ 30,352
1.3.1.2 |Arquitectura A1-A2 $ 55,186.25 450] 15jul | 28-ago |5  4581|§ 7233(% 74745 5,545 § 24,834
132 |Bloque B1-B2 $ 55,186.25 98.0[ 02-jun | O7-sep 5 16331[$ 17457 | % 17457 | § 3,942 § 55,186
1.3.3 |Blogue B3-B4 $ 55,186.25 98.0| 07-un [ 12-sep $§ 13515[% 174578 17457 |5 6758 § 55,186
1.3.4 |Blogue B5-B6 $ 55,186.25 98.0[ 12-un | 17-sep $ 10699[$ 17457 |§ 17457 | § 9,573 $ 55,186
135 |Blogue B11-B12 $ 55,186.25 98.0) 17jun | 22-sep $ 7884 |8 17457 | § 17457 | $ 12389 § 55,186
136 |Bloque B13-B14 $ 55,186.25 98.0[ 22-jun | 2T-sep 8 5068 |8 17457 |8 17457 | § 15204 § 55,186
1.3.7 |Blogue C1-C2 $ 55,186.25 98.0| 27-un | 02-oct $ 2253 |8 17457 | % 17457 | $ 18020 § 55,186
1.3.8 |Bloque C3-C4 $ 55,186.25 98.0) 02-ul | 07-oct § 16894 |5 17457 |5 16894 |5 3942 5 55,186
1.3.9 |Blogue C5-C6 $ 55,186.25 98.0) 074ul [ 12-oct § 14073|8% 17457 |% 16804(§ 6758 $ 55,186
1.3.10 |Bloque D1-D2 $ 55,186.25 98.0[ 12-ul | 17-oct $ 11263 | 17457 |5 16894 | § 9,573 § 55,186
1.3.11 |Blogue D3-D4 $ 55,186.25 98.0] 12-ul | 17-oct $ 11263 |8 17457 |5 16894 |§ 9,573 § 55,186
1.3.12 |Blogue C9-C10 $ 56,186.25 98.0] 17-ul | 22-oct 5 B447|5 17457 |5 16894 |5 12389 5 55,186
1.3.13 |Bloque C13-C14 $ 55,186.25 98.0) 22-4ul | 27-oct $ 563|8 174575 16894 (% 15204 $ 55,186
1.3.14 |Bloque D11-D12 $ 55,186.25 98.0] 274ul [ 01-nov § 2816|8% 17457 | 16804 |5 17457 |5 5638 55,186
1.3.15 |Bloque D13-D14 $ - 98.0| 01-ago | 06-nov 5 - |8 - |3 - |8 - |3 2
1.4 Imprevistos $ 216,507.11 07-may | 14-jun $ 216507 | § 216,507
Total § 3,357,619.40 5 164471 § 549,002 249419 § B § 3,357,619

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6.14 curva S de presupuesto base
Total/mes [ 164471]% 4774255 785208 |5 807,996 | $ 540002 |[$ 240419 5 324008
Acurmul § 164471 § 541896 § 1,427,104 % 2235100 § 2,784,102 % 3,033,521 § 3,357,619

Mayo Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre

%o Acumul. 4.90% 19.12% 42.50% 66.57% 82.92% 90.35% 100.00%

Presupuesto Base
(Linea Base)

$4,000,000
$3,500,000

m_g_______.-n 53,357,619
$3,000,000 /_52_7_-——— 533521
784,102
$2,500,000
. mzaum
2,000,000 /
51,500,000 1,477,104
/ 1,427, ——a
$1,000,000
$500,000 _,‘/541 896
164,471
h

5-

Mayo Junio Julic Agosto Setiembre Octubre Moviembre

Fuente: Elaboracién propia
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FORMATO 14: PG14 - MATRIZ DE ADMINISTRACION DE

RIESGOS

Tabla 6.15 PG14 — MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Riesgos

Falta de pagos de
los adelantos por
parte del cliente

Matriz de Administracion de Riesgos - PG14

Posibles Respuestas

Plan B - Reducirlo:

Buscar alternativas de
financiamiento, siempre que
se haga coordinadamente
con el cliente, en caso sea
este atraso temporal

Plan de Accidn
Monitorear de manera
conjunta la financiacion del
proyecto, con el cliente

Buscar financista que
puedan soportar un colcho
de tiempo y dinero, la
fluidez del proyecto y que
este no se atrase.

Responsables

Gerente del
Proyecto y el
Coordinador

Perscnal operativo
con bajo
rendimiento

Plan A -
Evitarlo/Reducirlo:
Renegociar con los
responsables de mantener
el personal de bajo
rendimiento, y hacer los
pagos en funcion de los
avances, adicionalmente, se
pueden crear partidas que
compitan entre ellas por el
trabajo a desarrollar.

Subdividir el proyecto en
entregables que puedan ser
"Subcontratados”, para que
el personal se motive paor
hacer el trabajo lo mas
rapido posible, para que
reciba su pago de manera
integral.

Plan B - Reducirlo:
Plantear una estrategia de
capacitacion al personal de
bajo rendimiento (en caso
no se le pueda despedir), vy
buscar personal con
experiencia y hacer una
mistura de ambos, para
lograr un promedio de
rendimiento aceptable.

Dictar charlas de
capacitacion, generar
incentivos en base a los
avances y premiar a los
mas eficientes y castigar a
los mas lentos.

Plan C - Transferirlo:
Subcontratar en base a
metas de entregables,
algunas partidas, para no
perder horas hombre en las
mismas.

Informar oportunamente al
cliente y a su supervision

Gerente del
Proyecto y su
Oficina Tecnica

El equipo de
gestion es muy
eficiente

Plan A - Obtener Mayor
Informacion:

Definir que es muy eficiente,
y en base a ello, generar
incentivos que promuevan
mayores capacidades en
beneficio del proyecto

Darles mayores
responsabilidades y trabajo,
midiendo su capacidad y
premiar los logros que se
obtengas de esta iniciativa,
para seguir mejorando la
gestion del proyecto.

Miembro del equipo
ejecutor

Fuente: Elaboracién propia
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FORMATO 15: PG15 - MATRIZ DE ABASTECIMIENTO

Tabla 6.16 PG15 — MATRIZ DE ABASTECIMIENTO

Matriz de Abaste ento - PG15

Paquetes de Contratacién

Gerencia Provee. de Provee.
Inst. Inst. Proveedor Provee. de
WwWBS de . . . Mater. de de
Eléctricas| Sanitarias |de Madera Herram. R
Proyectos Construc. Equipos.

Gestion de Proyecto
Propuesto

Frente 1 (Sur)

1.

1 1 Blogue A27-A28 x x x x x x
1 1.1 Estructura A27-A28 x x x x x x
1.2.1.1.1 |Sub-Cimiento X X pad
1 1.1.2 |[Cimiento v Sobrecimiento X X X x
1 1.1.3 |Falso Piso * * x
1.2.1.1.4 |Albafileria X X X x
1 1.1.5 |Instalaciones Elec y Sanit. e e

1 1.1.6 |Techo Aligerado X X X X
1.2.1.1.7 |Terraza Piscina x x x X
1.2.1.2 [Arquitectura A27-A28 x x x x
1 1.2 1 [Limpieza X X
1 1.2.2 |Enlucidos y Cobertura X X X pd
1 1.2.3 [Muebles de Concreto x x x x
1 1.2 4 |Acabados en Piso x x x
1.2.1.2.6 |Acabados en Pared X X X X
1.2.1.2.6 |Pintura x x x X
1.2.1.2.7 [Aparatos Elec y Sanit. x x

1.2.2 Blogue A31-A32 X X X X X X
1.2.3 Blogque B29-B30 x x x x x x
1.2.4 Blogque B31-B32 x x x x x x
1.2.5 Bloque C29-C30 X X X X X X
1.2.6 Bloque D29-D30 x x x x x x
127 Bloque C27-C28 x x x x x x
128 Bloque D27-D28 X X X X X X
1.2.9 Blogue C25-C26 X X X X X x
1.2.10 Blogue D25-D26 x x x x x x
1 11 Bloque C21-C22 X X X X X X
1 12 Bloque C23-C24 X X X X X x
1.2.13 Bloque D21-D22 x x x x x x
1 14 Bloque D23-D24 X X X X X X
1

Frente 2 (Norte)

o s o 2 o e o e | e o oo o Y [ o o o o[ [ o o o o o o o [ [ o[ | 3 [ oo ol [

1.3.1 Blogque A1-A2 x x x x x X
1.3.1.1 Estructura A1-A2 X X X X X X
1.3.1.1.1 |Sub-Cimiento x x X
1.3.1.1.2 [Cimiento ¥y Sobrecimiento x x x x
1.3.1.1.3 | Falso Piso X X pad
1.3.1.1.4 |Albanileria X X X X
1.3.1.1.5 [Instalaciones Elec y Sanit. x x

1 1.1.6 |Techo Aligerado X X X x
1 1.1.7 [Terraza Piscina * * * x
1 1.2  |Arquitectura A1-AZ2 X X X X
1 1.2.1 |[Limpieza X X
1.3.1.2 2 [Enlucidos y Cobertura x x x x
1.3.1.2 3 |Muebles de Concreto X X X x
1.3.1.2.4 |Acabados en Piso x x x
1 1.2 5 [Acabados en Pared x x x x
1.3.1.2.6 |Pintura X X X x
1 1.2.7 |Aparatos Elec v Sanit. X X

1.3.2 Bloque B1-B2 x x x x x x
133 Blogue B3-B4 x x x x x x
1.3.4 Bloque B5-B6 X X X X X ps
1.3.5 Bloque B11-B12 x x x x x x
136 Blogue B13-B14 x x x x x x
1.3.7 Bloque C1-C2 X X X X X X
1.3.8 Blogque C3-C4 x x x x x x
1.39 Blogque C5-C6& x x x x x x
1 10 Bloque D1-D2 X X X X X X
1 11 Bloque D3-D4 x x x x x x
1.312 Blogque C9-C10 x x x x x x
1 13 Blogque C13-C14 X X X X X X
1 14 Blogque D11-D12 X X X X X x
1.3.15 X

3. Blogue D13-D 14 X X X b X
ESQUEMA DE CONTRATACION GEREMNCIA DE PROYECTOS CON 6 CONTRATOS PRINCIPALES

Precio Unitario | Precio Unitario | Precio Unitario | Precio Unitario
Tipo de Contrato Interno Precio Fijo Precio Fijo tornando a |tornando a precio tornando a tornando a
precio fiio fijo precio fip precio fijp
Forma de Pago intema 55 Avance 55 Avance Emreg.able Emreg.able Entregable Emreg?ble
parcial parcial final Parcial
Importe aproximado $ 823290 |% 92789 |$ 74231 |% 334039 |$2672,316 [$ 185577 | $433.014
Anticipo Aproximado 0% 10% 10% 30% 30% 20% T0%

Fuente: Elaboracién propia
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FORMATO 16: PG16 - CONTROL DE CAMBIOS

Tabla 6.17 PG16 — CONTROL DE CAMBIOS

Control de Cambios - PG16
Solicitud de Cambios

N? 1 Cuenta Ref: 12
Fecha 30 de julio Subcuenta Ref:121186
Solicitud Constructor Estatus Autorizada

Cargo a Presupuesto

Concepto:  Cambio de Losa aligerada

Descripcion:

La losa esta disefiada como aligerada de manera convencional, la misma que
debera ser modificada con una losa aligerada con viguetas prefabricadas

Recuperacion de tiempo, disminucién del
Razdn de Solicitud: personal para la partida y mejorar los
rendimientos de ejecucion de la partida

Impacto en Programa Recuperar el tiempo de retraso del proyecto
MNueva fecha de Terminacian: En la misma fecha planificada: 6/11/10
Importe Neto: 5% mayor al inicial, en dicha partida

Cambiar el disefio estructural de la Losas en

Impacto en Planos u otros: .
las 4 filas de casas

GP. Ing. Gerson Calle. Supervisién del Cliente
Vo Bo Gerente Autorizado x Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 17: PG17 — LECCIONES APRENDIDAS

Tabla 6.18 PG17 — LECCIONES APRENDIDAS

Lecciones Aprendidas - PG17

Criterio de Busqueda
Disefio/Estructuras/Losa aligerada/Todos los Planos/alcance/costo/tiempo

Situacion

La solucion de redisefio que propuso el ingeniero residente con la ayuda de un
ingeniero estructural, para la losa aligerada, convirtiendo esta en una losa aligerada con
viguetas prefabricadas, resulto en un incremento del 5% en relacion al presupuesto
original medido en mt2

consecuencias

Se mejoro el rendimiento para la ejecucién de la losa aligerada; se disminuyo el
personal en esa parttida y se disminuyo el encofrado en esta partida.

Con el conocimiento que ahora tengo,

, . . - ; Como lo resuelvo?
¢ Qué haria diferente en esa situacién? ¢

Ajustar desde el inicio de la obra, un
precio por el nuevo disefio de losa
aligerada con el sistema de viguetas
prefabricadas, para que ello no
modifique la planificacién en costo,
tiempo y alcance.

Sabiendo el problema del personal de campo
(por sus bajos rendimientos) y la premura del
tiempo para la ejecucién del proyecto, la
partida de losa, se debera negociar desde el
inicio del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 18: PG18 —- SECTORIZACION
Se van sectorizando los frentes de trabajo para realizar un mejor control de
cada entregable. Se tienen dos frentes con 10 casas cada uno y con dos

tipologias de casa respectivamente. Se han dividido en 6 sectores.

Figura 6.1 Frente 1y 2

FRENTE 01

=T 1“--_

RENTE 02
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Tabla 6.19 PG18 — SECTORIZACION

B 1 2 | a 4| s & B gl | | z| s
METRADO X 1 2 z g 2
DESCRIPCION UNIDADES 24 2=
SECTOR == ]
Bl Bl
ACERO VERTICAL a7 KG 4587.03
INSTALACIONES SANTARIAS
INSTALACIONES ELECTRICAS
ENCOFRADO VERTICAL 368.57 Mz 184285
CONCRETO VERTIGAL 17.83 M3 89.13
ENCOFRADO HORIZONTAL 147.43 M2 589.72
ACERO HORIZONTAL 78412 KG 235235
INSTALACIONES ELECTRICAS
INSTALACIONES SANITARIAS (DESAGUE)
INSTALACIONES SANTARIAS (AGUA)
CONCRETO HORIZONTAL 15.28 M3 30.57

Man | Tus | Wen | Thu Fri Jat Men [ Tuse | Wen | Thu Fri Sat

METEADO
SEMANAL
METEADO
SEMANAL
METEADO
SEMANAL

5/& | &f8 | TiE | &8 | & | 10/8 12/8 | 13/8 | 14/8 | 15/8 | 1&/8 | 17/8

2211.42

1142 2211.42

106.95 106.95 1046.95
B8584.57 854557 B84.5%
470470 4704.70 4704.70

Fuente: Elaboracion propia

Se viene acumulando el metrado realizado por semana y por sector eso permite un
mejor desempefio del personal obrero que va adquiriendo mayor velocidad en las

zonas de trabajo que son homogéneas.



168

FORMATO 19: PG19 — DIMENSIONAMIENTO DE CUADRILLAS

MEDIANTE EL CIRCUITO FIEL

Tabla 6.20 Circuito Fiel

ENCOFRADO DE VERTICALES

Personas | 11
h dia 5.6
Diz de cbra 2 E] 4 5 3 7 2 3 10
hh 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60 105.60
hhacum 105.60 211.20 316.80 422.40 528.00 £33.60 733.20 244.20 55040 1,056.00
met 135.21 142.43 120.50 101.54 135.21 142.43 120.50 101.54 135.21 142.43
met acum 135.21 277.64 338.14 500.08 £35.25 777.72 23322 1,00016; 1,135.37; 1,277.20
Rendiario 078 074 0.88 104 078 0.74 0.88 104 078 074
Ren. Acum. 078 076 0.80 0.84 0.83 0.81 0.82 0.84 0.84 0.83
Rend. Pres 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
ENCOFRADO DE VIGAS
Personas | &
h dia 5.6
Dia de obra 2 E] 4 B 3 7 E E 10
hh 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60 57.60
hhacum - 57.60 115.20 172.80 230.40 282.00 345.60 403.20 4£0.80 512.40
met 47.05 5378 54.20 4378 47.05 53.78 54.20 4378 47.05
met acum - 47.05 100.83 155.63 153.41 24646 300.24 355.04 338.82 445,87
Ren diario - 122 107 1.05 132 122 107 1.05 132 122
Ren. Acum. - 122 114 111 116 117 1.15 114 116 116
Rend. Pres 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60 1.60
ENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA
Personas | a2
h dia 5.6
Dia de obra 2 2 4 B 3 7 2 B 10
hh 76.80 76.80 76.20 76.20 76.20 76.20 76.20 76.20 76.20
hhacum - 76.80 153.60 230.40 307.20 384.00 450.20 537.60 £14.40 £51.20
met 166.48 140.66 120.65 143.04 166.48 140.66 120.65 148.04 166.48
met acum - 166.48 307.14 427.83 575.87 742.35 28301} 100370} 1,15174 1,318.22
Ren diario - 048 0.55 0.64 0.52 048 0.55 0.64 0.52 048
Ren. Acum. - 048 0.50 0.54 0.53 0.52 0.52 0.54 0.53 0.52
Rend. Pres 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63
NCOFRADO DE HORIZONTALES
Personas | 14
h dia 5.6
Dia de obra 2 El 4 B 3 7 2 E 10
hh 134.40 134.40 134.40 134.40 134.40 134.40 134.40 134.40 134.40
hhacum - 134.40 268.80 403.20 537.60 672.00 806.40 940.80 | 1,075.201 1,209.60
met 213.53 194.44 175.45 151.82 213.53 194.44 175.45 151.82 213.53
met acum - 213.53 407.57 583.46 775.28 582.81 ) 1,183.25; 1,358.74 ] 155056 1,764.09
Ren diario - 0.63 0.63 077 070 0.63 0.63 077 070 0.63
Ren. Acum. - 0.63 0.66 0.63 0.63 0.68 0.68 0.63 0.63 0.63
Rend. Pres 052 052 052 052 052 052 052 052 052 052
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COLOCACION DE VIGUETAS

Personas 4
h dia 4.8
Dia de obra 3 4 5 & . 3 El 10
hh - 19.20 19.20 189.20 19.20 19.20 19.20 19.20 19.20
hhacum - - 13.20 38.40 57.60 76.80 36.00 115.20 134.40 153.60
met 166.48 140.66 120.69 148.04 166.48 140.66 120.69 142.04
met acum - - 166.48 307.14 427.83 575.87 74235 883.01 1,003.70 1,151.74
Ren diario - - 0.12 0.14 0.16 0.13 0.12 0.14 0.16 013
Ren. Acum - - 0.1z 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13
Rend. Pres 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22 0.22
COLOCACION DE BOVEDILLAS
Personas 2
hdia 4.8
[Dia de obra 2 3 4 5 6 7 2 E 10
hh - 3.60 3.60 3.60 3.60 360 3.60 3.60 3.60
hhacum - - 560 19.20 28.80 38.40 48.00 57.60 67.20 76.80
met 1,331.84 1,125.28 965.52 1,184.32 1,331.84 1,125.28 965.52 1,184.32
met acum - - 1,331.84 2,457.12 3,42264! 460696) 593880 7,06408! S8,02960! 921392
Rendiaric - - 0.01 0.01 0.01 0.0 .01 .01 0.01 0.01
Ren. Acum - - 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01
Rend. Pras 0.08 0.08 0.08 0.08 0.02 0.08 0.08 0.02 0.08 0.08
ACABADO DE LOSA
Personas 4
hdia 4.2
Dia de obra 2 3 4 5 6 7 2 E 10
hh 19.20 18.20 19.20 19.20 18.20 19.20 19.20
hhacum - 19.20 38.40 57.80 76.80 96.00 115.20 134.40
met 108.20 112.80 26.15 8410 108.20 112.20 26.15
met acum - - - 108.20 221.00 307.15 401.25 503.45 622.25 708.40
Rendiaric - - - 0.18 0.7 0.22 0.20 0.18 0.17 0.22
Ren. Acum - - - 0.18 0.17 0.13 0.1% Q.13 0.13 0.13
Rend. Pres 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39 0.39
COMCRETO DE VERTICALES
Personas 1
h dia 4.8
Dia de obra 2 3 4 5 & T 3 El 10
hh 4.80 4.80 4.20 4.20 4.820 4.20 4.20 4.80 4.20 4.20
hhacum 4.80 3.60 1280 19.20 24.00 28.80 33.60 38.40 43.20 48.00
met 14.47 15.81 11.44 11.18 14.47 15.81 11.44 1118 14.47 15.81
met acum 14.47 30.28 41.72 52.91 67.38 83.19 34.63 105.82 120.2% 136.10
Ren diario 0.33 0.30 0.42 0.43 0.332 0.30 0.42 0.43 0.33 0.30
Ren. Acum 0.33 0.32 0.35 0.38 0.36 0.35 0.36 0.36 0.36 0.35
Rend. Pres 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72
CONCRETO DE HORIZONTALES
Personas 3
h dia 4.8
Dia de obra 2 3 4 5 3 x 8 £l 10
hh 14.40 14.40 14.40 14.40 14.40 14.40 14.40
hhacum - - - 1440 28.80 43.20 57.60 72.00 86.40 100.80
met 21.64 22.56 17.22 12.82 2164 21.56 17.23
met acum - - - 21.64 4420 61.43 80.25 101.83 124.45 14168
Rendiario - - - 0.67 0.64 0.84 077 067 0.64 084
Ren. Acum - - - 0.67 0.65 .70 072 071 0.69 .71
Rend. Pres 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.9 0.96 0.96 0.96
CONCRETO TOTAL
Personas 4
hdia 4.3
[Dia de obra 2 3 4 5 6 7 2 E 10
hh 13.20 13.20 13.20 13.20 15.20 19.20 13.20 13.20 13.20 13.20
hhacum 19.20 38.40 57.60 76.80 56.00 115.20 13440 1532.60 172.80 152.00
met 14.47 15.81 11.44 32.83 37.03 33.04 30.26 32.83 37.03 33.04
met acum 14.47 30.28 4172 7455 111.58 14462 17488 207.71 24474 277.78
Rendiaric 1.33 121 168 0.58 0.52 0.58 0.63 0.58 0.52 0.58
Ren. Acum 133 127 138 103 0.8 0.80 077 0.74 071 069
Rend. Pres 0.26 0.86 0.26 0.26 0.86 0.26 0.26 0.826 0.286 0.26
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COSTO DE LAS HORAS EXTRAS

DE LOS CAPATACES

CANTIDAD
COSTO DE SUBTOTA
SEMANAL |SEMANAS L
ENCOFRADO 233 10 2330
CONCRETO 95 10 950
3280

RESUMEN DE
AHORROS
ENCOFRADO
VERTICAL 9710
ENCOFRADO
HORIZONTAL 18444.048
DESCUENTOS 3280

24874.048
COLOCACION DE
VIGUETAS 5098.2246
COLOCACION DE
BOBEDILLA 33772.4352
ACABADO DE LOSA 8367.1875
CONCRETO 3420.396
TOTAL 75532.2913
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En nimeros se puede obtener la cantidad de horas hombres que se necesitaran para
los sectores de trabajo.
FORMATO 20: PG20 — PLANIFICACION MAESTRA

Tabla 6.21 PG20 — PLANIFICACION MAESTRA

Duracion Inicio

F
e

LOEES en dias dia/mes

1 1 Construccion de Viviendas Simultaneas 188.0 may-10
2 |11 Gestion de Proyecto Propuesto 188.0 03-may 06-nov
3 (1.2 Frente 1 (Sur) 168.0 03-may 17-oct
4 |1.21 Bloque A27-A28 103.0 03-may 13-ago
5 [1.211 Estructura A27-A28 43.0 03-may 14-jun
6 [1.2.1.1.1 Sub-Cimiento 10.0 03-may 12-may
7 [1.2112 Cimiento y Sobrecimiento 14.0 13-may 26-may
8 [1.21.13 Falso Piso 80 23-may 30-may
9 [(1.21.1.4 Albariileria 12.0 27-may 07 -jun
10 11.21.1.5 Instalaciones Elec y Sanit. 33.0 13-may 14-jun
11 11.2.1.1.6 Techo Aligerado 12.0 03-jun 14-jun
12 [1.2.1.1.7 Terraza Piscina 7.0 10-jun 16-jun
T121.21.2 Arguitectura AZ27-A28 45.0 30-jun 13-ago
13 [1.2.1.2.1 Limpieza 5.0 30-jun 04-jul
14 |11.2.1.2.2 Enlucidos v Cobertura 19.0 05-jul 23-jul
1511.21.23 Muebles de Concreto 6.0 18-jul 23-jul
16 |1.2.1.2.4 Acabados en Piso 14.0 20-jul 02-ago
17 |11.21.25 Acabados en Pared 70 28-jul 03-ago
18 |11.2.1.2.6 Fintura 11.0 31-jul 10-ago
19 [1.2.1.2.7 Aparatos Elec y Sanit. 12.0 02-ago 13-ago
20 |1.2.2 Blogue A31-A32 103.0 08-may 18-ago
21 |1.23 Blogue B29-B30 103.0 13-may 23-ago
22 |11.2.4 Blogue B31-B32 103.0 18-may Z28-ago
23 [1.2.5 Bloque C28-C30 98.0 28-may 02-sep
24 |11.26 Bloque D29-D30 98.0 02-jun 07-sep
25 |1.27 Blogue C27-C28 980 07 -jun 12-sep
26 |1.28 Blogue D27-D28 980 12-jun 17-sep
27 |11.2.9 Blogue C25-C26 98.0 17-jun 22-sep
28 (1.2.10 Bloque D25-D26 98.0 22-jun 27-sep
29 [1.2.11 Blogue C21-C22 98.0 27-jun 02-oct
30 [1.2.12 Blogque C23-C24 98.0 02-jul 07-oct
31 [1.2.13 Bloque D21-D22 98.0 07-jul 12-oct
32 [1.2.14 Blogque D23-D24 98.0 12-jul 17-oct
33 |1.3 Frente 2 (Norte) 173.0 18-may 06-nov
34 |1.3.1 Bloque A1-A2 103.0 18-may 28-ago
3511.311 Estructura A1-A2 43.0 18-may 29-jun
36 |11.3.1.11 Sub-Cimiento 10.0 18-may 27-may
37 11.31.1.2 Cimiento y Sobrecimiento 14.0 28-may 10-jun
38 11.31.1.3 Falso Piso 39.0 07-may 14-jun
39 [1.3.1.1.4 Albafiileria 12.0 11-jun 22-jun
40 11.31.1.5 Instalaciones Elec v Sanit. 33.0 28-may 29-jun
41 [1.3.1.1.6 Techo Aligerado 12.0 18-jun 29-jun
42 [1.3.1.1.7 Terraza Piscina 8.0 25-jul 01-ago
"42 1312 Arquitectura A1-A2 45.0 15-jul 28-ago
43 [1.3.1.21 Limpieza 5.0 15-jul 19-jul
44 (1.3.1.2.2 Enlucidos y Cobertura 18.0 20-jul 07-ago
4511.31.2.3 Muebles de Concreto G.0 02-ago 07-ago
46 (1.3.1.2.4 Acabados en Piso 14.0 04-ago 17-ago
47 11.31.2.5 Acabados en Pared 7.0 12-ago 18-ago
48 [1.3.1.2.6 Pintura 11.0 15-ago 25-ago
48 [1.31.2.7 Aparatos Elec y Sanit. 12.0 17-ago 28-ago
50 |1.3.2 Blogue B1-B2 103.0 23-may 02-sep
51 ]1.3.3 Blogue B3-B4 103.0 28-may 07-sep
52 |1.3.4 Blogue B5-B6 103.0 02-jun 12-sep
53 |1.35 Blogue B11-B12 103.0 O7-jun 17-sep
54 [1.3.6 Bloque B13-B14 103.0 12-jun 22-sep
55 |1.3.7 Blogue C1-C2 98.0 22-jun 27-sep
56 |1.38 Blogue C3-C4 980 27-jun 02-oct
57 |1.39 Blogue C5-C6 98.0 02-jul 07-oct
58 |1.3.10 Blogue D1-D2 98.0 07 -jul 12-oct
59 [1.3.11 Blogque D3-D4 98.0 12-jul 17-oct
60 [1.3.12 Blogue C8-C10 98.0 17-jul 22-oct
61 [1.3.13 Blogque C13-C14 98.0 22-jul 27-oct
62 |1.3.14 Blogue D11-D12 98.0 27-jul 01-now
63 |1.3.15 Blogque D13-D14 98.0 01-ago O6-nowv
64 (1.4 Imprevistos 188.0 03-may 06-nov

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 21: PG21 - LOOKAHEAD PLAN

Tabla 6. 22 PG21 - LOOKAHEAD PLAN

LOOKAHEAD A 3 SEMANAS SEMANA 11

Lun Mar Mig Jug Vie Sab Dom

ACTIVIDAD 17-jul 18-jul 19-jul

Acero Vericales (5%} +nsialaciones A105-A108 [ A104-A101 | A103-A102 | B106-B107 | B105-B108 | B104-B101
Encofrado Vericales A106-A107 [ A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B106-B107 | B105-B108

Concredo Verlicales A106-A107 [ A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B106-B107 | B105-B108

Encofrado Lozas A108-A107 | A105-4108 | A104-A101| A103-4102 | B108-B107
Encofrado escalera AT06-A107 | A105-A108 | A104-A101 [ A103-A102 | B10§-B10T
Acero Horzo + 2i0s(50% )+ Instalaciones A106-A107 | A105-A108 | A104-A101 | A103-A102
Encofrado de frisos A108-A107 | A105-A108 | A104-A101 | A103-A102
Concreio Horzontales A106-A107 | A105-A108 | A104-A101

Reapunialamient de losas (recuperacidn de fenclioos) A106-A107

ACero en parapetos (60%)

Encofrado de parapeios
Concreid en parapeios
Desapuntalamiento definiivo de fondos

PISO 2

Acero Verlicales + instalaciones

Armado de andamios exienares

Encofrado Wericales

Concreio Vericales

Encofrado Losas

Encoirado escalera

Acero Horizontales + parapeios (50%) + Instalaciones

B=l

Encofrado en frisos

Concrefo Horizontales

Reapunialamient de losas (recuperacidn de fenclioog)

ACero en parapeios (50%)

Encofrado de parapelos
Concreo en parapeios
Fuente: Elaboracion propia
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LOOKAHEAD A 3 SEMANAS

ACTIVIDAD
ESTRUCTURAS

OBRAS INTERIORES

EDIFICIO

B102-B103 | C106-C107 | C105-C108 | C104-C101 | C103-C102

Encofrado Vericales B104-B101 | B103-B102 [ C106-C107 | C105-C108 | C104-C101 | C103-C102
Concrein Vericales B104-B101 | B102-B103 [ C108-C107 | C105-C108 | C104-C101 | C103-C102
Encofrado Lozas B105-B108 | B104-B101 | B103-B102 | C106-C107 | C105-C108 | C104-C 101
Encofrado escalera B105-B108 | B104-B101 | B103-B102 | C106-C107 | C105-C108 | C104-C101
Acero Harizon + 08

parapetos(30%)+ Insialaciones B106-B107 | B105-8108 | B104-B101 | B102-B103 | C106-C107 | C105-C108
Encofrado de frisos B10§-B107 | B105-B103 | B104-B101 | B103-B102 | C106-C107 | C105-C108

Concreto Horizontales A103-A102| B106-B107 | B105-B108 | B104-B101 | B103-B102 | C106-C107

Reapunialamienio de losas (recuperacion de fenolicos) A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B105-B107 | B105-B103 | B104-B101

A106-A107 | A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B106-B10T

Encofrado de parapefos A106-A108 | A105-A100 | A104-A102 | A103-A103 | B105-B108
Caoncrefo en parapeios A106-A109 | A105-A110 | A104-A103 | A103-A104 | B106-B109
Dezapunialamienio definiivo de fondos AT106-A107 | A105-A4108 [ A104-A101
Acero Vericales + insialaciones . 4207

Armado de andamios exienores

Encofrado Vericales

Concrein Vericales

Encofrado Losas

Encofrado escalera

Acero Horizontales + parapetos (50%) + Insialaciones

Encoirado en frisos

Concreto Horizontales

Reapunialamienio de kosas (recuperacion de enclicos)

Arero en parapeios (50%)

Encoirado de parapetos
Caoncrefo en parapeios
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LOOKAHEAD A 3 SEMANAS SEMANA 13

Lun Mar Mg Jug Vie S4b Dom
ACTIVIDAD 20-ul|  30-jul 31-jul 01-ago | 02-ago | 03-ago |04-ago

ESTRUCTURAS
OBRAS INTERIORES
EDIFICIO

PISO 1

Acero Vericales (50%)+instalaciones

Encofrado Vericales

Concreio Vericales
Encofrado Losas C103-C102
Encoirado escalera C103-C102

Acero Horizo 5 + parapeios(50%)+ Insialationes C14-C101 | C103-C102

Encofrado de frisos C104-C101| C103-C102

Concreto Horizontales C105-C108| C104-C101 | C103-C102

Reapunialamienio de losas (recuperacion de fenolicos) B103-B102 | C106-C107 | C105-C108 | C104-C1014 | C103-C102
Acero en parapelos (50%) B105-8108 | B104-B101 | B102-B103 | C106-C107 [C105-C108
Encofrado de parapefos B105-B109 | B104-B102 | B102-B104 | C106-C108 [C105-C104
Concreio en parapeios B105-B110 | B104-B103 | B102-B105 | C106-C109 [ C105-C110
Desapunialamienio definiive de fondos A103-A102 B105-B108 | B104-B101 | B103-B102

s

Acero Vericales + instalaciones A204-A201 | A

3-A202 | B206-B207 | B205-B208
A205-A208 | A204-A201 | A203-A202 | B205-B207

AZ05-A208 | A

Ammado de andamios exteriores

2
2
A205-A208 | A2
2

AZ05-A208 | A204-A200 | A203-202 | B208-B207

e

Encofrado Vericales A2 | A203-A202 | B20G-B207

Concrefo Vericales

A204-A201

Encofrado Losas

A204-A201

Encofrado escalera

AN A NG

¥4 e

Acero Horzo 2ios (50%) + Instalaciones

ane

Encofrado en frisos A206-A207 | AZ05-AZ08 -/
Concrefo Horizontales A206-A207 | A205-A208

Reapunialamienio de losas (recuperacion de fenolicos)

Encofrado de parapetos
Concrefo en parapeios

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATO 22: PG22 - PROGRAMACION SEMANAL

Tabla 6.23 PG22 - PROGRAMACION SEMANAL

PROGRAMACION SEMANAL-PG22

LOOKAHEAD A 3 SEMANAS

ACTIVIDAD

ESTRUCTURAS
OBRAS INTERIORES

Acero Vericales (50%)+insialaciones B102-B103 | C106-C107 | C105-C108 | C104-C101 | C103-C102
Encofrado Vericales B104-B101| B103-B102 | C108-C107 [ C105-C108 | C104-C101 | C103-C102
Concrelo Vericales B104-B101| B102-B103 | C106-C107 | C106-C108 | C104-C101 [ C103-C102
Encofrado Lozas B105-B108| B104-B101 | B103-B102 [ C108-C107 | C105-C108 | C104-C101
Encofrado escalera B105-B108 | B104-B101 | B103-B102 [ C106-C107 | C105-C108 | C104-C11
Acero Horizontales + parapeios(50%])+ Instalaciones B106-8107 | B105-B108 | B104-B101 | B102-B103 | C1068-C107 | C105-C108
Encofrado de frisos B106-B107 | B105-B108 | B104-B101 [ B103-B102 | C106-C107 | C105-C108
Concrelo Horizoniales A103-A102| B106-B107 | B105-B108 | B104-B101 | B103-B102 | C106-C107
Reapunialamienio de lozas (recuperacidn de fenclicos) A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B106-B107 | B105-B108 [ B104-B101
Acero en parapeios (50%) A106-A107 | A105-A108 | A104-A101 | A103-A102 | B106-B107
Encofrado de parapeios A108-A108 | A105-4108 | A104-4102 | 4103-4103 [ B108-B108
Concreo en parapeies A106-A100 | A105-A110 | A104-A103 | A103-A104 | B106-B109
Dezapunialamiento definiivo de fondos A106-A10T | A105-A108 | A104-A101
CUMPLI DESCRIPCION DE AREA MEDIDA
JE.HIENTO) (CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO) [ CAUSA) RESP(ONSABI.E] CCERRECTIVA)
Sl | NO

x [MANO DE OBRA falta de personal RR.HH.

x |ACTIVIDAD PREDECESORA, RR.HH.

x |ACTIVIDAD PREDECESORA RR.HH.

x |MANO DE OBRA RR.HH.

x |MATERIALES RR.HH.

x |MATERIALES RR.HH.

x |ACTIVIDAD PREDECESORA RR.HH.

x |MATERIALES RR.HH.

x |ACTIVIDAD PREDECESORA RR.HH.

Fuente: Elaboracion propia
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FORMATOS AUXILIARES DE LA EXTENSION DEL PMBOK

INSPECCION DEL MEDIO AMBIENTE

BRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO / VERSION
CsSconvm

Construccion Simultanea de Viviendas de CONDOMINIO EL OLIVAR -
Codigo N°

SEMANA DEL : 02/04/2016 AL  07/04/ 2016

FECHA PROPUESTA DE LUGAR O ESPACIO- PRIORIDAD

AUTOR

REGISTRO CEEIrEa T R e e SOLUCION HORA (Urgentefimportante)

Debera ser eliminada

gradualmente para evitar FRENTE -

1 02/04/2016 |Acumulacién de basura dentro de la obra a;umulacwon ge moSEas| 4 Asistente de importante
e insectos dafiinos para . obra
; HORA: 8:50am
los trabajadores de la
obra.

Se hizo la advertencia |FRENTE : Asistente de

2 03/04/2016 |Quema de basura dentro del area de trabajo  |correspondiente al 02 obra importante
residente HORA: 11:45am
Los bafios portatiles no estan siendo bien Limpiar y llevarse cuanto| FRENTE : Asistente de
3 04/04/2016 |gestionados ,olores insoportables falta de antes y pedir una 02 obra Urgente
limpieza revision periodica HORA: 3:20 Pm
Lider de Supervision Ve B Adjunta Fotos Supervisor de campo
NOMBRE: Rafael V. sl NOMBRE: Gerson calle
FIRMA: FIRMA:

INSPECCION DE SEGURID

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO / VERSION
CSCconv

Construccidn Simultanea de Viviendas de CONDOMINIO EL OLIVAR _

Codigo N°

SEMANA DEL : 02/04/2016 AL  07/04/ 2016
FECHA - PRIORIDAD
REGISTRO DESCRIPCION DE LOS HECHOS PROPUESTA DE S T e
. . ] . FRENTE :
1 02/04/2016 Falta de sefializacion en las vias para el Culocar lo antes posible las 01 Asistente de Urgente
acceso a los transeuntes. sefiales correctas obra
HORA: 8:50am

Para el plan de desvios no se cuentan con las |Ejecutar el plan de desvios que se |[FRENTE : Asistente de

2 03/04/2016 |medidas minimas se ha generado trafico y pidio antes y al parecer se hizo 01 Urgente
- - : : obra

accidentes caso omiso sin aplicar. HORA: 11:45am

Sancionar al personal para que FRENTE -

o | ovnsaons (Ferorarie st e ot e e emon o e
P g : g HORA: 3:20 pm
Imprudencias
Se pregunto al personal obrero sobre la charla CZ::’?;SSZ;? jle‘?agsdj]:?g:”dad FRENTE : Asistente de
4 05/04/2016 |del dia y algunos no habian recibido su charla Y €X9 Pl 02 Importante
conforme a su plan de trabajo del e obra
por llegar tarde. - HORA: 4:37 pm
contratista
Mala manipulacién de herramientas y equipos FRENTE : Asistente de
5 06/04/2016 |de excavacion produjo leve golpe a un operario [charlas de orientacion 02 Urgente
- obra
de excavacion HORA: 2:10 pm
RESIDENTE V° B Adjunta Foto Jefe de Proyectos
NOMBRE: Rafael V. si NOMBRE: Gerson calle

FIRMA: FIRMA:
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6.3. GRUPO DE PROCESOS DE EJECUCION DEL MODELO DE
GESTION DE PROYECTOS

FORMATO 23: PG23 — Acta de Reunién

Tabla 6.24: PG23 — Acta de Reunién

ACTA DE REUNIONES-PG23

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO/VERSION
Fechay Hora | 12/07/2016 Convocado par: Gerente Proyectos
Lugar Tacna-Olivar Facilitador: Residente
Objetivo Informe de avance
INVITADOS
Persona Cargo Empresa Sl Asistio/No Asistio
Ronan S Coordinadar C&K Sl Asistio
Pedro Martell Asistente C&K Sl Asistio
Gerson Calle Gerente Proyectos C&K Sl Asistio
Viterio R Residente C&K Sl Asistio
DOCUMENTACION
Que se debe leer previamente Responsable

Informes de avance

Que se debe presentar en la reunion Responsable
Informe de calidad

AGENDA

N° Actividad Responsable Tiempo
Informar avance VITERIO 20 MIN
Informar calidad VITERIO 21 MIN

ACUERDO Y ACTIVIDADES A REALIZAR
N° Acciones Responsable Fecha Limite obs
PENDIENTES

N°® Pendientes Responsable Fecha Limite Obs/Descripcion
Vaciados de losa Martell
encofrado Martell

RIESGOS (R) y PROBLEMAS (P)
RIESGOS (R)
N° Descripcion Responsable Fecha Limite Plan de Respuesta

gue no se prevengan planes
para aumento d ecuadrillas

PROBLEMA (P)

N° Descripcion Responsable Fecha Limite Plan de: Respuesta / Contingencia
Ninguno

Viterio 20-jul

Fuente: Elaboracién propia
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6.4. GRUPO DE PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL

MODELO DE GESTION DE PROYECTOS

FORMATO 24: PG24 - CURVAS PRODUCTIVIDAD

Tabla 6.25: PG24 — CURVAS PRODUCTIVIDAD: Concreto en Muros

02/07  03/07  04/07  05/07  06/07 07/07  08/07
Mierc | Juev | Viern Lun Mart Miér Juev
02/07/2 | 03/07/2 | 04/07/2 | 05/07/2 | 06/07/2 | 07/07/2 | 08/07/2
016 016 016 016 016 016 016
HH DIARIO 52.00 | 48.50 | 58.00 | 38.00 | 23.00 15.50 | 22.00
Avance Diario
m3 35.50 | 34.00 | 30.00 | 26.50 | 25.00 25.00 | 32.00
HH Acumulado | 52.00 | 100.50 | 158.50 | 196.50 | 219.50 | 235.00 | 257.00
Avance
Acumulado m3 | 35.50 | 69.50 | 99.50 | 126.00 | 151.00 | 176.00 | 208.00
Rendimiento
Diario 1.46 1.43 1.93 1.43 0.92 0.62 0.69
Rendimiento
Acumulado 1.465 | 1.446 | 1593 | 1.560 | 1.454 1.335 | 1.236
HH ganadas /
Perdida a la
fecha 0.930 | 3.124 |-10.146| -8.634 | 5.641 | 27.416 | 53.128
HH ganadas/
Perdidas a fin - -
de Obra 54.796 | 93.988 |213.182 | 143.266 | 78.100 | 325.670|534.009
Rendimiento
presupuesto 1.491 | 1.491 | 1.491 | 1.491 | 1.491 1.491 | 1.491
resane
ler de
vaciado muros
Comentarios S1P1 4.5hh
PARTIDA UND |
DATOS DEL PRESUPUESTO
Rendimiento 1.491 hh/m3
Metrado 2,090.7 m3




0
10037.4
Mano obra total 8 uUs$
3,117.2
Total HH 3 HH
Costo HH prom | 3.22 USs$
Avan
acumulado 858.50 m3
[J metrado 1232.20 m3
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RENDIMIENTO HH/M3

CONCRETO EN MUROS

2.50

2.00

0.50

0.00 T
0207 0307

T
0407

T T T
0507 06107 077

0807

T
0907

T T
1007 1107

1207

1803

Tabla 6.26: PG24 — CURVAS PRODUCTIVIDAD: Encofrado en Muros

02/07 | 03/07 | 04/07 | 05/07 | 06/07 | 07/07 | 08/07 | 09/07
Sabad Marte | Mierc | Jueve | Vierne
Viernes 0 Lunes S oles S S Sabado
02/07/2 | 03/07/ | 04/07/2 | 05/07/ | 06/07/ | 07/07/ | 08/07/ | 09/07/2
016 2016 016 2016 | 2016 | 2016 | 2016 016
HH DIARIO 159.50 | 61.50 | 42.50 |111.50|131.50(157.00|172.00 | 133.00
Avance Diario
m2 176.00 | 120.00| 10.00 | 59.00 | 98.00 |333.00|358.00 | 258.00
1034.5
HH Acumulado | 225.50 | 287.00| 329.50 |441.00|572.50|729.50| 901.50 0
Avance 1154.0 | 1412.0
Acumulado m2 | 176.00 |296.00| 306.00 | 365.00 | 463.00| 796.00 0 0
Rendimiento 0.91 0.51 4.25 1.89 | 1.34 | 047 | 0.48 0.52
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Diario
Rendimiento
Acumulado 1.281 | 0.970 | 1.077 | 1.208 | 1.237 | 0.916 | 0.781 | 0.733
HH ganadas / - - - - - - -
Perdida a la - 144.89 | 182.58 | 265.76|350.21 | 347.34 | 347.46 | 356.59
fecha 141.002 0 9 3 4 0 5 9
HH ganadas/ - - - - - - - -
Perdidas a fin | 27467.2 | 16782. | 20457. | 24963. | 25932. | 14960. | 10322. | 8658.5
de Obra 03 185 603 362 999 387 987 62
Rendimiento
presupuesto 0.480 | 0.480 | 0.480 | 0.480 | 0.480 | 0.480 | 0.480 | 0.480
EMPIE ler INCL. |8.5HH
ZA vaciad |LIMP |LIMP
ENCOF 0S1 |ACER |ACER
Comentarios RADO P1 o] 0]
PARTIDA
DATOS DEL PRESUPUESTO UND
Rendimiento 0.48 hh/m2
Metrado 34284.72 m2
Mano obra total 87403.10 US$
Total HH 16460.09 HH
Costo HH prom 5.31 US$
Avan acumulado 13117.51 |m2
0 metrado 21167.21 |m2
ENCOFRADO DE MUROS
Rendimiento HH/m2
4.00 A
350 /\
3.00 / \
250 / \
2.00 / \
150 / \
. 02/07 03/07 04/07 05/07 06/07 07/07 08/07 08/07 10/07

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.27: PG24 — CURVAS PRODUCTIVIDAD: Concreto en Muros-Semanal

Sem10 | Sem11l | Sem12 | Sem13 | Sem14 | Sem 15 | Sem 16
03/03/20 | 04/03/20 | 07/03/20 | 08/03/20 | 09/03/20 | 10/03/20
11 11 11 11 11 11
HH Semanal 173.50 | 92.50 105.00 | 14550 | 145.50 | 120.50 | 162.50
Avance Semanal m3 98.70 | 133.80 99.10 99.60 109.78 | 112.20 | 120.00
HH Acumulado 173.5 266.0 371.0 516.5 662.0 782.5 945.0
Avance Acumulado m3 98.7 2325 331.6 431.2 541.0 653.2 773.2
Rendimiento Semanal 1.76 0.69 1.06 1.46 1.33 1.07 1.35
Rendimiento Acumulado 1.758 1.144 1.119 1.198 1.224 1.198 1.222
HH ganadas / Perdida a la
fecha -26.3 80.7 123.4 126.4 144.6 191.4 207.8
HH ganadas/ Perdidas a fin
de Obra -557.9 725.3 778.1 612.9 558.8 612.6 561.9
Rendimiento presupuesto 1.491 1.491 1.491 1.491 1.491 1.491 1.491
Comentarios
DATOS DEL PRESUPUESTO
Cantid
Dato ad Und
Rendimiento 1.491 hh/m3
Metrado 2091 m3
Mano obra total 16241 Us$
Total HH 3117 HH
Costo HH prom 5.21 US$
Avan acumulado 2160 m3
| metrado -69.0 m3
CONCRETO EN MUROS-SEMANAL
REMDIMIENTO HH/M3
200
1.80
19— — — A
g R
12 \\ = l * A — S+ —+——%—%
o \\ 7 ~ N e
0.80 V
060
0.40
020
0.00
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
—+— Rendimiento +—FR —&— Rendimiento Presupuesto
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Nombre de la partida

Concreto f'c= 175 kg/cm2 Premez S/Bomba para muros

La curva muestra una muy buena tendencia de el rendimiento, el cual se

encuentra siempre debajo del presupuestado, excepto la primera semana

Los datos mostrados corresponden al presupuesto meta de la primera etapa,
en la segunda etapa se bajo el rendimiento a 1.215, un valor muy cercano a el

rendimiento acumulado que se obtuvo en toda la primera etapa (1,178)

Se observa un A metrado de -69m3, es decir se vacio 69m3 mas de lo que
indica el presupuesto. En realidad, esta diferencia corresponde al desperdicio
generado en el vaciado y que en este caso llego al valor de 3.3%. Este
desperdicio no ha sido considerado en el metrado porque se muestra en el

AP.U

Si se multiplica la HH ganadas a la fecha por el Costo HH prom se tiene un

ahorro de 3,528 dolares con respecto al presupuestado.
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FORMATO 25: PG25 - CARTAS DE BALANCE

Tabla 6.28 PG25 — CARTAS DE BALANCE-Colocacién de Acero

obrero 3 | obrero 4 | obrero 5

TF

H Colocacion de acero Horizontal

H
<

IT|IT|(IT| I
I|IT|(IT|I(T| ||

Colocacion de acero vertical

Al  |Colocacian de alambre

TC

obreral APARICIO PIZARRO HUAMAN [OFICIAL)

obrero2{ JUAN CARLOS ALARCOMN GUIA [OPERARIO)

obrero3 MARCO GROVAS QUISPE (OFICIAL)
obrerod DAVID GUIA VARGAS [OFICIAL)
obreras IVAMN PEREZ RAMOS (OFICIAL)

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 6. 29 Resumen Porcentual de TC/TNC/TP
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Incid.
por
Tipo |Leyenda |Descripcion de actividad Total [ Incid. total |trabajo %
H Colocacion de acero Horizontal 223 20.5%| 40.5%
TP (v Colocacion de acero vertical 115 10.8%| 21.1%| 51%
Al Colocacion de alambre 207 15.4%| 38.0%
E esperas 35 3.3%| 15.7%
Trabajo rehecho (volver a enderesar fierro ) 51 4.8%| 22.9%
NG N tiempo oscioso 60 5.6%| 26.9% 1%
BANO |ira servicios higienicos 6 0.6% 2.7%
VIAJE  [Viaje improductivo 36 3.4% 16.1%
DESA  |Tomar desayuno 35 3.3%| 15.7%

Colocacion de acero

Horizontal

21%
Colocacion de alambre 19%
Colocacion de acero vertical ~ 11%
Busqueda de materiales 8%
Tomar medidas {incluye el
marcar con tiza) 6%
tiempo oscioso 6%
Trabajo rehecho (volver a
enderesar fierra ) 5%
Maoverse hacia otro punto de
colocacion 4%
Acarreo de material (fierro) 4%
Viaje inproductivo 3%
esperas 3%
Tomar desayuno 3%
Recibir / dar instrucciones 3%
Abrir los paguetes de fierro
con cizalla 2%

Colocacion de topes de
recubrimiento 2%
ir a servicios higienicos 1%

Fuente: Elaboracién propia

Incidencia actividades en total
Acero en muros

25%
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FORMATO 26: PG26 - HOJA A3 DE CONTROL

Tabla 6.30 PG26 — HOJA A3 DE CONTROL

WBS o EDT: Estructura de Descomposicion de Trab:

Duracion  Inicio
UL endias dia/mes
Gonstrucsion de Viviendas Simuitaneas . may-10
Gest
0 [ 03-may
103, 03-may | 13-age
Metodologiade Gestién it A/ AP 35 osmay | tajun
- Inicio 1.2.1.- Blogue A27-A28 -[1:3.1.- Blogue A1-A2 T . . To. e T 15
~Planificacion [——J1.2.1.1 - Estructura A27-A28 S[E] 2 [Cimienlo y Sobretiienio 14 13-may | 26-nay
~Eecucion ——{1:2.11.1.- Sub-Cirmento — - Sub-Ciriento 3 [Falso Piso X 30 ma
~ Control 2 Cimiento | ~Cimiento 1__|Aibafiileria _ 12 07 jun
iz rasors i i N e w o
1 - Albafiieria - Albafiileria 1.7 |Terraza Piscina 7. 16-jun
Instalaciones Elec y Sanit > “Instalzciones Elec y Sant 2 Arauitectura A27-A28 5. 13-ag0
’l - Techo Aligerado | 1 Limpieza 5. 04 jul
B - Terraza Piscina ] - Terraza Piscina ; ;"‘“;‘"“Z g““'"‘:’” 10'“‘ 05l 2ol
(12,12 Arquitectura A27-A28 —oliEi tura AlA2 2 {Muebles de Concr 2
> -Limpieza 3 impieza 5 |Acabados on Parcd 7
- Enlucidos y Cobertura gl - Enlucidos y Cobertura 8 6 Pintura 11
= bles de Concrelo bles de Concreto o 7 [Aparatas Fiec y Siant >
1 - Acabados en Piso (cabados en Piso :‘1' 1 §§ =2 133&
I - Acabados en Pared 7| \cabados en Pared == S0l
~Pitura A ~Pintura =i e
12127 Aparatos Elec y Sanit — ~ Aparatos Elec y Sanit 24126 950
~Bloque A31-A32 *[132- Blogue B1-8 26177 R0
~Blogue B29-830 ~Blogue B3B 26 128 .0
- Blogue B31-832 - Blogue B5-BY =g SH)
~Blogue C29-C30 ~Blogue B11-B12 2hoe o
{ 29 |1.2.11 .0
SRbqieNZE 0] = R 301212 Blogue C23 C241 98.0
- Blogue C27-C28 - Blogue C1-C: 311213 Bloguc D21-D22 98.0
[~ [1.28-Bloaue D27-028 - Blogue C3-C 32 1214 |bloque D23-02a 90
°1.2.9- Bloque C25-C26 Blogue C5-C 3313 Fronte 2 (Norte) 173.0
- Blogue D2%5-026 0.- Blogue D1-D2 34134 Bloque A1-A2 103.0
“Bloque C21.022 ~Blogue D3.D4 e 0
- Bloque C23-C24 - Blogue C9-C10 3713112 |Cimiento y Sobiecirmiento 1.0 28 10 jun
>1.2.13- Blogue D21-022 ~Blogue 13014 36 [1.3.1.1.3 | Falso Pigo 300 | 07 ma T4 jun
~Blogue D23-024 ~Blogue D11-D12 3913114 [Abaficria 2.0 Tiqun | 229un
~Blogue D13-D14 30 [1331015  |instalaciones Liec y Sant. w0 | 2umay | 29un
4113116 |lecho Aigerado 120 Tagun | 299un
4 17 |Terraza Piscina 5. 255 | 0Ot-age
z 2 TAruuilectora A1-AD 5. 155ul | 28-ago
4 T |Limpicza 5. T5-jul T0-jul
= 7|1 niucicios y Goberura 790 Zo-u | O/-2g0
3 5 [Muebles de Concreto X 02-0u0 | 07-auw
4 4 JAcabados e Piso 14 0d-ago | 17-ayw
g 5 |Acabados on Parcd 7 1z-ago | 1s-ago
g & [Pinnurn it Thngn | senge
a9 7 |Aparatos 1 ie y St 70 | Tiago | veinge
1050 | 23-may | O2-sep
103, ay [ 07 sep
52 1030 | 07jun 17-sep.
53 Bloque B11-812 103 07-un | 17-sep
54 Bloque B13 511 103, T2jun | 22 cep
55 an Z7oqun | 77-sep
56|13 9.0 275un | 02-0ct
57159 8.0 02 jul 07 oct
S8 [T 10 a0 o7 T7-act
59 [1.3.11 980 125jul 17-0ct
601312 [Bloque CO C10 8.0 17 jul 22 oct
®1 (1313 [Aloque G1a-G14 R0 FaT] 7ot
621314 |Bloque D11-D12 980 75l 01-nov
631315 [Blogue D12 D14 08.0 01 wgo | 0B 1w
FRENTE 01 ealis 7880 | 0amay | 06now

Fuente: Elaboracién propia
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Esta formada por el edt, cronograma, sectorizacion, estatus de avance,
partidas completadas y tareas por hacer, todo ello debe resumirse en un solo
informe que sirva como una guia rapida del estado de avance global del

poryecto.
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6.5. GRUPO DE PROCESOS DE CIERRE DEL MODELO

FORMATO 27: PG27 - RELACION DE DOCUMENTOS DE CIERRE

Tabla 6.31 PG26 — Relacion de documentos
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0123A04d 130 JHENON




188

FORMATO 28: PG28 — ACTA DE ACEPTACION DE CIERRE

Tabla 6.32 PG26 — Acta de aceptacion

ACTA DE ACEPTACION DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO / VERSION

Construccidn Simultanea de Viviendas de CONDOMINIO EL OLIVAR Csco/vol

Codigo N®

NOMBRE DEL CLIENTE INTERNO O SPONSOR
Gerente:JAVIER 50TO

DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL

Por la presente se deja constancia que el Proyecto:Construccion Simultanea de Viviendas de CONDOMINIO EL OLIVAR. a
cargo de Rafael Viter - residente del proyecto, ha sido aceptado y aprobado por el cliente y se da constancia por la presente
que el proyecto ha sido culminado exitosamente cumpliendo todos los objetivos trazados.

OBSERVACIONES ADICIONALES

ACEPTACION POR
NOMBRE DEL CLIENTE, SPONSOR U OTRO FUNCIONARIO FECHA
DIRECTOR DEL PROYECTO: GERSON CALLE 16/12/2016

DISTRIBUIDO Y ACEPTADO
NOMBRE DE LOS INVOLUCRADOS FECHA

Director del Proyecto
Planeamiento 15/12/2016
Ejecucion

LIQUIDACION ADJUNTA
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

Se desarroll6 un Modelo de Gestion para sistematizar y ordenar el
planeamiento y control de un proyecto de edificacion alineado a los
requerimientos de los profesionales y empresas del sector construccion, este
modelo es flexible y mejorable en ese sentido servird a todos las

organizaciones que ejecuten proyectos de edificaciones.

De los profesionales encuestados el 97% considera que se debe planificar los
proyectos de edificaciones con una metodologia y para ello ademas debera
tenerse experiencia para una adecuada ejecucién de lo planificado, asimismo
el 80% que sin una adecuada metodologia de gestion la planificacién es
ineficiente y ello genera proyectos fuera del alance, tiempo y costos. En este
sentido muchos profesionales tiene la experiencia y la presente investigacion
pretende aportar con la metodologia estdndar para que sea utilizada por

dichos profesionales como una guia o referencia a seguir.
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Se disefiaron procesos, procedimientos y formatos segun el ciclo de vida de
un proyecto de edificacion en todos los grupos de procesos tales como el
inicio, planificacion, ejecucion, seguimiento y control y cierre. Este
conocimiento desarrollado servird para la gestion de proyectos y este debera

ser mejorado continuamente y adaptado a la realidad de cada organizacion.

Se simulo el Modelo de Gestion Propuesto en un proyecto de edificacion de
la Region Tacna, y se obtuvo una documentacion estructurada que permite
llevar un mejor control del proyecto y quedara como leccion aprendida y un

ejemplo a seguir por cualquier organizacion que desee implementarlo.

7.2. RECOMENDACIONES

Cada Organizacion debera adaptar el modelo propuesto en funcion de sus
requerimientos y cultura organizacional para mejorar su planeamiento y por

ende el control de sus proyectos en la fase de ejecucion.

Los profesionales del sector deberan estudiar el modelo propuesto para
complementar sus experiencias con una estructura sistematica de un modelo
de gestion que le permita planificar mejor y por ende ejecutar efectivamente

sus proyectos de edificaciones.

Los procesos y procedimientos deberan cumplir con la mejora continua, de tal

manera que el modelo propuesto sea dinamico y cada vez mas sea adaptado a
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las necesidades del sector.

La empresa contratista de Tacna en la que se simulo el Modelo Propuesto de
la presente investigacion tiene una herramienta de gestion que debera
compartir con toda su organizacion para sensibilizar a su personal en temas
de lean construction por ejemplo que suponen un grado de rendimiento el
cual no es el mismo en las distintas regiones del pais y estos puedan a partir
de la fecha utilizar en todos sus proyectos el presente modelo propuesto para

que en ese sentido vayan incrementando la mejora de su gestion en proyectos.
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