UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS

\‘}«
Vet

VERITAS ET VITA

TESIS

“APLICACION WEB USANDO WEB SCRAPING PARA
MEJORAR LA BUSQUEDA EN BOLSAS DE TRABAJO DE
TECNOLOGIA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
DE SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA”

PARA OPTAR:
TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS

PRESENTADO POR:
Bach. KEVIN ARNOL CUTIPA CHAMBILLA

Bach. ROGER GREGORIO COLQUEHUANCA CALCINA

TACNA - PERU
2022



UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

TESIS

“APLICACION WEB USANDO WEB SCRAPING PARA
MEJORAR LA BUSQUEDA EN BOLSAS DE TRABAJO DE
TECNOLOGIA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
DE SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA”

Tesis sustentada y aprobada el 2 de Julio de 2022 estando el jurado calificador

integrado por:

PRESIDENTE : Ing. TITO FERNANDO ALE NIETO
SECRETARIO : Mtro. RICARDO CARLOS INQUILLA QUISPE
VOCAL : Mtro. ENRIQUE FELIX LANCHIPA VALENCIA

ASESOR : Mag. PATRICK JOSE CUADROS QUIROGA



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD

Nosotros, Roger Gregorio Colguehuanca Calcina y Kevin Arnol Cutipa Chambilla,
egresados, de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Privada de Tacna, identificados con DNI 71910730 y
47725855 respectivamente, asi como Patrick José Cuadros Quiroga con DNI 41827083;

declaramos en calidad de autores y asesor que:

1. Somos autores de la tesis titulado: Aplicacion Web usando web scraping para
mejorar la busqueda en bolsas de trabajo de tecnologia de la Escuela Profesional
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna, la cual presentamos
para optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas.

2. La tesis es completamente original y no ha sido objeto de plagio, total ni
parcialmente, habiéndose respetado rigurosamente las normas de citacion y
referencias para todas las fuentes consultadas.

3. Los datos presentados en los resultados son auténticos y no han sido objeto de
manipulacion, duplicacion ni copia.

En virtud de lo expuesto, asumimos frente a La Universidad toda responsabilidad
que pudiera derivarse de la autoria, originalidad y veracidad del contenido de la tesis,

asi como por los derechos asociados a la obra.

En consecuencia, nos comprometemos ante a La Universidad y terceros a
asumir cualquier perjuicio que pueda surgir como resultado del incumplimiento de lo
aqui declarado, o que pudiera ser atribuido al contenido de la tesis, incluyendo cualquier
obligacion econdmica que debiera ser satisfecha a favor de terceros debido a acciones

legales, reclamos o disputas resultantes del incumplimiento de esta declaracion.

En caso de descubrirse fraude, pirateria, plagio, falsificacién o la existencia de
una publicacién previa de la obra, aceptamos todas las consecuencias y sanciones que

puedan derivarse de nuestras acciones, acatando plenamente la hormatividad vigente.

Tacna, 2 de Julio de 2022



Roger Gregorio Colguehuanca Calcina Kevin Arnol Cutipa Chambilla
71910730 47725855

Patrick José Cuadros Quiroga
41827083



DEDICATORIA

A mi Familia mis padres Gregorio y Rosa por la confianza que se deposité en miy formo
la persona que soy hoy. para apostar por mi Y mantenerme motivado dia tras dia para
lograr mis metas y perseguir mis suefios. A mi Hermano Jeffer por apoyarme y ser una
de las motivaciones para ser un mejor profesional.

Roger Colguehuanca Calcina



Vi

DEDICATORIA

A Dios por mantenerme vivo y darme esta oportunidad.
A mi madre por darme la vida, por su motivacién constante y apoyarme en toda mi
carrera profesional.

A mi familia por darme todo su apoyo.

Kevin Cutipa Chambilla



vii

AGRADECIMIENTO

Gracias a Dios por la vida de mis padres y mi hermano porque cada dia bendice mi vida
con oportunidad de estar y disfrutar a lado de las personas que me quieren.

A mis padres y a mi hermano por apoyarme y motivarme por ser un mejor profesional.
A mi asesor, Patrick Cuadros Quiroga, por brindarme su conocimiento, tiempo y
dedicacion para realizar este trabajo.

A la Facultad y escuela de Sistemas, por brindarme conocimientos.

Y a los ingenieros y docentes que compartieron sus ensefianzas y a los que de alguna

forma ayudaron a la realizacion de esta investigacion.

Roger Colguehuanca Calcina



viii

AGRADECIMIENTO

A Dios por guiarme por el buen camino, darme salud y poder culminar mis estudios.

A mi Madre por educarme de la forma correcta.

A mi asesor Patrick Cuadro Quiroga por brindarme sus conocimientos y poder terminar
este trabajo.

A mis docentes de la Universidad Privada de Tacnha por ensefiarme todo lo que he se

en la actualidad.

Kevin Cutipa Chambilla



INDICE GENERAL

PAGINA DE JURADOS ......cooiviuiieiiietiietee sttt sttt sse st enesaese s sens i
DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD .......c.coviiieeeeeeeeeeeeeeeee e iii
DEDICATORIA. ettt e e e e e ettt e e e e e s ettt e e e e e e e s s naebseeeeaaeas %
AGRADECIMIENTO ..coii it e e e e e e e e aaaas Vii
INDICE DE TABLAS ......ovititiiieteteeete ettt ettt ettt Xi
INDICE FIGURAS ..ottt ettt ettt et nateste e e ene e Xii
INDICE ANEXOS .....oieeteeete ettt ettt ettt e e ste s teeteeeeenenen, Xiii
RESUMEN ..ot e e e e e et e e e et e e e e et e e e e eaan e Xiv
AB ST RACT ..ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s ettt eeeee e e e e n—aaeeaaeeeeeaannrrrneaeeeeeeaans XV
INTRODUCCION ....cooiieiitiiteeeeeee ettt sttt et ae et eneeteste s eneere e 1
CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION. .....c.eoitiiieee e, 3
1.1 Descripcion del Problema............cccccoe 3
1.2. Formulacion del Problema............ooociiiiiiiiiieeee e 3
1.2.1.  Problema GENEIAL...........ciiiiiiiiieiee e 3
1.2.2.  Problemas ESPECIfiCO ......cciiuuiiiiiiiiiiiiiie e 4
1.3. Justificacion e ImportancCia ..., 4
1.4. (@ 0 T=] 117701 5
141,  ODJEtiVO GENETAL........uiiiiiiiiiiiiiie e 5
1.4.2.  ODbjetivos ESPECITICOS ...ovviiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 5
1.5. HIPOIESIS ..o 5
151,  HIpOESIS GENEIAL ......uiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 5
1.5.2.  HipOtesis ESPECIfICAS.......coiiuuiiieiiiiiii e 5
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ..ottt 7
2.1 Antecedentes de [a INVESHIGaCION ..........cevieiiiiiiiiiiiiieee e 7
2.1.1.  Antecedentes INterNACIONAIES ...........uuuuuuuuimemiiiiiieiiineiineeeneennenenneenneennennneanne 7
2.1.2. Antecedentes NACIONAIES ...........uuuuuuuiiiiiiiii e 8
2.2. BASES TEOMCAS ....eviieeeeiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e e nnnreees 9
V2207205 W AN o [ To%= Tox [o ] £ IRV = o J 9
2.2.2.  BOISA U trab@0 .. ... 10
2.2.3. WED SCrapiNg ...ccceevriiiiiii et e et e e e e e e e et e e e e e et e e aees 12



2.2.4, [/ (o Yo (=] (e O [1=Y a1 (=TT =] Y/ o (o] (P 19

2.2.5.  MetOOIOGIA ... uuuiuuiii 24
2.2.5.1. Metodologia Agil........ccveeiiiiiiieieeceeiee e 25
2.2.5.2. SCIUIM ittt ettt e e e e e e e e et bt e e e e e e e eeebbaa e e eaaeeas 25
2.3. DefiniCiON de TEIMINOS ......uuiiiiiie e e e e 26
CAPITULO I1l: MARCO METODOLOGICO ......ooveiecieieeeteeeeeeeee e 32
3.1. Tipo y Disefio de INVESHGAaCION .........ccuiiiiiiiiiiiiiiieee e 32
3.1.1.  Tipo de INVESHGACION.......ceiiiiiiiiee it 32
3.1.2. Disefio de INVestigacion..............ccooeeeeeiiie e 32
3.2. Poblacion y/o Muestra de EStUdio ..........ccooeiiiiiiiiiiiiiieeeiiieeeeeee e 33
0700 I = o o] = Tox o] o O PRRPR 33
Bi2.2.  IMIUBS @ittt e e e e e e e aaeeeeaaaa 33
3.3. Operacionalizacion de Variables ...........cccoooiiiiiiiiiiiiiciccecc 35
3.4. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos...............ccvvveeee... 37
Tt I =T o1 o= 1P 37
3.4.2.  INSIUMENTOS ...ceeiiiiiie ettt ettt et et e e e e e e e e e e eeabe e e e eeeeeennnens 37
3.4.3.  JUICIO 0€ EXPEITOS ...ceiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e 37
3.5. Procesamiento y AnalisiS de DatOS ...........eeeeiiiiiiieiiiiiiee e 38
CAPITULO IV: RESULTADOS .....oooveieeeeeeecteetee ettt ane e saeeaennanes 39
5.1 Ejecucion de CUESHIONAIIO ........ceiiiiiiiiiiiiiee et 39
5.2 Confiabilidad del iNSIFUMENTO ..........uumii e 39
5.2.1 Indicador: ACtUANIZACION ........ccuiieiiiiiiie e 45
5.2.2 Indicador: Adaptabilidad .............cccoooooeii 46
5.2.3 Indicador: Operabilidad. ... 47
5.2.4 T aTo [Tor=To (o] o U= 001 oo 1 48
5.2.5 Indicador: Complejidad............ccoooiiiiiiii 49
5.2.6 Indicador: INteracCion ............coooveiiiiii 50
CAPITULO V: DISCUSION ..ottt 52
CONGCLUSIONES .....oeiiiiiie ettt e e e e e e e et e e e e e e e e s e e e e e e e e e annnnaneeeeeas 54
RECOMENDACIONES ... ..ttt e e e e e s eee s 55
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..ottt eee e 56

ANEXOS ... 59



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Ejemplos Cliente ServidOr...........couiiiiiiiiiiiiiiee e 20
Tabla 2. Ventajas y desventajas del modelo cliente-servidor ..............ccccooooeeee. 23
Tabla 3. Poblacion Alumnos Ultimos CICIOS ..., 33
Tabla 4. Operacionalizacion de Variables............cccvieiiiiiiiiiiiee e 35
Tabla 5. Valores de Escala de Likert del Cuestionario ............cccceeeveviiivineeeeeneennns 37
Tabla 6. Instrumentos y Procesamiento de la informacion ..................................... 38
Tabla 7. Resultados Alfa de Cronbach ............cccvviiiiiiiiiiiii e 40
Tabla 8. Niveles de Confiabilidad de INStrumentosS............ccvvviiiiieeeiiiiiiiiieeeee e 40
Tabla 9. Resultado de Encuestas a AlUMNOS ..........ceevieeiiiiiiiiiiiiieee e eiineeeeee e 41
Tabla 10. Resultados del VIl ciclo de la Encuesta...........cccoooeeiiiiiiii 42
Tabla 11. Resultados del IX ciclo de la Encuesta............cccooooiieiiiiii 42
Tabla 12. Resultados del X ciclo de la Encuesta............cccoooeeiiiiii 42
Tabla 13. Tabla de distribucion Chi Cuadrado...........cccceeevviiviiiiiiiee e 44
Tabla 14. Analisis del indicador de actualizacion...............ccccvvviieeeeeiiiiiiiiiiieeee e 45
Tabla 15. Analisis del indicador de adaptabilidad...............ccccooiiiiiiiiiin e 46
Tabla 16. Analisis del indicador de operabilidad...............ccccooiiiiiiiiiiiieieee e 47
Tabla 17. Analisis del indicador de tiempPoO...........cooiuiiieiiiiiieciie e 48
Tabla 18. Analisis del indicador de complejidad .............ccccveiiiiiiiiiiiieeeieeeee 49
Tabla 19. Andlisis del indicador de interaccion............cccceeeeeiieiiiiecceeeeeeeeeeee, 50
Tabla 20. Resultado de ciclo académicCo ..........ccoeevveiiieiiiiiiiee, 51
Tabla 21. Cuadro de recursos técnicos para el proyecto.........ccccceeevviiivinieeeeneennns 66
Tabla 22. Cuadro de Requerimientos Funcionales.............cccccceiveiiiiiieeeeee, 71
Tabla 23. Cuadro de Requerimientos No Funcionales ...............ccccccc. 72
Tabla 24. Descripcion del Caso de Uso Buscar Empleo ..............cc. 75
Tabla 25. Descripcion del Caso de Uso: Listar Empleo..................ccl 77
Tabla 26. Descripcion del Caso de Uso: Ver Detalle Empleo.......................l. 79
Tabla 27. Descripcion del Caso de Uso: Autenticar Usuario............cceeeeeeeeeeeee... 81
Tabla 28. Descripcion del Caso de Uso: Registrar Usuario..............ccoeoeeeeieenl. 83
Tabla 29. Descripcion del Caso de Uso: Enviar Ofertas Laborales............c........... 85
Tabla 30. Descripcion del Caso de Uso: Postular Bolsa de Trabajo ...........c.......... 87

Xi



INDICE FIGURAS

Figura 1. Grafico del modelo Cliente Servidor ...........cc.evevvieiiiiiiiiiiiiiee e
Figura 2. Analisis del indicador de actualizacion ............ccccccoviiiiiiiiiiiee e
Figura 3. Analisis del indicador de adaptabilidad............cccccccoiiiiiiiiiniiee,
Figura 4. Analisis del indicador de operabilidad.............ccccccoeiiiiiiiiiiiiiee e,
Figura 5. Andlisis del indicador de tiemMPO ............evvieeiiiiiieeiiieiiieeieeeeeeereeerree e,
Figura 6. Andlisis del indicador de complejidad...............euvvveeiieeiieeiiieiiieiiieeieeeeeenne,
Figura 7. Andlisis del indicador de interacCion.................veevveevveerieeeveeeirerreeereerreenne.
Figura 8. Resultado de CiClo aCadémiCO ...........uevvveivieiiieiiieiieeiveeerreereeeeeeereeereeereenne
Figura 9. Diagrama Organigrama UPT .............ceiiiiiiiiiiiiiiieeiieeieeeseeeseesseeesseeseesseenne
Figura 10. Diagrama de Proceso AcCtUal ..........ccooeeviiiiiiiiiiiii e
Figura 12. Diagrama de Arquitectura de Sistema........cccccevvieeiiiviiiiiin e,
Figura 13. Diagrama de Casos de Uso Principal..........ccccoooeeeiiiiiiiiiiii e,
Figura 14. Diagrama de Caso de Uso Buscar EmpIE0 ..........c.coevvviiiiieeiiviviiinnnnnnn.
Figura 15. Diagrama del Caso de Uso Listar EMPIE0.............occcuviiiiieieeiiiiiiiiiiieee.
Figura 16. Diagrama del Caso de Uso Ver Detalle..........cccccooiiiiiiiiiiiieeiiiiiiiiieee
Figura 17. Diagrama del Caso de Uso Autenticar USUario ...........ccceeeeeeeeiiiinnnneennn.
Figura 18. Diagrama del Caso de Uso Registrar Usuario............ccceveeeeeriiniinnneennnn.

Figura 19. Diagrama del Caso de Uso Enviar Ofertas Laborales...............ccccuvveeee..

Figura 20. Diagrama del Caso de Uso Postular Bolsa de Trabajo

Figura 21. Diagrama de ClIAaSES ........couiiiuiiiiiiiiieeiiiiiiii et
Figura 22. Diagrama de ER Modelo LOQICO ..........coiuvviiiiiieeiiiiiiiiieeieeee e
Figura 23. Diagrama de ER Modelo FiSiCO...........coouuiiiiiiiiiiiiiiiiiieceeee e
Figura 24. Diagrama de COMPONENTES .........eevveerrrerreeereerreerreerrrerrrerreeerrerrreer—————.
Figura 25. Diagrama de PAQUELES ...........eeevieerieiiiiiieeeeiieereerseesseessresrsessresrseereer—.
Figura 26. Diagrama de DeSPlIEQUE .........eeviviiiiiiiiiiiieeiieiieeeveeereeeseeeseesssessseeseesseenne.
Figura 27. Diagrama de Secuencia Buscar EMPIEO .............cvvvvviveeviiiiieeiiieiieerreenne,
Figura 28. Diagrama de Secuencia Detalle EMPIEO ..........ccvvvvvvvviviiiiiiieeiiieeieerieenne,

Figura 29. Cuestionario de iNVeStigacCiOn ..............uueeeeiieeiieerreerreerireerseerreerreereeeee...

Xii



Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
Anexo 4.
Anexo 5.
Anexo 6.

Anexo 7.

INDICE ANEXOS
Matriz de CONSISTENCIA. .. ...ccoeieeieeei e 60
Implementacion de la aplicacion Web ............cc.eeeeeeiiiiiiiiiiiieee 63
Encuesta realizada a los alumnos de Ingenieria de Sistemas ................. 96
Tabla de reSURAAOS ........vviiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiee e eeeeaseeeereneees 99
Tabla de resultados Alfa de Cronbach...........cccccoooiiiiiiiie, 102
B[ ool o L= T 01T i (0 T 104

Historias de Usuario del Backlog. ..........cccocooeiiii, 108

Xiii



Xiv

RESUMEN

El trabajo de investigacién tuvo como objetivo principal reafirmar cémo el uso de
tecnologias de webscraping, permite reducir tiempos en cuanto a la busqueda de ofertas
laborales de diferentes portales de empleo. Se apunté a un proceso en especifico y una
poblacién determinada para el levantamiento de informacion vital, logrando confirmar la
hipétesis principal que afirma que; el uso de una Aplicacion Web usando técnicas de
webscraping mejorarda el proceso de blsqueda de ofertas de trabajo de Tecnologia por
los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Privada de Tacna. El tipo de disefio de investigacion del presente trabajo de
investigacion es de disefio aplicada no-experimental, ya que se realizara una encuesta
a los estudiantes se aplicaron en base al uso del sistema. Identificado el problema, se
utilizan las pruebas previas y posteriores para aplicar el método de investigacion a
través de encuestas que permiten recopilar informacion estadistica para medir las
variables que se evaluan en el trabajo. La aplicacion web esta desarrollada con el stack
MERN Para el desarrollo de la aplicacion Web en el FrontEnd desplegado en Netlify y
para el Backend se realiz6 web apis en proyectos desacoplados para los servicios de
autenticacion de usuarios, webscraping de las plataformas de bolsas de empleos y
alertas-notificaciones ademas uso de una plataforma como servicio (PaaS) Heroku
como despliegue de los servicios y para la base de datos MongoDB y Atlas para el
servicio de despliegue, planificadas y desarrolladas con la metodologia 4gil SCRUM.
Por lo tanto, como conclusion nos da que el uso de web scraping facilitara la busqueda

en bolsas de trabajo por parte de los estudiantes de la Universidad Privada de Tacna.

Palabras clave: aplicacion web; webscraping; bolsa de empleo; bolsa de trabajo.
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ABSTRACT

The main objective of the research work was to reaffirm how the use of web scraping
technologies allows reducing time in terms of searching for job offers from different
employment portals. A specific process and a specific population were targeted for the
collection of vital information, managing to confirm the main hypothesis that affirms that;
The use of a Web Application using web scraping techniques will improve the search
process for Technology job offers by students of the Professional School of Systems
Engineering of the Private University of Tacnha. The type of research design of this
research work is a non-experimental applied design, since a survey of the students will
be carried out based on the use of the system. Once the problem has been identified,
pre- and post-tests are used to apply the research method through surveys that allow
the collection of statistical information to measure the variables that are evaluated at
work. The web application is developed with the MERN stack. For the development of
the Web application in the Front End deployed in Netlify and for the Backend, web APIs
were carried out in decoupled projects for user authentication services, web scraping of
job board platforms and alerts-naotifications, as well as the use of a platform as a service
(PaaS) Heroku as the deployment of the services and for the MongoDB and Atlas
databases for the deployment service, planned and developed with the agile SCRUM
methodology. Therefore, as a conclusion, it gives us that the use of web scraping will

facilitate the search in job boards by the students of the Private University of Tacna.

Keywords: web application; web scraping; job bank; job bank.



INTRODUCCION

En la actualidad hay variedad de portales con sus respectivos repositorios de empleos,
cada portal maneja su forma de blsqueda de empleos y es preciso ingresar a cada
portal para tener mayor oportunidad de elegir que empleo esta en el perfil profesional
de cada postulante. Por otro lado, la universidad Privada de Tacna cuenta con una bolsa
de trabajo con poca informacion y un uso minimo de parte de los alumnos, causando
que los mismos estudiantes de los dltimos ciclos o egresados no puedan conseguir un

trabajo.

A raiz de esa problematica se presenta la tesis con titulo “Aplicaciéon Web
usando web scraping para mejorar la busqueda en bolsas de trabajo de tecnologia de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna”
que tiene como obijetivo principal reafirmar como el uso de nuevas tecnologias permite
reducir tiempos en cuanto a la busqueda de ofertas laborales de diferentes plataformas.
El cual pretende demostrar como el uso de tecnologias como webscraping mejora la
busqueda de trabajo de tecnologia, usando la arquitectura de microservicios
construyendo un API robusto con escalabilidad a futuro pueda ser usado por otros
clientes de diferentes plataformas para atender problemas especificos como en este
caso en reducir los tiempos de basqueda a la hora de realizar busquedas de empleos,

asi como incrementar las oportunidades laborales de parte de los estudiantes.

Continuando con el trabajo, en el primer capitulo, podremos encontrar en detalle
del planteamiento del problema, este nos mostrara un panorama completo de la realidad
en la que trabajaremos, asi como la forma de justificarlo, el planteamiento se comparan

objetivos e hipétesis.

En el segundo capitulo encontramos el desarrollo del marco tedrico que aclara
tedricamente los conceptos para entender el uso de tecnologias como Webscraping,

aplicaciones web y ofertas de trabajo.

En el tercer capitulo, donde se detalla el marco metodolégico del estudio donde
se establece el tipo y disefio del estudio, poblacion y muestra, operacionalizacién de

variables y las técnicas de procesamiento y analisis estadistico.

En el cuarto capitulo, explicaremos los resultados de la recopilacion de
informacién realizada, ejecucién del cuestionario, resultado de la encuesta y analisis de

resultados.

En el quinto capitulo, veremos la discusién que responde a la pregunta: ¢Qué



significan los resultados? ¢Y por qué son importantes los resultados? Finalmente, se
presentan las conclusiones y recomendaciones. Ademas de describir la bibliografia
utilizada y necesaria para el conocimiento del investigador. Seguido a ello se ha incluido
informacién relevante en los anexos que permiten una visualizacion de datos mas

precisa para comprender el tema investigado.

Finalmente, el andlisis de la implementacion de la aplicacién apodemaos verlo en
el Anexo 02, la parte central de esta investigacion que fue el desarrollo e implementacion
de la aplicacion de manera conjunta al estudio preliminar y el disefio e implementacion
posterior, aqui podremos encontrar el aspecto técnico, desde la informacion de la

empresa que es la Institucién Privada, su descripcion y como esta organizada.



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del Problema

Al nivel internacional Orosco y Gdmez (2019), indicaron que en Colombia la mayoria de
las paginas web que ofrecen una bolsa de trabajo se encuentran trabajando de manera
individual, ocasionando que los postulantes por no limitarse a cada sector de ofertas,
que posiblemente no son de su interés, busquen en otros repositorios posibles trabajos,
destinando un tiempo adicional a cada blusqueda, postulacion y respuesta de la oferta

laboral.

Al nivel nacional Laura (2018), Indic6 que en la Universidad Nacional
Tecnoldgica de Lima Sur Posee una pagina web para gestionar su bolsa de trabajo,
pero gque aln se encuentra en proceso de desarrollo, presentando fallas funcionales y
de disefio. Por esa falta de automatizacion en su plataforma web no pueden brindar un

buen servicio a sus estudiantes y egresados.

Actualmente la Universidad Privada de Tacha cuenta con una bolsa de trabajo
con un uso minimo de los estudiantes y egresados por la poca informacion y ofertas
laborales que ofrece, esto es una desventaja para los estudiantes por no contar con
opciones rapidas de oportunidades laborales las cuales se encuentran dispersas en

diferentes bolsas de trabajo.

Hoy en dia se accede a una serie de servicios que ofrece internet como: social
networks, blogs online, web stores, websites, forums, download sites, search engines,
news websites, wikis, video consumption sites y educational sites. Hay una gran
diversidad de sitios web que hospedan amplias cantidades de informacién que no son

aprovechas en su totalidad (Orozco & Gomez, 2019).

Esto evidencia la carencia de aplicaciones que unifiqguen la busqueda en estos
servicios, lo cual dificulta mucho mas las oportunidades en la busqueda laboral de los

estudiantes recién egresados.

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

¢,De qué manera la Aplicacién Web usando web Scraping se relaciona con la busqueda

en bolsas de trabajo de tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas



de la Universidad Privada de Tacna?

1.2.2. Problemas Especifico

a. ¢De qué manera la Usabilidad se relaciona con la Busqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
de la Universidad Privada de Tacna?

b. ¢De qué manera la Actualizacién se relaciona con el tiempo de busqueda en
Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Privada de Tacna?

c. ¢De qué manera la Adaptabilidad se relaciona con la complejidad de
aplicativos en la busqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna?

d. ¢De qué manera la Operabilidad se relaciona con la interaccion con el
sistema en la blsqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela

Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna?

1.3. Justificacion e Importancia

Gallagher (2018) en su investigacion “Scraping de sitios web para la aplicacion de la
ley” refiere que web scraping puede ser utilizado como una herramienta para las
diferentes agencias de aplicacién de ley, detectando casos potenciales de trata de

personas en linea a través de la extraccion de informacion de diferentes sitios web.

Desde el punto de vista cientifico es importante conocer el efecto del uso de la
tecnologia Web Scraping en la mejora de la busqueda en bolsas de Trabajo de
tecnologia en los estudiantes de la escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de Tacna, esta investigacion aportara el uso tecnolédgico scraping

y microservicios para futuras investigaciones.

Desde el punto de vista social nuestra investigacién permitira dar a conocer el
uso de nuevas tecnologias que faciliten al usuario poder encontrar ofertas de trabajo de

manera mas rapida y esto puede ser aplicable para cualquier otro tema en especifico.

Desde el punto de vista econdmico el uso de nuestro aplicativo web usando web
scraping serd nuestra base para una futura plataforma web usada de intermediacion
entre varios servicios y microservicios de diferentes empresas, instituciones y usuarios

finales.



1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion de la aplicacion web usando web Scraping con la busqueda de
bolsas de trabajo de tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de

la Universidad Privada de Tacna.

1.4.2. Objetivos Especificos

a. Determinar la relacion de la Usabilidad y la Busqueda en Bolsas de Trabajo
de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de Tacha

b. Determinar la relacién entre la Actualizacién y el tiempo de blsqueda en
Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Privada de Tacna

c. Determinar la relacion entre la Adaptabilidad y complejidad de aplicativos en
la busqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna

d. Determinar la relaciéon entre la Operabilidad e interaccion con el sistema en
la busqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional

de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna

1.5. Hipoétesis

1.5.1. Hipotesis General

La aplicacién web usando web Scraping se relaciona positivamente con la busqueda en
bolsas de trabajo de tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de

la Universidad Privada de Tacna.

1.5.2. Hipétesis Especificas

a. Existe una relacion entre la Usabilidad y la Busqueda en Bolsas de Trabajo
de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de Tacna.

b. Existe una relacion entre la Actualizacion y el tiempo de busqueda en Bolsas

de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de Ingenieria de



Sistemas de la Universidad Privada de Tacna.

Existe una relacién entre la Adaptabilidad y complejidad de aplicativos en la
busqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna.

Existe una relacion entre la Operabilidad e interaccidén con el sistema en la
bdsqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia de la Escuela Profesional de

Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

En el articulo desarrollado por Boselli (2018), que tiene como titulo “WoLMIS: un sistema
de inteligencia del mercado laboral para clasificar las ofertas de empleo web” presentd
WoLMIS, un sistema destinado a recopilar y la clasificacion automatica de vacantes de
trabajo web multilinglies con respecto a una taxonomia estandar de ocupaciones. El
sistema propuesto ha sido desarrollado para el Cedefop europeo agencia, que apoya el

desarrollo de la Educacion y Formacién Profesional Europea.

En la tesis desarrollado por Poudel (2021), que tiene como titulo “Aplicacion web
de citas de trabajo con tecnologias web modernas”. Su objetivo fue es identificar las
pilas y tecnologias modernas que se usan mas comunmente en el mercado competitivo
actual e implementar esas tecnologias en una aplicacion web fullstack de citas de
trabajo. Su funcionalidad principal fue encontrar y vincular a los solicitantes relevantes

con las empresas, dandoles la oportunidad de demostrar su valia.

En la tesis desarrollado por Legaspi (2016), que tiene como titulo “Scraping de
sitios web dindmicos para datos econdmicos”. Su enfoque fue sobre sitios web
econoémico y como pocas herramientas se centran en la extraccion de informacién de
una web dinamica. Por ello estudiaron e implementaron algunas herramientas que
permitan a los desarrolladores abordar estas paginas desde una perspectiva de obtener

la informacion de una Web Dinamica.

En la Tesis desarrollado por Gallagher (2018), que tiene como titulo “Scraping
de sitios web para la aplicacion de la ley”. Este proyecto propuso realizar una
investigacion en el area del web scraping y como puede ser utilizado como una
herramienta para las agencias de aplicacion de la ley. El enfoque principal fue detectar
los casos potenciales de trata de personas en linea a través de la extraccion informacién
de sitios web, sin embargo, esto se puede aplicar a cualquier delito que se encuentre

en la web.



2.1.2. Antecedentes Nacionales

En la tesis desarrollado por Mamani y Apaza (2014), “Aplicacion web de bolsa de
empleo de empresas y personas utilizando el APl de Google Maps para la accesibilidad
a la informacion de oportunidades laborales en la region Puno, 2013.”. Tuvo como
finalidad el desarrollo de un aplicativo web para su bolsa de trabajo utilizando APIS de
los mapas de Google para tener acceso a la mayor parte de la informacion de puestos
laborales en la region de Puno. Se concluyd que, al usar tecnologias de informacion
como las APIS, Google Maps, PHP, MYSQL, AJAX y JQuery que sirvieron para
construir el aplicativo web ayud6 a la obtencion de informacion geografica de las
empresas de Puno, dando como resultado que la informacion de las bolsas de trabajo

llegue de forma répida e intuitiva para el usuario final.

En la tesis desarrollador por Lépez (2018), que tiene como titulo “Prototipo de
bolsa de trabajo basado en aplicaciones Web progresivas para la mejora del proceso
de practicas pre profesionales y seguimiento al egresado en la universidad nacional
tecnolodgica de lima sur”. Este desarrollo tuvo como finalidad mostrar que tan beneficioso
seria usar aplicaciones web progresivas para mejorar la bolsa de trabajo para la
Universidad Nacional Tecnolégica de Lima Sur. Tuvo como resultado una
automatizacién reduciendo de cinco a un minuto los procesos para los tramites de las

practicas preprofesionales y también un seguimiento a su egresado.

En la tesis desarrollado por Tenorio (2021), que tiene como titulo
“Implementacion de una plataforma de metabuscadores “Smart Hotel” para optimizar el
proceso de busqueda y seguridad de hoteles online en la provincia de Chiclayo”. Su
objetivo fue de subsanar los problemas que tienen en la actualidad agilizando los
procesos de busqueda de los hoteles de la provincia de Chiclayo, utilizando una
plataforma de metablsqueda para agilizar el tiempo de blsqueda de un hotel y tener

una informacion detallada del mismo.



2.2. Bases Teoéricas

2.2.1. Aplicacién Web

Una aplicacién web, también conocida como aplicacibn web, es un programa de
computadora con funcionalidad y elementos interactivos. Utiliza tecnologias web
regulares para construirlo, pero también almacena datos y los manipula de acuerdo con

las necesidades del usuario (Nyakundi, 2021).

Las aplicaciones web son extremadamente personalizables y pueden realizar
una amplia gama de tareas y funcionalidades, como crear, leer, actualizar y eliminar
datos en la aplicacién. Son mas complejos y dificiles de construir, por lo que requieren

un equipo experimentado de desarrolladores para crearlos (Nyakundi, 2021).

Al ser web apps no requiere de instalacion instalarse, se aprecio en la web y
moévil como una web normal. Por ello, no se publica en una tienda de apps y se

promocionan de forma independiente (Cuello & Vittone, 2013).

2.2.1.1. Beneficios de las aplicaciones web
Una aplicacion web tiene muchos beneficios, entre ellos:

— No necesita instalarlo en el disco duro, por lo que no causa limitaciones de
espacio.

— Requiere menos soporte y mantenimiento de la empresa y menores
requisitos técnicos de la computadora del usuario.

— Una aplicacién web reduce los costes tanto para el usuario final como para
la empresa.

— Las aplicaciones web siempre estan actualizadas porque las actualizaciones
se aplican de forma centralizada.

— Todos los usuarios pueden acceder a la misma version por lo que elimina
cualquier problema de compatibilidad.

— Puede acceder a las aplicaciones web en cualquier lugar con un navegador
web.

— Siempre que el navegador sea compatible, las aplicaciones web pueden
ejecutarse en multiples plataformas, independientemente del sistema
operativo o dispositivo.

— Las aplicaciones web descargan al desarrollador de la responsabilidad de

construir un cliente que sea compatible con un tipo especifico de
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computadora o un sistema operativo en particular.
— Las aplicaciones web reducen la pirateria de software en aplicaciones web

basadas en suscripcion.(Indeed Editorial Team, 2021)

2.2.2. Bolsade trabajo

Se trata de una web donde se organizan diferentes ofertas de trabajo para que tanto
vendedores como potenciales candidatos puedan encontrar la informacion que
necesitan de una forma mas &gil, rapida y organizada. Hoy en dia, el constante
desarrollo de las nuevas tecnologias hace que los buscadores de empleo ya no tengan

que ir en persona a presentar su curriculum.

En la mayoria de las empresas, organizaciones, academias, fundaciones,
universidades e industrias, entre otras, tienen la opcion de que los visitantes de su sitio
web tengan la opcidn de cargar un CV de su sitio web en la base de datos de ese portal,
incluso, tener portales web en todos los paises especificamente dedicados hasta la
publicacion de vacantes por tema, habilidad, empresa, ubicacién y region, areas en las

que la persona quiere y puede trabajar(Bolsas de Empleo - DeGerencia.Com, 2002).

La bolsa de trabajo virtual se promociona como una ventaja para aquellos que
no tienen el tiempo o no saben coémo preparar un disefio de programa usable para otros,
puesto que la mayoria de estos portales lo tienen en diferentes tipos de formato. Los
visitantes solo tienen que llenar un formulario con sus datos mas relevantes tales como:
antecedentes, intereses, fotos, investigaciones, conocimientos, experiencias Yy
expectativas, entre otros aspectos necesarios para la seleccion de candidatos al puesto

que ofrece la empresa (Bolsas de Empleo - DeGerencia.Com, 2002).

Este es un sitio web donde se organizan los diferentes requisitos de trabajo para
que tanto los vendedores como los posibles candidatos puedan encontrar la informacion
gque necesitan de una manera mas flexible, rdpida y organizada. Hoy en dia, el constante
desarrollo de nuevas tecnologias hace que los buscadores de empleo ya no tengan que
ir personalmente al lugar de las ofertas de trabajo para presentar un curriculum. En la
mayoria de las empresas, organizaciones, academias, fundaciones, universidades e
industrias, entre otras, tienen la opcion de que los visitantes de su sitio web tengan la
opcién de cargar un CV de su sitio web en la base de datos de ese portal, incluso, tener
portales web en todos los paises especificamente dedicados a la publicacién de
vacantes por tema, habilidad, empresa, ubicacién y regién, areas en las que la persona

quiere y puede trabajar. .

La bolsa de trabajo virtual se promociona como una ventaja para aquellos que
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no tienen el tiempo 0 no saben coémo preparar un disefio de programa usable para otros,
debido a que la mayoria de estos portales lo tienen. tipo formato Los visitantes solo
tienen que llenar un formulario con sus datos mas relevantes tales como: antecedentes,
intereses, fotos, investigaciones, conocimientos, experiencias y expectativas, entre
otros aspectos necesarios para la seleccién de candidatos al puesto que ofrece la

empresa (Bolsas de Empleo, 2002).

2.2.2.1. Caracteristicas de las bolsas de trabajo

Este tipo de herramientas facilita a las personas las busquedas laborales, pues el
proceso se vuelve mas cédmodo en portales web. Al iniciar la vida en el mundo laboral,
es comun enfrentarse estas cuestiones de cédmo y donde iniciar las busquedas (Pérez,
2022).

Por mucho tiempo para encontrar empleo teniamos que ir de empresa a
empresa a entregar CV, leer el periédico o camine por la ciudad y pregunte sobre los

lugares donde hay vacantes, la busqueda actualmente se realiza en linea (Pérez, 2022).

Para iniciar con esta blUsqueda es necesario tener una cuenta en cada
plataforma, siempre utilizando un nombre formal en el usuario y proporcionando datos
concretos y correctos, entre ellos, nombre, direccion, fecha de nacimiento y otros.
Ademas, adjuntar el CV y recopilar los requisitos especificados en la plataforma (Pérez,
2022).

2.2.2.2. Tipos de Bolsa de Trabajo.

a. Bolsas de trabajo especializadas

Son temas especificos del mercado laboral, es decir, &reas funcionales. como en TI,
marketing, etc. Se puede apreciar en paginas como freelancer.es o workana.com

gue ofrece trabajos para freelancers (Pérez, 2022).

b. Bolsade trabajo generales

No estan enfocados a un area en particular, pero claro, si cumplen con los requisitos,
brinda servicios a todos los que necesiten trabajar. Pueden verse en paginas como

bumeran.com, neuvoo.com (Pérez, 2022).
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c. Bolsas de trabajo regionales

Enfocados en un pais, ciudad o en la region exacta donde se encuentra la
perspectiva o panorama laboral. Se puede observar en paginas como

computrabajo.com.pe especializada en dar trabajo en Peru (Pérez, 2022).

2.2.3. Web Scraping

El web scraping es una técnica utilizada para extraer informacién de paginas web de
forma automatizada a través de programas de software que simulan la navegacién de
un humano en la web ya sea utilizando el protocolo HTTP de forma manual o
incorporando un navegador en una aplicacion. En definitiva, un programa desarrollado

que navega y hace lo que harias tu en la web (GeeksforGeeks, 2021).

Web Scrapers puede extraer datos de sitios particulares datos especificos que
desea el usuario. Lo mejor es especificar los datos que desea para que solo extraiga
esos datos rapidamente. Como ejemplo se podria buscar en una pagina de Amazon los
tipos de exprimidores disponibles, pero es posible que solo desee los datos sobre los

modelos de estos y no las resefias por los clientes (GeeksforGeeks, 2021).

Entonces, cuando un raspador web necesita raspar un sitio, primero se
proporcionan las URL. Luego carga todo el codigo HTML para esos sitios y un raspador
mas avanzado podria incluso extraer todos los elementos CSS y Javascript también.
Luego, el raspador obtiene los datos requeridos de este cédigo HTML y genera estos
datos en el formato especificado por el usuario. En su mayoria, esto tiene la forma de
una hoja de célculo de Excel o un archivo CSV, pero los datos también se pueden

guardar en otros formatos, como un archivo JSON (GeeksforGeeks, 2021).

2.2.3.1. Tipos de web scrapers

a. Rascadores autoprogramados

Gran parte de la informacion de este articulo se refiere a web scrapers
autoprogramados. Cualquiera puede construir un raspador web para la
investigacion, especificamente para recopilar datos. Crear un web scraping también
es facil, puesto que solo requiere un lugar para almacenar datos, como una hoja de
célculo o una base de datos, y el sitio del que desea extraer informaciéon (Scrapeit,
2021).
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b. Extensiones del navegados

Las extensiones de navegador son probablemente el tipo mas comin de web
scraper. Estos son software descargable para su navegador para que pueda
recopilar informacién sin tener que crear un raspador. Muchas extensiones de
navegador (algunas de las cuales ya puede usar) utilizan el raspado para recopilar
y mostrar informacion. Honey, por ejemplo, busca ofertas extrayendo datos e

informacién de precios de cualquier pagina web que estés visitando.

c. Raspadores interactivos

Los raspadores interactivos son similares a las extensiones, pero no se descargan
ni instalan en un navegador o computadora y funcionan directamente desde una

pagina.

2.2.3.2. Para qué se utiliza el web scraping

La categoria de datos Utiles puede incluir catalogos de productos, imagenes, videos,
texto, informacién de contacto, etc. Estas son algunas de las causas mas comunes de

raspado.

a. Monitoreo de marca

Si vende productos en linea y quiere saber como las personas perciben la marca en
un nivel emocional y qué dicen sobre usted en linea, el monitoreo de marca puede
brindar esa informacion. Cualquier informacion disponible que le permita evaluar el
sentimiento real de la marca y ajustar el servicio al cliente y las estrategias de
marketing para mejorar la reputacion y el conocimiento de la marca esta disponible

a través del web scraping.

- Precios

— Buscar palabras clave
— Actitudes y criticas

- Diferencias geogréficas

- Colocacién de productos

b. Investigacion de mercado

Necesita una gran cantidad de datos en tiempo real para obtener informacion sobre
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las tendencias del mercado. A menudo ocurre que las nuevas ideas y productos
luchan por llegar al mercado debido a la poca o ninguna demanda de un producto
desconocido. Antes del lanzamiento del producto, debe investigar en qué confia y
guiere su publico objetivo. Los datos de alta calidad, voluminosos y confiables
contribuyen al andlisis de mercado Y la inteligencia empresarial en todo el mundo (
Scrapeit, 2021).

- Las tendencias del mercado

- precios de mercado

— Nuevos productos y servicios

— Optimizacion del punto de entrada
- Entendimiento del cliente potencial

— Supervision y andlisis de la competencia

Monitoreo de precios

A medida que aumenta la competencia y crecen los mercados en linea, también lo
hace la demanda de web scraping. Extraer informacion de precios y productos de
los sitios de comercio electronico y luego convertirla en inteligencia es una parte
integral de las empresas actuales que desean tomar mejores decisiones de precios

y marketing (Scrapeit, 2021).

— Analisis de precios
- Precios de la competencia
- Seguimiento de tendencias de productos

— Optimizacion de ingresos

Ahora los competidores pueden automatizar sus actividades de recuperacion de
informacién hasta el punto en que su sitio refleje automaticamente el mejor precio

después de analizar los precios en los sitios de la competencia (Scrapeit, 2021).

Generacion lider

El Scrapping, por otro lado, le permite recopilar informaciéon de contacto disponible
sobre clientes potenciales y clientes de Internet. Entonces, por ejemplo, puede
comprender de dénde provienen sus clientes potenciales, asegurarse de que los
clientes potenciales estén realmente interesados en comprar o hacer que el proceso
de recopilacion de clientes potenciales se adapte mejor a la audiencia especifica a

la que desea llegar (Scrapeit, 2021).
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- Creacion de una lista de clientes potenciales
— Obtener informacion de contacto
— Atraer clientes potenciales

- datos de empleados

Monitoreo de noticias y contenido

Los medios pueden, a través de las noticias, agregar valor a su marcay representar
una amenaza. Si usted es una empresa que depende de analisis de noticias
oportunos o una empresa que aparece con frecuencia en los medios, el web
scraping de datos de noticias es una excelente solucién de monitoreo, agregando y

analizando las historias mas importantes de su industria (Scrapeit, 2021).

- Seguimiento de la competencia
— Influir en la toma de decisiones
- Campaias politicas

- Compromiso de la audiencia

— Analisis de sentimiento publico

Andlisis de redes sociales

Las plataformas de redes sociales son fuentes de datos muy valiosas,
especialmente cuando se trata de contenido generado por humanos. Las grandes
empresas y organizaciones quieren saber qué dice la gente sobre ellas, y una
manera facil de hacerlo es analizar las publicaciones en las redes sociales, los me

gusta, los comentarios, las resefias y mas (Scrapeit, 2021).

- Andlisis de los sentimientos

- Mercadotecnia e investigacion social

- Mejora de las respuestas de relaciones publicas
- Compromiso de la audiencia

- Construccion de estrategia de negocios

— Procesos de desarrollo

Datos inmobiliarios

La transformacién n digital de la industria inmobiliaria en los ultimos afios ha
cambiado drasticamente la forma en que operan las empresas. Usando los datos
recopilados en sus actividades diarias, los agentes y corredores ahora pueden tomar

decisiones informadas en el mercado, evaluar con seriedad los valores de las
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propiedades y los rendimientos de los alquileres, comprender hacia donde se dirige

el mercado e invertir sabiamente (Scrapeit, 2021).

- Tasacion del valor de la propiedad

- Seguimiento de la competencia

- Datos sobre agentes, corredores, precios, casas, apartamentos, hipotecas,
ofertas

— Monitoreo del sentimiento del cliente

— Analisis de mercado

- Seguimiento de las tasas de vacantes

- Estimacién de rendimientos de alquiler

Datos financieros

El sector financiero depende en gran medida del web scraping para optimizar sus
estrategias de inversion mediante el analisis de las condiciones actuales del
mercado financiero, la identificacion de cambios y tendencias en el mercado y el
seguimiento de las noticias que afectan a las acciones y la economia (Scrapeit,
2021).

- Toma de decisiones de inversion

- Datos de noticias econémicas y politicas

- Seguimiento de la competencia

- Rotacion

- Estimacién de los fundamentos de la empresa

- Datos e investigacion sobre el precio actual de las acciones

— Datos ilimitados de la industria financiera

Machine Learning

El aprendizaje automatico permite tecnologias como los automoviles sin conductor,
los vuelos espaciales, el reconocimiento de imagenes y de voz. Sin embargo, los
modelos necesitan la informacién para mejorar la precision y la confiabilidad. Por lo
tanto, los sitios web y las plataformas en linea son algunos de los recursos para
obtener datos sin procesar para desarrollar y mejorar los modelos de aprendizaje
automatico. Las herramientas de web scraping permiten recopilar grandes
cantidades de puntos de datos, texto e imagenes para analizar datos en tiempo real,

entrenar modelos predictivos y optimizar modelos NLP (Scrapeit, 2021).
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2.2.3.3. Proceso del Webscraping

El objetivo de todos los raspadores web es comprender la estructura de un sitio web de
destino para que luego puedan extraer todos los datos necesarios y exportarlos en un
nuevo formato legible. El raspador web recibe una o mas URL de las que raspar los
datos. El raspador luego cargara el cédigo HTML de la pagina relevante. Los raspadores
mas avanzados muestran todo el sitio, incluidos los elementos CSS y Javascript. Luego,
el raspador comenzard a recuperar todos los datos de la pagina o datos especificos que

el usuario haya seleccionado (Scrapeit, 2021).

Al final, este genera todos los datos recopilados en el formato que el usuario
desea. La mayoria de los raspadores generan datos en hojas de célculo de Excel,

JSON, CSV, formatos XML que se pueden usar para API.

2.2.3.4. Herramientas y librerias para lenguajes de programacién

Encontrardas muchas herramientas de analisis. Estan escritos en diferentes lenguajes
de programacion: Ruby, PHP, Python. Se utilizan varios tipos de bots, muchos de los
cuales son totalmente personalizables para reconocer estructuras HTML Unicas de
sitios, extraer y convertir contenido, almacenar datos recopilados o extraer datos de API.
Hay programas de codigo abierto donde los usuarios realizan cambios en el algoritmo

si necesario. Entonces, aqui hay un ejemplo de algunos (Scrapeit, 2021).

a. Python

Las bibliotecas de Python proporcionan funciones eficientes y rapidas para el
analisis. Muchas de las herramientas se pueden conectar a una aplicacién estandar

en formato API para crear rastreadores personalizados (Scrapeit, 2021).

— BeautifulSoup. Este es un paguete para analizar documentos HTML y XML y
convertirlos en arboles de sintaxis. Utiliza analizadores HTML y XML como

htmi5lib y Lxml para extraer datos.

— Selenium. Una herramienta que funciona como un controlador web: abre el
navegador, hace clic en elementos, completa formularios, se desplaza por las
paginas y mas. Necesita la instalacién de controladores para interactuar con un

navegador especifico antes de comenzar.

— Lxml. Biblioteca con herramientas para el manejo de archivos HTML y XML.

Tiene una alta velocidad de andlisis de documentos y paginas grandes y una
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funcionalidad conveniente. Para obtener mas funcionalidad, puede combinar
Lxml y Beautiful Soup, ya que son compatibles entre si. Beautiful Soup usa Lxml

como analizador.

b. Java

Java implementa varias herramientas y bibliotecas, asi como API externas que se

pueden usar para analizar (Scrapeit, 2021).

Jsoup: un proyecto de codigo abierto para extraer y analizar datos de paginas
HTML. Las funciones principales incluyen la carga y el analisis de paginas
HTML, la gestién de elementos HTML, la compatibilidad con proxy, el trabajo

con selectores CSS, etc.

Jaunt: una biblioteca que se puede usar para extraer datos de paginas HTML o
datos JSON con un navegador sin interfaz. Utiliza su propia sintaxis, puede
ejecutar y procesar solicitudes y respuestas HTTP individuales e interactlia con
la API REST para la extraccion de datos.

HTMLUnit: permite simular eventos del navegador y admite JavaScript.

HTMLUnit admite el analisis basado en XPath, a diferencia de JSoup.

JavaScript

JavaScript también tiene bibliotecas de andlisis listas para usar con practicas API

funcionales (Scrapeit, 2021).

Cheerio: el analizador crea el arbol DOM de la pagina y facilita el trabajo. Analiza

el marcado y proporciona funciones para procesar los datos resultantes.

Apify SDK: una biblioteca de Node.js que puede usar con Chrome Headless y
Puppeteer. Apify permite realizar un recorrido profundo de un sitio web completo
utilizando una cola de URL. Puede ejecutar cddigo analizador para multiples

URL en un archivo CSV sin perder datos si el programa falla.

Puppeteer: es una biblioteca de nodos que proporciona una API de alto nivel
para controlar el navegador Chromium o Chrome a través del protocolo
DevTools. Se ejecuta sin interfaz de forma predeterminada, pero se puede

cambiar para que se ejecute por completo (sin interfaz). Esta construido por
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Google y se puede lograr lo siguiente: Scrapear datos de internet, crear pdf a
partir de paginas web, toma capturas de pantalla, crear pruebas de
automatizacion, cree una version renderizada del lado del servidor de la
aplicacion, seguimiento del proceso de carga de la pagina y automatice el envio

de formularios.

2.2.3.5. Legalidad del Web Scraping

Puede surgir un conflicto entre la licitud del web scraping, debido a que dicha
informacién podria ser propiedad de una persona en particular. No obstante, este
dilema puede resolverse de manera sencilla al establecer que cualquier informacion
accesible publicamente en la web, sin limitaciones significativas, puede ser extraida de
manera legitima (Innovacion, 2021). Para esto, el portal de ciberseguridad detalla 3
criterios para que se extraigan legalmente una informacion en la web:

- El usuario debe haber hecho publico sus datos.

- No es necesario una cuenta en la pagina para acceder a la informacion

- Los datos no deben estar bloqueados por el archivo robots.txt que puede

estar en la pagina de hospedaje.

Un caso concreto de web scraping que se encuentra dentro de los limites legales
es la obtencion de informacion de una persona desde una pagina web relacionada con
el trabajo o redes sociales. Hay situaciones especificas y permitidas en las cuales, al
registrarse en un sitio web, se aceptan sus términos y condiciones que permiten a

terceros realizar basquedas y recopilacién de datos (Innovacién, 2021).

Aunque haya accedido utilizando una cuenta personal o privada, esta otorgando
al proveedor la autorizacion para compartir sus datos con determinadas compafiias,
como se evidencia en situaciones como el caso de Cambridge Analytica y su

recoleccién de informacion privada de usuarios de Facebook (Innovacion, 2021) .

2.2.4. Modelo Cliente-Servidor

El modelo cliente-servidor es una arquitectura de red que describe como los servidores
comparten recursos e interacttan con los dispositivos de red. Para las empresas
modernas y los centros de datos, muchos servidores facilitan procesos como el correo
electrénico, laimpresion, las conexiones a Internet, el alojamiento de aplicaciones y mas

(Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).
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El modelo cliente-servidor describe cémo los dispositivos de red, como
estaciones de trabajo, computadoras portatiles y dispositivos 10T, conocidos como
clientes, realizan solicitudes a maquinas de red o software capaces de completar la

solicitud, conocidos como servidores (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

Las tendencias de los centros de datos muestran que los administradores

implementan cada vez mas servidores virtuales para una variedad de cargas de trabajo.

2.2.4.1. Componentes de un modelo cliente servidor

Todos los marcos cliente-servidor contienen tres ingredientes principales: clientes,

servidores y los dispositivos de red para conectar los dos segmentos.

Los datos que se presentan en la tabla 1, corresponden los ejemplos de que puede

haber en un Modelo de Cliente y Servidor

Tabla 1
Ejemplos Cliente Servidor

Ejemplos de

Ejemplos de clientes Ejemplos de servidor dispositivos de red
Puesto de trabajo Servidor de base de datos Centro
Escritorio DNS Puente
Servidor de aplicaciones
Ordenador portétil Cambiar
web

Tableta Servidor de archivos enrutador
teléfono inteligente Servidor proxy Puerta
Dispositivo 10T Maquina virtual Modem

Nota. (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

2.2.4.2. Cliente

Las empresas alguna vez confiaron en estaciones de trabajo que compartian un solo
sistema operativo, pero el entorno de Tl actual se esfuerza por lograr la interoperabilidad
entre sistemas, dispositivos, aplicaciones y productos. Debido a que los clientes de red
son tipos de dispositivos y sistemas operativos cada vez mas heterogéneos, los
administradores tienen la responsabilidad adicional de garantizar la compatibilidad
(Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).
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a. Servidores

Las maquinas hiperenfocadas que brindan recursos de Tl a los clientes son los
servidores fisicos, virtuales y basados en la nube alojados en los centros de datos
modernos. Los servidores son la autoridad central para varios procesos digitales
esenciales en los que confian las organizaciones empresariales (Arquitectura
Cliente-Servidor, 2021).

b. Dispositivos de red

El marco requiere dispositivos de red fisicos o inalambricos como concentradores,

conmutadores y enrutadores para conectar servidores, clientes y recursos.

Con la conexién entre clientes y servidores establecida, los administradores pueden
configurar cémo los dispositivos cliente realizan solicitudes y designan servidores

para completar tareas especificas (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

c. Funcionamiento el modelo cliente-servidor.

Una arquitectura operativa cliente-servidor facilita el siguiente proceso:
— El cliente envia una solicitud a través de un dispositivo habilitado para la red.
— El servidor de red recibe y procesa la solicitud.

— El servidor entrega una respuesta al cliente.

El modelo cliente-servidor es ampliamente aplicable y relevante para cualquier
persona que busque comprender las redes de entrega de contenido (CDN) o la
mecanica de las redes perimetrales. Las capacidades del servidor se acercan al
borde de la red, el proceso cliente-servidor estd fisicamente mas cerca de los

usuarios finales (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

En la figural, se puede observar un grafico disefiado por Sam Ingalls del proceso

de la comunicacién entre cliente y servidor



Figura 1

Grafico del modelo Cliente Servidor
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Nota. (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).
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2.2.4.3. Ejemplos de modelos cliente-servidor

a. Correo electrénico facilitador

22

La comunicacién es esencial para las organizaciones empresariales y el correo
postal no puede competir con la velocidad y confiabilidad del correo electronico. El
alojamiento de comunicaciones de correo electrénico para una organizacion o red
por un servidor especifico ha sido la opcion de la industria desde hace mucho tiempo
para controlar cuentas y actividades de correo electrénico particulares (Arquitectura
Cliente-Servidor, 2021).

A través de protocolos como IMAP, POP3 y SMTP, los administradores pueden
establecer un sistema que facilite, asegure y mantenga las comunicaciones por
correo electrénico. Ademas, al usar sus cuentas de correo electrénico, el personal
son los clientes que realizan solicitudes para enviar correos electrénicos, cargar
archivos adjuntos y almacenar contactos en un servidor de correo electronico
(Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

Acceso al contenido web

Cuando un cliente web desea acceder a un sitio web especifico, ingresa la URL y el

navegador solicita una direccion IP del sistema de nombres de dominio (DNS). El
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servidor DNS asigna al usuario una direccion IP para su identificacion y envio de

resultados.

Al navegar al sitio web, un cliente activd un contenido web especifico al que el
usuario solo puede acceder a través de una respuesta HTTP proporcionada por un
servidor web. En este caso, el usuario final es el cliente al que se le presenta el
contenido digital. El servidor DNS y el servidor web establecen y facilitan la conexién
a una base de datos que aloja el contenido web (Arquitectura Cliente-Servidor,
2021).

Lo datos presentados en la tabla 2, menciona la ventajas y desventajas que puede

haber en un modelo cliente Servidor.

Tabla 2
Ventajas y desventajas del modelo cliente-servidor

Ventajas Desventajas

Menos control de algunos dispositivos de
Acceso central y control de datos g
re

Sistema  eficiente, escalable vy o _ y
_ Costo inicial e implementacion
organizado

Equilibrio de carga para un rendimiento Experiencia técnica para el mantenimiento

Optimo continuo

Opciones de redundancia y _ _
y Servidores en riesgo de ataques DoS
recuperacion de datos

_ _ - Los clientes son vectores de ataque cuando
Red interconectada de dispositivos _
son violados

Nota. (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

2.2.4.4. Tipos de arquitecturas cliente-servidor

Los cuatro tipos de marcos cliente-servidor son representativos de cémo evolucioné la

relacion cliente-servidor con los avances en redes.

a. Sistematodo en uno

Todos los ajustes de configuracion cliente-servidor, la interfaz de usuario, la légica
empresarial y la légica de la base de datos se encuentran en dispositivos de red en

la arquitectura base cliente-servidor. A menudo limitados a redes mas pequefias, los
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marcos de 1 nivel incluyen capas de presentacion, negocios y acceso a datos en la

misma maquina (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

b. Clientey servidor

Las arquitecturas de 2 niveles agregan un servidor a la mezcla y separan la capa de
presentacion en una interfaz de usuario, donde el cliente realiza solicitudes fuera de
sus capacidades. Los clientes y servidores asumen mas légica empresarial y de
base de datos en distintos niveles, lo que proporciona a los administradores cierto

control (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

c. Software intermedio

Para proteger y enriquecer aln mas la arquitectura de 2 niveles, este marco
incorpora middleware entre el nivel del cliente (capa de presentacion) y el nivel del
servidor (capa de la base de datos). Esta capa de aplicacién proporciona un tercer
nivel, lo que permite una gestion mas compleja de la légica empresarial. Los
ejemplos de middleware, como los servidores de aplicaciones web, ofrecen
equilibrio de carga, mayor almacenamiento y seguridad (Arquitectura Cliente-
Servidor, 2021).

d. N-Tier: arquitectura multinivel

Trabajando a partir de la arquitectura de 3 niveles, N-Tier describe el uso adicional
de middleware para segmentar el trafico y las funciones de la red. Aunque esto
conlleva una mayor complejidad, las organizaciones empresariales modernas
requieren la flexibilidad, la escalabilidad y la seguridad de las arquitecturas de varios

niveles (Arquitectura Cliente-Servidor, 2021).

2.2.5. Metodologia

Las empresas de hoy operan en un entorno global en constante cambio. continuo. Debe
responder a nuevas oportunidades y nuevos mercados. Las cambiantes condiciones
econdmicas y la aparicion de productos y servicios competitivos. El software es una
parte de casi todas las operaciones comerciales, por o que se necesita un nuevo
software (Neonrain, 2022).
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2.25.1. Metodologia Agil

Durante la dltima década, las metodologias agiles han pasado de un uso marginal a la
corriente principal, y muchas organizaciones y proveedores de servicios reconocen las
ventajas técnicas de desarrollar con agilidad. En esta publicacion de blog, exploraremos
los beneficios de Agile para las organizaciones interesadas en crear aplicaciones web

o software a medida (Neonrain, 2022).

2.2.5.2. Scrum

Es una metodologia iterativa de desarrollo de software disefiada especificamente para
crear productos mas rapido. Agile Scrum utiliza ciclos de desarrollo cortos predefinidos
(lamados sprints o ciclos), y cada ciclo da como resultado una funcionalidad

potencialmente entregable (Neonrain, 2022).
a. Inicio rapido

Otras metodologias de desarrollo requieren que defina y alcance todo el proyecto
antes de que pueda comenzar. Podemos comenzar de inmediato. Tan pronto como
sepamos lo suficiente, podremos construir. Luego agregamos a medida que los

detalles se vuelven mas claros (Neonrain, 2022).

b. Entrega de resultados anticipados

La retroalimentacién es clave en este proceso, ya que determina los préximos
pasos. Programamos reuniones de demostracion periddicas en las que le
mostramos exactamente en qué se trabajé y hacemos que las partes interesadas

jueguen con él. (Neonrain, 2022).

c. Flexibilidad de alcance

Las cosas cambian: a diferencia de un enfoque tradicional en cascada, Agile Scrum
esta disefiado para manejar el cambio de alcance, al comienzo o al final del proyecto
(Neonrain, 2022).

d. Transparencia

Mostrar su presupuesto de software en funcionamiento regularmente le permite

tener la tranquilidad de saber que las cosas van por buen camino (Neonrain, 2022).
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e. Visibilidad de la hoja de ruta

Trabajamos con usted para desarrollar y mantener una lista de todos los
elementos/caracteristicas que deben lograrse para el proyecto especifico. Puede
optar por dividir un proyecto en fases, en cuyo caso las proximas fases actiian como

su hoja de ruta (Neonrain, 2022).

f. Tiempo de comercializacion mas rapido

Nuestro proceso esta orientado a desarrollar un producto minimo viable (MVP).
Queremos hacer algo rapido y publicarlo para recibir comentarios. Cuanto antes
reciba comentarios, antes podra decidir cambiar las cosas o sentirse coémodo con

sus decisiones (Neonrain, 2022).

2.3. Definicién de Términos
2.3.1. Aplicaciones Web

Una aplicacion web es un programa informatico que utiliza un navegador web para
realizar una funcién determinada. También se denomina aplicacion web. Las
aplicaciones web estan presentes en muchos sitios web. Un ejemplo simple es un

formulario de contacto en un sitio web (Indeed Editorial Team, 2021).

2.3.2. Web scraping

Un proceso conocido como web scraping (también denominado web crawler) consiste
en una herramienta o un fragmento de c6digo que se encarga de obtener informacion
de paginas web en Internet. Diversos webs scrapers han desempefiado un papel
fundamental en el crecimiento de los datos a gran escala, brindando a los usuarios la
facilidad de recuperar la informacién que requieren. Ademas, las herramientas de web
scraping de cdodigo abierto permiten a los usuarios programar en base a su codigo fuente
0 estructura, y contribuyen significativamente a agilizar y simplificar el proceso de

extraccién de datos de manera amplia y eficiente (Tovar, 2021).

2.3.3. Bolsade trabajo

Una bolsa de trabajo es un sitio web utilizado por los empleadores para anunciar sus
puestos vacantes a los solicitantes de empleo. Los solicitantes de empleo pueden

utilizar bolsas de trabajo para buscar nuevas oportunidades laborales en su area y
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profesion. Algunos sitios de bolsas de trabajo conocidos son Indeed , Glassdoor y

Careerjet , por nombrar algunos (Workable, 2022).

2.3.4. Javascript

JavaScript se creo inicialmente para "dar vida a las paginas web". Los programas en
este lenguaje se denominan scripts. Se pueden escribir directamente en el HTML de
una péagina web y ejecutarse automaticamente a medida que se carga la pagina. Los
scripts se proporcionan y ejecutan como texto sin formato. No necesitan preparacion

especial o compilacién para funcionar (Kantor, 2022).

2.3.5. Npm:

Node Package Manager (npm) es uno de varios administradores de paquetes
(predeterminado para Node.js) lanzado en 2010 y se usa para administrar las
dependencias de los paguetes. Es uno estandar para almacenar y recuperar proyectos
de JavaScript NPM no es solo un depésito de paquetes, sino también una herramienta
para comunicarse con las instalaciones de almacenamiento (Sirotka, 2022). Es popular
porgue es un gran repositorio de software de cédigo abierto en su mayoria y cualquiera
puede usarlo de forma gratuita y en lugar de copiar y pegar cddigo, se usan
administradores de paquetes para instalar el codigo en su proyecto (Jessica Chan -
Coder Coder, 2021).

2.3.6. React

React es una biblioteca de desarrollo de interfaz de usuario basada en
JavaScript. Facebook y una comunidad de desarrolladores de codigo abierto lo
ejecutan. Aungque React es una biblioteca mas que un lenguaje, se usa ampliamente en
el desarrollo web. Es una de las bibliotecas frontend mas utilizadas para el desarrollo
web (Deshpande, 2022). Este Ayuda a los desarrolladores a crear interfaces de usuario
(Ul como un arbol de pequefias piezas llamadas componentes. Un componente es una
combinacion de HTML y JavaScript que captura toda la l6gica necesaria para mostrar
una pequefia seccion de una interfaz de usuario mas grande. Cada uno de estos
componentes se puede construir en partes sucesivamente complejas de una aplicacion.
(Baer, 2022).
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2.3.7. Redis

Es un almacén de clave-valor en memoria que a menudo se usa como caché para hacer
gue las bases de datos tradicionales sean mas rapidas. Sin embargo, se ha convertido
en una base de datos multimodelo capaz de realizar busquedas de texto completo,

relaciones graficas, cargas de trabajo de IA y mas (Delaney, 2022).

2.3.8. Axios

Es un "cliente HTTP basado en promesas", se usan para obtener el HTML de una URL.
Permite opciones como encabezados y proxies, que veremos mas adelante (The Axios
Project, 2020).

2.3.9. Cheerio

Cheerio analiza el marcado y proporciona una API para atravesar/manipular la
estructura de datos resultante. No interpreta el resultado como lo hace un navegador
web. Especificamente, no produce una representacion visual, no aplica CSS, no carga
recursos externos ni ejecuta JavaScript, lo cual es comun para una SPA (aplicaciéon de
una sola pagina). Si su caso de uso requiere alguna de estas funciones, debe considerar
el software de automatizacion del navegador como Puppeteer y Playwright o proyectos
de emulacion DOM como JSDom (Cheerio, 2022).

2.3.10. MongoDb

MongoDB es una aplicacion de gestion de bases de datos NoSQL de codigo abierto
que sirve como alternativa a las bases de datos relacionales convencionales. A
diferencia de las bases de datos relacionales que utilizan tablas y filas, en MongoDB se
estructura la informacion en colecciones y documentos. Esta estructura resulta
especialmente beneficiosa para manejar grandes conjuntos de datos distribuidos. Por
lo general, se utiliza en aplicaciones de grandes volimenes de datos y en tareas de
procesamiento que implican informacién que no se ajusta de manera eficiente a un

modelo de bases de datos relacionales tradicional (Gillis, 2022).

2.3.11. Express

Express es el marco web de Node més popular y es la biblioteca subyacente para una
serie de otros marcos web de Node populares. Proporciona mecanismos para escribir

controladores para solicitudes con diferentes verbos HTTP en diferentes rutas URL
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(rutas), integrar con motores de renderizado de "vista" para generar respuestas
insertando datos en plantillas, establecer la configuracion comun de la aplicacion web,
como el puerto que se usara para conectarse y la ubicacion de las plantillas que se usan

para representar la respuesta (Kinsta, 2022).

2.3.12. Web Api.

API, abreviado como interfaz de programacion de aplicaciones, es una interfaz con un
conjunto de funciones, herramientas y protocolos para integrar servicios y software de
aplicaciones. Permite a las empresas permitir que sus productos y servicios interactien
con otros productos y servicios sin problemas, eliminando la necesidad de una nueva
infraestructura de conexion. La API puede ser: privada, asociada o publica (Boltic,
2022).

2.3.13. Rest Api.

La transferencia de estado representacional, abreviada como REST, es un estilo
arquitecténico que define un conjunto de restricciones para crear servicios web.
Contrariamente a las creencias populares, no es ni una Herramienta, ni un Protocolo, ni
una Biblioteca. Las APl REST estan respaldadas por la arquitectura REST y también se
conocen como APl RESTful. A continuacion, se muestran los principios y beneficios
subyacentes de la APl REST (Boltic, 2022).

2.3.14. Mern

MERN significa MongoDB, Express, React, Node, después de las cuatro tecnologias
clave que componen la pila, mongoDB como base de datos de documentos, expressjs
como marco web nodejs, reactjs como marco de javascript del lado del cliente y nodejs

como el principal servidor web de JavaScript (MongoDB, 2021).

2.3.15. Base de datos:

Una base de datos es un conjunto de datos organizado de forma sistematica. Una base
de datos compone una 0 mas tablas, cada una de las tablas tiene una 0 mas columnas
y filas. La columna guarda la informacién que deseamos guardar, las filas de una tabla
conforman un registro. Existe una infinidad de tipos de datos al momento de crear los
campos de la tabla, dependiendo de la cantidad de datos el tamafio de una base de

datos ira incrementando. Existe una variedad de gestores de base de datos los cuales
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son, Sql Server, MySQL y PostgreSQL (Oracle, 2021).

2.3.16. Bases de datos NoSQL

Una base de datos NoSQL, también conocida como no relacional, posibilita el
almacenamiento y la manipulacion de datos que carecen de una estructura definida o
que posee una estructura parcial (a diferencia de una base de datos relacional, que
establece reglas para la organizacion de todos los datos ingresados). La adopcion de
bases de datos NoSQL aument6 a medida que las aplicaciones web se volvieron mas

prevalentes y destacadas (Oracle, 2021).

2.3.17. Mvc

El Model-View-Controller (MVC) representa un enfoque arquitecténico que divide una
aplicacion en tres elementos fundamentales: el modelo, la vista y el controlador. Cada
uno de estos elementos se concibe para gestionar aspectos particulares del desarrollo
de una aplicacion. EI MVC se posiciona como uno de los marcos estandar mas
ampliamente empleados en la industria del desarrollo web, con el propésito de construir

proyectos que sean escalables y capaces de expandirse (Shubham Jha, 2021).

2.3.18. Hosting

Es un servicio que hace que su sitio web o aplicacién esté disponible en Internet.
También es uno de los elementos méas basicos a tener en cuenta al crear un sitio web.
Por lo general, lo proporciona un proveedor de alojamiento web, que es una empresa
que mantiene, configura y administra los servidores fisicos que alojan sitios web
(Arimetrics, 2022).

2.3.19. Netlify

Es una plataforma todo en uno para automatizar proyectos web modernos. Reemplace
su infraestructura de hospedaje, integracion continua y canalizacién de implementacién
con un solo flujo de trabajo. Integre funciones dinAmicas como funciones sin servidor,
autenticacion de usuarios y manejo de formularios a medida que crecen sus proyectos
(Netlify, 2022).
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2.3.20. Heoku

Es una plataforma en la nube que permite a las empresas crear, entregar, monitorear y
escalar aplicaciones. Plataforma como servicio (PaaS) en la nube basada en
contenedores. Usado por desarrolladores para implementar, administrar y escalar
aplicaciones modernas. Una plataforma es elegante, flexible y de facil uso. Ofrece a los
desarrolladores el camino mas sencillo para llevar sus aplicaciones al mercado (Heroku,
2022).
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipoy Disefio de Investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacién

Aplicada: su objetivo radica en resolver una problemética o proyecto particular,
dirigiéndose hacia la obtencién y aplicacion del conocimiento con el proposito de

beneficiar el desarrollo cultural y cientifico (Sampieri, 2018).

No Experimental: De acuerdo con (Sampieri, 2018), se podria describir como la
investigacion que se lleva a cabo sin la intencion de manipular deliberadamente
variables. En otras palabras, se refiere a estudios en los cuales no alteramos de forma

intencionada las variables independientes para observar su impacto en otras variables.

3.1.2. Disefio de Investigacién

Correlacional: Su propdsito es comprender la relacion o evaluar el nivel de conexion (sin
causalidad) que existe entre dos o mas definiciones o variables en una muestra
especifica. En este enfoque, primero se mediran las variables y luego se cuantificaran,
analizaran y reforzardn las conexiones. Posteriormente, a través de pruebas de
hip6tesis correlacionales y la aplicacion de técnicas estadisticas, se estima la

coincidencia (Sampieri, 2018).

0,

=

T

M < r
\ }
O:

Donde:

M = Muestra

4 = Obsarvacion de la V.1
0z = Observacion de la Vv 2

r = Correlacidn entre dichas variables
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3.2. Poblacion y/o Muestra de Estudio

3.2.1. Poblacioén

La poblacion se refiere al grupo de individuos que, segin Hernandez et al. (2018),
comparten caracteristicas comunes. Del mismo modo, el Instituto Nacional de
Estadistica e Informética (2006) también define la poblacibn como un conjunto de
elementos ubicados en un lugar y momento determinados, que pueden ser tanto finitos
como infinitos.

Para la presente investigacion la poblacién es finita, tomando en cuenta a los
alumnos de los ultimos ciclos de la Escuela de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Privada de Tacna 2022-I. Lo datos presentados en la tabla 3, menciona la poblacion de

alumnos 8,9 y 10 ciclo.

Tabla 3
Poblacién Alumnos ultimos ciclos

Ciclo Académico 2022 - | Cantidad de Alumnos
8° ciclo 15
9° ciclo 13
10° ciclo 17
Total 45

3.2.2. Muestra

Segun la explicacion de Tomas (2009), una muestra se define como una porcién de un
conjunto mas grande. Por esta razén, una muestra puede preferir como una fraccién
extraida de la poblacion total, la cual se examina con el propoésito de investigacion ya

partir de la cual se derivaran conclusiones.

Igualmente, de acuerdo con Tamayo y Tamayo (2000), se describe como la
eleccion de un subconjunto de elementos con el propdsito de investigar aspectos de la

poblacidn, con el fin de entender las particularidades de las variables de estudio.

Ecuacion para calcula el tamafio de la muestra finita (referido a la ecuacién 1).

Zozc/ZXNXqu

n= 1
EZX(N—1)+Z°2</2><p><q (1)
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Donde:

N = Tamafio de muestra

Zq2 = Porcentaje de confianza 95 % en el Valor Z curva normal (1,96)
P = Probabilidad de éxito (0,50)

Q = Probabilidad de fracaso (0,50)

N = Paoblacion (45)

E = Error muestral (0,05)

Después de definir la formula que se usara para hallar la muestra se reemplazan

los valores, obteniendo el siguiente resultado:

(1,96)? x 45 x 0,5 x 0,5

N = 0052 x 451 + (1.96)2 x 05 x 05

_3,8416 x 11,25
~ 0,11 + 0,9604

43,218
"~ 11,0704

N = 40,3755

Como se observan en los resultados, el tamafio de la muestra resulté 40,3755,

redondeando a 40 de la poblacion accesible siguiendo la férmula que se propone.



3.3. Operacionalizacion de Variables

A continuacion, se puede apreciar en la Tabla 4, la operacionalizacion de las variables de estudio, aplicacion web y bolsa de trabajo, la

fuente fue elaboracion propia.

Tabla 4
Operacionalizacion de Variables
Variable Definicién conceptual Dimensiones Indicadores Tipo de instrumento: encuestas Tipo
pregunta

La base de programacion de

las aplicaciones web — ¢, Qué tanto le beneficiaria a usted

Variable también llamadas webapps— Actualizacion que el sistema actualice sus
independie ' VrvL juntamente con funcionalidades con nuevas Cerrada
nte: JavaScripty CSS, versiones?
Aplicacion herramientas ya conocidas Usabilidad -
W%b para los programadores web. Adaptabilidad ¢Fue facil para usted adaptarse al Cerrada
No se emplea un SDK, lo cual sistema web?
permite programar de forma
independiente.(Cuello & ¢ Considera usted que la aplicacion
Vittone, 2013). Operabilidad ofrece una operabilidad entendible e  Cerrada

intuitiva?
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Variable Definicién conceptual Dimensiones Indicadores Tipo de instrumento: encuestas Tipo
pregunta
Se trata de una web donde  Tiempo Tiempo de
se organizan diferentes bdsqueda ¢ El aplicativo web redujo el tiempo de Cerrada
Variable ofertas de trabajo para que basqueda para encontrar una oferta
dependiente: tanto vendedores como laboral que usted estaba interesado?
potenciales candidatos Complejidad Complejidad en ¢ Tuvo una amplia complejidad en los Cerrada
Bolsas de puedan encontrar la la busqueda resultados de la busqueda de ofertas
Trabajo informacién que necesitan de laborales referentes a la tecnologia?
una forma mas 4gil, rapida 'y Interaccion Nivel de
organizada. Interaccion ¢ Coémo calificaria la interaccion que  Cerrada

(Bolsas de Empleo -
DeGerencia.Com, 2002) .

tuvo el sistema al enviarle ofertas
laborales a su correo electrénico?
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3.4. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

3.4.1. Técnicas

El instrumento mas usado para recolectar informacion es el cuestionario que utilizan
encuestas, este consiste en un conjunto de preguntas con respecto a uno 0 mas

variables a medir (Sampieri, 2018).

Por medio de la técnica de encuestas obtendremos los resultados, ésta se
realizara a los estudiantes de los ultimos ciclos de la escuela profesional de ingenieria
de sistemas de la UPT un cuestionario a través de un formulario Google Form, que

serdn almacenados en un archivo Excel.

3.4.2. Instrumentos

Los instrumentos segun el autor Hernandez et al (2018) son recursos que sirve al
investigador para tener un registro de los datos que se recabo respecto a la variable
independiente y dependiente.

La escala de medicion donde 1 seria en total desacuerdo y 5 en total acuerdo,

tal cual se observa en la tabla 5, la fuente de elaboracion propia.

Tabla 5
Valores de Escala de Likert del Cuestionario
1 2 3 4 5
Total En _
Indiferente De acuerdo Total acuerdo
desacuerdo desacuerdo

3.4.3. Juicio de Expertos

El juicio de expertos es un método de validacion Util para verificar la fiabilidad de una
investigacion que se define como “una opinién informada de personas con trayectoria
en el tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que

pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar y Cuervo, 2008).

Se realiz6 el juicio de expertos de nuestro cuestionario de preguntas asociadas
a nuestras dimensiones e indicadores a 2 ingenieros del area de desarrollo de software,

los resultados en el anexo 6.



3.5.

Implica elaborar un plan detallado de procedimientos que conduzcan a reunir datos con

un proposito especifico.

Segun Encinas (1993), los datos en si mismos tienen limitada importancia, es
necesario “hacerlos hablar”, en ello consiste, en esencia, el analisis e interpretacién de

los datos. Esto se puede apreciar en la Tabla 6 en cual se detalla los instrumentos y

Procesamiento y Analisis de Datos

procesamiento de la informacion, la fuente de elaboracion propia.

Tabla 6

Instrumentos y Procesamiento de la informacion

Instrumento

Proceso de la Informacion

Fichas de entrevista con los alumnos
de la Escuela Profesional de Ingenieria

de Sistemas.

Los datos recolectados fueron

procesados de manera analitica de
parte del investigador, con forme a lo
que

los expertos tienen, buscan vy

necesitan.

Formulario de 6 preguntas para los
Alumnos, que son los principales

usuarios del sistema web.

La informacién cuantitativa recolectada
a través de este instrumento se plasmé
en tablas y graficos estadisticos con su
posterior analisis porcentual y analitico.
La herramienta que fue usada para la
creacion de todas nuestras tabulaciones

fue Microsoft Excel.

Andlisis de contenido

Todos los datos e informacion
recolectada fueron procesados por
medio de la busqueda e interpretaciéon

analitica.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

El desarrollo de esta investigacion se realizo en la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Privada de Tacna, precisamente en su bolsa de trabajo.

Esta investigacion nos indica que el uso de tecnhologias, como la de una
aplicacion web, que al usar web Scraping pueda relacionarse de forma 6ptima con la

bUsqueda en bolsas de trabajo por parte de los estudiantes.

Al usar el sistema web los alumnos pudieron encontrar los puestos de trabajo
que requieren las empresas actualmente, su busqueda fue asertiva al poder tener
muchas ofertas laborales de los repositorios de bolsas de trabajo asociadas a nuestro

sistema web.

El sistema web se actualizara continuamente cuando los usuarios realicen las
busquedas de las ofertas laborales, asi poder encontrar de manera rapida y en un corto

tiempo un trabajo acorde a sus cualidades.

El alumno se adapté de la mejor manera al sistema web, pro ser facil, intuitivo

de usar y ho muy complejo en las funciones que presenta.

El usuario pudo operar el sistema de forma correcta y su interaccion fue la mejor

al poder recibir a su correo todas las bolsas de trabajo de su interés.

5.1 Ejecucion de Cuestionario

Se ejecutd un cuestionario con orientacion a las dimensiones e indicadores de nuestra
investigacion. Dicho cuestionario fue realizado en Google form y dirigido a los
estudiantes de los ultimos 3 ciclos de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

de la Universidad Privada de Tacna.

La tabla de resultados se encuentra en el anexo 04.

5.2 Confiabilidad del instrumento

El instrumento aplicado para obtener los resultados fue Escala de Likert: 1 Total

desacuerdo, 2 En desacuerdo, 3 Indiferente, 4 De acuerdo, 5 Total acuerdo.
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En el Anexo 5 tabla de resultados Alfa Cronbach mostramos la operacion

realizada de los resultados obtenidos.

En la ecuacion 2 permite calcular manualmente el Alfa de Cronbach (referido a la

ecuacion 2).
K 2V
T k-1 1_Vt] (2)

Tabla 7
Resultados Alfa de Cronbach

K (Cantidad de elementos) 6

Y. V; (Suma de las varianzas) 3,049375

V't (Suma total de resultados) 6,149375

a Alfa Cronbach 0,604939526

Nota: Resultados obtenidos luego de aplicar el alfa de Cronbach (Anexo 5)

El coeficiente de Alfa de Cronbach es el indicador de confiabilidad puede tomar
valores entre 0 y 1, donde 0 significa confiabilidad nula y 1 confiabilidad perfecta. Para
poder determinar el nivel de confiabilidad de cada uno de los instrumentos se clasificd

segun los niveles de confiabilidad mostrados en la Tabla 8, la fuente de elaboracion

propia.

Tabla 8

Niveles de Confiabilidad de Instrumentos
Rango Confiabilidad
0,52 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a0,71 Muy Confiable
0,72 a0,99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Los resultados obtenidos son 0,604939526 que nos indican que existe una

relacion confiable.
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En la Tabla 9 se puede apreciar los resultados de la encuesta cerrada realizada sobre
la basqueda de bolsa de trabajo en tecnologia a los alumnos de los ultimos ciclos de la
carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada de Tacna 2022-1, la fuente

de elaboracion propia.

Tabla 9
Resultado de Encuestas a Alumnos

La aplicacion web usando web Scraping

Busqued Total En Indiferent  De Total Total
aen Desacuerd Desacuerd e Acuerd Acuerd

bolsas de o 0 0 0

trabajo

VIII ciclo 0 2 11 47 24 84
IX ciclo 0 1 4 39 28 72
X ciclo 0 4 20 44 16 84
Total 0 7 35 130 68 240

Nota. Encuestas realizadas por los alumnos después de haber probado el sistema, preguntas
para marcar

El margen de error: 0,05

H, = No se relaciona
H, = Si serelaciona

En la ecuacién 3, la ecuacion para el Chi Cuadrado para comparar las frecuencias que
entregan los datos de la muestra (frecuencias observadas) con las frecuencias

esperadas, y tiene la siguiente (referido a la ecuacién 3)
. — e.)?
X2 = 2 (0; — &) (3)
€

0; = Frecuencia Observada
e; = Frecuencia Esperada
X = Resultado

En la Tabla 10 se puede apreciar tabla de célculos del resultado de las alternativas por
el total de los encuestados del VIl ciclo entre el total de encuestados, la fuente de

elaboracion propia.
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Tabla 10

Resultados del VIII ciclo de la Encuesta
0 (0*84) / 240 0
2 (7*84) | 240 2,45
11 (35*84) / 240 12,25
47 (130*84) / 240 45,5
24 (68*84) / 240 23,8

En la Tabla 11 se puede apreciar tabla de célculos del resultado de las alternativas por

el total de los encuestados del IX ciclo entre el total de encuestados, la fuente de

elaboracion propia.

Tabla 11

Resultados del IX ciclo de la Encuesta
0 (0*72) / 240 0
1 (7*72) | 240 2,1
4 (35*72) 1 240 10,5
39 (130*72) / 240 39
28 (68*72) / 240 20,4

En la Tabla 12 se puede apreciar tabla de célculos del resultado de las alternativas por

el total de los encuestados del X ciclo entre el total de encuestados, la fuente de

elaboracion propia.

Tabla 12

Resultados del X ciclo de la Encuesta
0 (0*84) / 240 0
4 (7*84) | 240 2,45
20 (35*84) / 240 12,25
44 (130*84) / 240 455
16 (68*84) / 240 23,8

En la ecuacion 4, la ecuacion de los grados de libertad depende del nimero de celdas
que tiene la tabla de asociacion donde estan los datos del problema y su formula de

calculo (referido a la ecuacion 4).
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v=mF-1)x®nC-1) (4)
v=0B-1x(5-1)

v=2_8

Ahora hacemos uso de la formula de la ecuacion 3 para halla el Chi Cuadrado x?

, (referido a la ecuacion 3).

_ 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2
_(©0-0 (0-07? (0-0) (2-2457 (1-21)° (4-245)

x2
0 0 0 2,45 2,1 2,45

(11 -12,25)2 (4—105)% (20 —12,25)% (47 — 45,5)2
1225 © 105 ' 1225 ' 455

(39-39)2 (44—455)2 (24—23,8)2 (28— 20,4)2

MET 45,5 23,8 20,4

(16 — 23,8)2

23,8

=0+0+0+0,0826530612244898 + 0,576190476190476 + 0,980612244897959
+0,127551020408163 + 4,02380952380952 + 4,90306122448979
+ 0,0494505494505495 + 0 + 0,0494505494505495
+ 0,0016806722689076 + 2,8313725490196 + 2,5563025210084

Chi Cuadrado X2 = 16,18213439

En la Tabla 13 se puede apreciar tabla de distribucién de chi cuadrado, donde se
muestra en la primera columna los grados de libertad que dependen del nimero de
celdas que tiene la tabla de asociacion donde estan los datos del problema y en la
primera fila la probabilidad asociada a valores mayores a un determinado valor del

estadistico, la fuente de elaboracién propia.
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Tabla 13
Tabla de distribuciéon Chi Cuadrado

DISTRIBUCION DE x2

Grados de Probabilidad
libertad

0,95 0,90 0,80 0,70 0,5 0,30 0,20 0,10 0,05 0,01 0,001

0,004 0,02 0,06 0,15 O,46 1,07 1,64 2,71 3,84 6,64 10,83
0,10 90,21 0,45 0,71 1,33 2,41 3,22 4,60 5,99 9.21 13,82
0,35 o0,5¢ 1,01 1,42 2,37 3,66 Uu,64 6,25 7,82 11,34 16,27
0,71 1,06 1,65 2,20 3,36 4,88 5,99 7,78 9,49 13,28 18,47

1,62 2,34 3,00 4,35 6,06 7,29 9,24| 11,07 15,09 20,52

i,63 2,20 3,07 3,83 5,35 7,23 8,56 10,64 | 12,59 16,81 22,46

2,17 2,83 3,82 4,67 6,35 8,38 9,80 12,02 | 14,07 18,48 24,32

2,73 3,49 4,59 5.53 7,34 9,52 11,03 13,36 | 15,50 20,09 26,12

3,32 4,17 5,38 6,39 8,34 10,66 12,24 14,68 | 16,92 21,67 27,88

4,86 6,18 7,27 9,34 11,78 13,44 15,99 18,34\23,21 29,59

W 0 N OO ¢ F W N =
(=3
-
-
&

-
o
w

-
w
£~

No significativo 1ikﬁificativo
Columna de margen de error con el grado de libertad 16.1821

X2 tapla = 15,51

X2 calculado = 16,1821

Si el chi cuadrado calculado es mayor al chi cuadrado de la tabla entonces se procede
a rechazar la hipoétesis nula.

X2 calculado > X2 tabla -> HO

Mientras Si el chi cuadrado calculado es menor al chi cuadrado de la tabla entonces se
rechaza la hipotesis alternativa.

X2 calculado < Xz tabla -> HI
En nuestro caso el chi cuadrado calculado es 16,1821 es mayor que el chi
cuadrado de la tabla que es 15,51.

Se rechaza la hipétesis nula, es decir La aplicacion web usando web scraping si

se relaciona positivamente con la busqueda en bolsas de trabajo de tecnologia.

Del mismo modo, las tablas y graficos estadisticos descritos y visualizados en

los apartados siguientes reflejan los resultados.
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Pregunta 02 ¢(Qué tanto le beneficiaria a usted que el sistema actualice sus

funcionalidades con nuevas versiones? Esto se muestra en en la Tabla 14 y Figura 2,

la fuente de elaboracion propia.

Tabla 14
Andlisis del indicador de actualizacion

Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 4 10,00 % 10,00 %
De Acuerdo 25 62,50 % 72,50 %
Indiferente 8 20,00 % 92,50 %
En Desacuerdo 3 7,50 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 2

Andlisis del indicador de actualizacion

40 respuestas

@ Total Acuerdo
@ De Acuerdo
) Indiferente
@ En Desacuerdo
@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 10,00 % estan en

Total Acuerdo que el sistema los beneficiaria actualizando sus funcionalidades con

nuevas versiones, el 62,50 % estan de Acuerdo, el 20,00 % se encuentran indiferentes

y el 7,50 % estan en Desacuerdo.
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5.2.2 Indicador: Adaptabilidad

Pregunta 03 ¢ Fue facil para usted adaptarse al sistema web? Esto se muestra en la

Tabla 15 y Figura 3, la fuente de elaboracién propia.

Tabla 15
Analisis del indicador de adaptabilidad
Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 8 20,00 % 20,00 %
De Acuerdo 25 62,50 % 82,50 %
Indiferente 6 15,00 % 97,50 %
En Desacuerdo 1 2,50 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 3

Analisis del indicador de adaptabilidad

¢Fue facil para usted adaptarse al sistema web?

40 respuestas

@ Total Acuerdo

@ De Acuerdo
Indiferente

@ En Desacuerdo

@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 20,00 % estan en
Total Acuerdo que les fue facil adaptarse al sistema web, el 62,50% estan de Acuerdo
que les fue facil adaptarse al sistema web, el 15,00 % se encuentran indiferentes que
les fue facil adaptarse al sistema web y 2,50 % se encuentran en Desacuerdo que les

fue facil adaptarse al sistema web.
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5.2.3 Indicador: Operabilidad

Pregunta 04 ¢ Considera usted que la aplicaciéon ofrece una operabilidad entendible e
intuitiva? Esto se muestra en la Tabla 16 y Figura 4, la fuente de elaboracion propia.

Tabla 16
Analisis del indicador de operabilidad
Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 13 32,50 % 32,50 %
De Acuerdo 22 55,00 % 87,50 %
Indiferente 4 10,00 % 97,50 %
En Desacuerdo 1 2,50 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 4

Analisis del indicador de operabilidad

;Considera usted que la aplicacion ofrece una operabilidad entendible e intuitiva?

40 respuestas

@ Total Acuerdo

@ De Acuerdo

O Indiferente

@ En Desacuerdo
@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 32,50 % estan en
Total Acuerdo que la aplicacion ofrece una operabilidad entendible e intuitiva, el 55,00%

estdn de Acuerdo, el 10,00 % se encuentran indiferentes y el 2,50 % estan en

Desacuerdo.
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Pregunta 05 ¢ El aplicativo web redujo el tiempo de busqueda para encontrar una oferta

laboral que usted estaba interesado? Esto se muestra en la Tabla 17 y Figura 5, la

fuente de elaboracion propia.

Tabla 17
Analisis del indicador de tiempo
Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 15 37,50 % 37,50 %
De Acuerdo 18 45,00 % 82,50 %
Indiferente 7 17,50 % 97,50 %
En Desacuerdo 0 2,50 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 5

Analisis del indicador de tiempo

40 respuestas

@ Total Acuerdo

@ De Acuerdo

@ Indiferente

@ En Desacuerdo
@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 37,50 % estan en

Total Acuerdo que el aplicativo web redujo el tiempo de blsqueda para encontrar una

oferta laboral de su interés, el 45,00 % estan de Acuerdo y el 17,50 % se encuentran

indiferentes.
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5.2.5 Indicador: Complejidad

Pregunta 06 ¢ Tuvo una amplia complejidad en los resultados de la busqueda de ofertas
laborales referentes a la tecnologia? Esto se muestra en la Tabla 18 y Figura 6, la fuente

de elaboracion propia.

Tabla 18
Analisis del indicador de complejidad
Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 12 30,00 % 30,00 %
De Acuerdo 20 50,00 % 80,00 %
Indiferente 6 15,00 % 95,00 %
En Desacuerdo 2 5,00 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 6

Andlisis del indicador de complejidad

40 respuestas

@ Total Acuerdo
@ De Acuerdo
) Indiferente
@ En Desacuerdo
@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 30,00 % estan en
Total Acuerdo que tuvieron una amplia complejidad en los resultados de la busqueda
de ofertas laborales referentes a la tecnologia, el 50,00 % estan en de Acuerdo, el 15,00

% se encuentran indiferentes y el 5,00 % estan en Desacuerdo.
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5.2.6 Indicador: Interaccién

Pregunta 07 ¢Cdmo calificaria la interaccion que tuvo el sistema al enviarle ofertas
laborales a su correo electronico? Esto se muestra en la Tabla 19 y Figura 7, la fuente

de elaboracion propia.

Tabla 19
Andlisis del indicador de interaccion
Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
Total Acuerdo 16 40,00 % 40,00 %
De Acuerdo 20 50,00 % 90,00 %
Indiferente 4 10,00 % 100,00 %
En Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total Desacuerdo 0 0,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 7

Andlisis del indicador de interaccion

40 respuestas

@ Total Acuerdo
@ De Acuerdo
) Indiferente
@ En Desacuerdo
@ Total Desacuerdo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 40,00 % estan en
Total Acuerdo en la interaccidén que tuvieron con el sistema al enviarle ofertas laborales
a su correo electronico, el 50,00 % estan de Acuerdo en la interaccién que tuvieron con
el sistema al enviarle ofertas laborales a su correo electrénico y el 10,00 % se
encuentran indiferentes en la interaccidn que tuvieron con el sistema al enviarle ofertas

laborales a su correo electrénico.
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Resultados de la pregunta de qué ciclo Académico pertenece. Esto se muestra en la

Tabla 20 y Figura 8, la fuente de elaboracién propia.

Tabla 20
Resultado de ciclo académico

Alternativa Frecuencia % Valido % Acumulado
VIl ciclo 14 35,00 % 35,00 %
IX ciclo 12 30,00 % 70,00 %
X ciclo 14 35,00 % 100,00 %
Total 40 100,00 % 100,00 %
Figura 8
Resultado de ciclo académico
40 respuestas
@ Vi ciclo
@® X ciclo
@ Xciclo

Podemos interpretar que: Del total de los encuestados el 35 % son del VI

ciclo, 30 % son del 1X ciclo y 35 % son del X ciclo.
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CAPITULO V: DISCUSION

Como primer paso, se llevo a cabo un estudio en profundidad de la presente
investigacion, que tuvo como objetivos especificos Implementar una aplicacion web
usando web scraping para mejorar la busqueda en bolsas de trabajo de tecnologia de
la escuela profesional de ingenieria de sistemas de la universidad privada de Tacha. Se
ha encontrado coincidencias con los autores (Orozco & Gémez, 2019) y Lopez, (2018)
quienes sefialan en sus resultados obtenidos que la eficacia de la propuesta es

adecuada para reducir tiempo en cuanto a basqueda de empleos.

De nuestra investigacion tenemos como resultados las respuestas de los
encuestados, alumnos de la UPT, que recibieron de la mejor manera el sistema web,

calificando de buena manera las diferentes caracteristicas que brinda el sistema web.

En la primera pregunta se evalué las futuras nuevas versiones ¢Qué tanto le
beneficiaria a usted que el sistema actualice sus funcionalidades con nuevas versiones?
obteniendo un 81,5 % de aceptacién por parte de los alumnos, dandonos a conocer que

los alumnos estan interesados en futuras nuevas versiones del sistema web.

En la segunda pregunta se evalud la adaptabilidad de los usuarios con el sistema
¢ Fue facil para usted adaptarse al sistema web? teniendo como resultado un 80,2 % de

aceptacion en adecuarse al sistema web por parte de los alumnos.

En la tercera pregunta se calific6 la operabilidad de los usuarios ¢Considera
usted que la aplicacion ofrece una operabilidad entendible e intuitiva? Teniendo como
resultado un 87,5 % de aceptacion, indicandonos que el sistema es operable para los

alumnos.

En la cuarta pregunta se evalué el tiempo de busqueda ¢ El aplicativo web redujo
el tiempo de blsqueda para encontrar una oferta laboral que usted estaba interesado?
Teniendo como resultado un 82,5 % de aceptacion, indicandonos que el sistema pudo

encontrar una oferta laboral requerida por el alumno.

En la quinta pregunta se califico la complejidad de resultados ¢ Tuvo una amplia
complejidad en los resultados de la blisqueda de ofertas laborales referentes a la
tecnologia? Obteniendo un 80 % de aceptacion, identificando que los alumnos

obtuvieron una gran variedad de empleos.

En la dltima pregunta se midio la interaccion del sistema con el usuario ¢ Como

calificaria la interaccion que tuvo el sistema al enviarle ofertas laborales a su correo
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electronico? Dando como resultado un 90 % de aceptacion, indicAndonos que los
alumnos aceptaron de buena manera la interaccion del sistema al enviarles correos

interactivos sobre empleos referentes a su basqueda.
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CONCLUSIONES

Se logré determinar que el uso de la aplicacion web usando web scraping tuvo una
relacién positiva en la busqueda en bolsas de trabajo de tecnologia por parte de los
alumnos de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada
de Tacna obteniendo un 81 % de promedio de aceptacion en las encuestas realizadas

a los mismos.

La Usabilidad en el aplicativo web ayudd a que el alumno pueda adaptarse de mejor
manera con el sistema, asi obteniendo mejores resultados en la Busqueda de una oferta

de trabajo.

Las Actualizaciones que tendra el aplicativo web a futuro beneficiaria a mas del 72% de
los alumnos de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Privada de Tacna, con ellos los alumnos tendran mas herramientas para poder reducir

el tiempo de busqueda de un puesto de trabajo.

La Adaptabilidad de los alumnos con el aplicativo web hizo que puedan adaptase de

forma rapida en la busqueda en Bolsas de Trabajo de Tecnologia.

Se logré una relacion entre la operabilidad del sistema web con la interaccion de los

alumnos con el aplicativo web de un 90 %.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda trabajar con la misma version del Nodejs y/o la version minima 14. Para
el correcto despliegue de la aplicacion web se recomienda configurar para que acepte

la funcionalidad de scraping y se utiliz6 Heroku como despliegue de los servicios.

Cuando el negocio en la red va creciendo y el interés que genera entre los usuarios es
mayor, es ocasiones estos servicios de hosting compartidos ya no son suficientes y es
cuando hay que optar por otras alternativas mas potentes, cémo es el caso de los
servidores VPS; Se puede seguir utilizando Heroku usando su propia Terminal CLI, pero
hay alternativas mas populares como Digital Ocean, Google Cloud y Amazon Web

Services.

Ademas, esta aplicacion web que extrae de las ofertas laborales de las principales

plataformas que postulan empleos puede mejor en lo siguiente:

a. Un Modulo de estadistica, para tener informes de vacantes mas consultadas en el

portal de empleo por los usuarios.

b. Tener mejoras en estandares de usabilidad y de accesibilidad web, para mejorar la

interaccion con los usuarios.
c. Agregar mas plataformas del cual extraer mas empleos.

d. Implementar Mensajes de notificacibon ademas de correos de las vacantes

seleccionadas.

e. Implementar scripts en un determinado tiempo para tener nuestras propia bd de

empleos.
f.  Mejorar todas las interfaces graficas de la aplicacién implementando

g. Un moédulo enfocado en control y monitoreo de la situacion laboral como académica

de los alumnos egresados.

h. Se puede extender a desarrollo de una aplicaciéon Mévil por rapido acceso a la

informacioén
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Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores

Problema General: Objetivo General: Hipotesis General:
¢De qué manera la Aplicacién Web | Determinar la relacién | La aplicacién web usando Actualizacion
usando web Scraping se relaciona | de la aplicacion web | web Scraping se relaciona
con la busqueda en bolsas de | usando web Scraping | positivamente con la
trabajo de tecnologia de la Escuela | con la buUsqueda de | busqueda en bolsas de V.1 -
Profesional de Ingenieria de | bolsas de trabajo de | trabajo de tecnologia de la | Adaptabilidad
Sistemas de la Universidad Privada | tecnologia de la | Escuela Profesional de Aplicacién Usabilidad
de Tacna? Escuela Profesional de | Ingenieria de Sistemas de la | \wep

Ingenieria de Sistemas | Universidad Privada de

de la Universidad | Tacha.

Privada de Tacna. Operabilidad
Problemas Especificos: Objetivos Hipotesis Especificas:

Especificos:
¢De qué manera la Usabilidad se Existe una relacion entre la
relaciona con la Busqueda en | Determinar la relacion | Usabilidad y la Blisqueda en
Bolsas de Trabajo de Tecnologia | de la Usabilidad y la | Bolsas de Trabajo de
de la Escuela Profesional de | Busqueda en Bolsas de | Tecnologia de la Escuela
Ingenieria de Sistemas de la | Trabajo de Tecnologia | Profesional de Ingenieria de Tiempo de
Universidad Privada de Tacna? de la Escuela | Sistemas de la Universidad Tiempo Busqueda

Profesional de
Ingenieria de Sistemas

Privada de Tacna.
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de la Universidad
Privada de Tacna.

¢De qué manera la Actualizacion
se relaciona con el tiempo de
busqueda en Bolsas de Trabajo de
Tecnologia de la  Escuela
Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Privada
de Tacna?

Determinar la relacién
entre la Actualizacién y
el tiempo de busqueda
en Bolsas de Trabajo
de Tecnologia de la
Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas
de la  Universidad
Privada de Tacna.

Existe una relacién entre la
Actualizacién y el tiempo de
basqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia de la

Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de
Tacna.

¢De qué manera la Adaptabilidad
se relaciona con la complejidad de
aplicativos en la busqueda en
Bolsas de Trabajo de Tecnologia
de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de Tacna?

Determinar la relacion
entre la Adaptabilidad y
complejidad de
aplicativos en la
busqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia
de la Escuela
Profesional de
Ingenieria de Sistemas
de la  Universidad
Privada de Tacna.

Existe una relacion entre la
Adaptabilidad y complejidad
de aplicativos en la
basqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia de la

Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de
Tacna.

V.2

Bolsa
Trabajo

de

Complejidad

Complejidad de
la Busqueda
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¢,De qué manera la Operabilidad se
relaciona con la interaccion
con el sistema en la
basqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia de
la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de
la Universidad Privada de
Tacna?

Determinar la relacién
entre la Operabilidad e
interaccion con el
sistema en la basqueda
en Bolsas de Trabajo
de Tecnologia de la
Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas
de la  Universidad
Privada de Tacna.

Existe una relacion entre la
Operabilidad e interaccién
con el sistema en la
basqueda en Bolsas de
Trabajo de Tecnologia de la
Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Privada de
Tacna.

Interaccion

Nivel
Interaccion

de
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Anexo 2. IMPLEMENTACION DE LA APLICACION WEB

Generalidades

Institucion

Universidad Privada de Tacna

Descripcion de la empresa

La Universidad Privada de Tacna es una instituciéon de caracter privado sin fines de
lucro, esta se crea por iniciativa del Presbitero Luis Mellado Manzano, con la Ley N°
24060 dada por el Congreso de la Republica el 3 de enero de 1985 y publicada en el
Diario Oficial “El Peruano” el dia 09 de enero de 1985. Se inicia con las Facultades de
Educacion, con la Carrera Profesional de Matematicas; Ingenieria Electronica y Derecho
y Ciencias Politicas.

Misién y vision

Mision

Somos una universidad sin fines de lucro socialmente responsable que forma
profesionales competentes con sentido humanista que contribuyen al desarrollo
sostenible de la sociedad.

Vision

Universidad referente en el sur del Peri en formacion integral de profesionales,

investigadores y emprendedores; socialmente responsable, con programas

acreditados.

Objetivos

Objetivos estratégicos:

a. Garantizar una educacion universitaria de alta calidad de manera integral, con
principios éticos y valores y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo

con las necesidades del pais.

b. Lograr la mejora de los procesos académicos, administrativos y de bienestar
universitario, promoviendo la cultura de calidad, con apoyo del Sistema de Garantia
Interna de Calidad, haciendo uso efectivo de los recursos para lograr la satisfaccion

de los grupos de interés.
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c. Garantizar la excelencia de los procesos formativos con docentes comprometidos,
con principios éticos y valores, de alto nivel académico y permanentemente
actualizados potenciando el talento humano de los miembros de la comunidad

universitaria.

d. Promover la innovacién, desarrollo de la investigacion cientifica y produccion

intelectual.
e. Fortalecer el posicionamiento de la Universidad Privada de Tacna

f. Mantener permanentemente informada a la comunidad en general sobre las

actualizaciones en materia de calidad y de la Politica de Calidad.

Objetivos especificos:

a. Lograr la acreditacion y/o reacreditacién nacional reconocida por el sistema nacional

de acreditacion, de todas las carreras y programas de la universidad

b. Promover el uso del sistema de calidad para la mejora continua dentro de la

universidad.
c. Fortalecer el desarrollo integral de los miembros de la comunidad Universitaria.
d. Promover e incrementar la produccién intelectual de los docentes y estudiantes.

e. Promover e incrementar proyectos de responsabilidad social universitaria.
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Estructura organica de la empresa

Figura 9
Diagrama Organigrama UPT
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Fuente: Universidad Privada de Tacna

Estudio de Factibilidad
Factibilidad Ambiental

Su propésito es una Evaluacién de Impacto Ambiental para identificar, prevenir y
explicar los impactos ambientales que un proyecto podria generar en su entorno si

llegara a implementarse.

Este proyecto tendrd un impacto favorable con el medio ambiente, ya que con
su implementacion el usuario le tomara menor tiempo de bisqueda y menor tiempo en

la computadora.

Factibilidad Social

La aplicacion web busca beneficio al usuario a poner encontrar informacion pertinente
en menor tiempo. Esto reduce el nimero de etapas al querer encontrar mas ofertas de
trabajo de distintos portales. Por consiguiente, gracias a los datos bien estructurados se

optimiza la toma de decisiones.
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Factibilidad Legal

Una aplicacién que usa técnica de webscraping, puede ser los datos de una

persona en algun sitio web laboral o de redes sociales.

Existen casos particulares y legales donde, al suscribirse a una pagina web,
usted acepta las condiciones de este sitio que otorgan privilegios de busqueda y

extraccion de datos a terceros
Factibilidad Técnica

Para el desarrollo del proyecto debemos contar con un listado de insumos tanto

humanos como tecnoldgicos que permitan que el proyecto sea exitoso.

A continuacion, se muestra listado de personal, hardware y software necesarios
para el desarrollo de este sistema, cada uno con su respectiva especificacion técnica.

Esto se puede apreciar en la Tabla 21, la fuente de elaboracion propia

Tabla 21
Cuadro de recursos técnicos para el proyecto

Cantidad de personal

o Elemento Especificacion
técnico
2 Investigador Bachiller en Ingenieria de
Sistemas
Hardware
1 Computadora de Core i7, 500GB DD, 6 GB
escritorio- desarrollo RAM, conectividad Red

LAN, Wifi, Bluetooth,
Monitor 14 o0 15”

11 Computadora de escritorio Core i3, 500GB DD, 4 GB
RAM, conectividad Red
LAN, Wifi, Bluetooth,
Monitor 14” 0 15”

Software

11 Licencia Windows 10 Sistema operativo para el

desarrollo del sistema.
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11

Licencia Microsoft Office
2016

Conjunto de herramientas

para la productividad,

administrar el correo
electrénico, crear
documentos, hojas de

célculo y presentaciones.

1 Licencia Rational Rose Programa para
modelamiento de casos

de uso.

1 Licencia Adobe Suit PC Programa para el disefio

del proyecto.

1 Licencia Mongo DB Programa para el
modelamiento de la base

de datos.

1 Visual Code Programa para desarrollo

de la aplicacién web.

Factibilidad Operativa

En la actualidad no existe software que permita hacer lo que se plantea en el producto
esperado, sin embargo, debemos tener en cuenta que una capacitacion de todos los
actores debera ser necesaria para que éste sea explotado al maximo de sus

potencialidades y lograr los resultados que esperamos.

Los validadores, supervisores y encuestadores serdn sometidos a una
capacitacion que esta estipulada en la licitacion y formard parte del proceso de la

actualizacion.

Para que este proyecto opere de la manera correcta se necesita un fuerte

compromiso de los actores de éste ya que necesitaremos informacién precisa y veraz.
Factibilidad Econdmica

Al ser una fase inicial de proyecto a gran escala y de ser tipo social no puede aplicarse

un Andlisis de Costo Beneficio puesto que no se indic6 en el alcance del proyecto.

Tomando en cuenta lo anterior la factibilidad econémica y ACB seria viable para
una siguiente etapa y tendriamos que evaluar la comercializacion de este para que

genere ingresos.
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Diagrama de proceso actual

En la figura 10, se puede observar diagrama del proceso actual de cémo fue la

busqueda de oferta laborales, de elaboracién propia.

Figura 10
Diagrama de Proceso Actual

ol 4]
e

Alumno(a)

2e
T

Ir de empresa a empresa

o

Empresa

¢Encontré Las empresas califican  Dejar los Curriculum Asistir a las ‘Q

baio ' Buscar Empleo
trabaj el Curriculum para postular Empresas

Postular a una Salir de casa
convocatoria laboral

Registrarse y dejar
O
documentos, - @,
incluyendo el CV.

¢Encontrd Dar examenes y
trabajo? postular.

Descripcion del Diagrama de Proceso Actual

Un alumno para conseguir un trabajo de su interés debe buscar un empleo en diferentes
empresas del sector, debe asistir fisicamente a la empresa, dejar su curriculum para
poder realizar la postulacién, las empresas calificaran el documento curricular y
dependera de ellas contratar al postulante. Si en el caso acepten al alumno en la
empresa, seria el fin del ciclo de buscar un empleo. Si en el caso rechacen al alumno,

él mismo debera repetir el ciclo en otra empresa.

El alumno puede postular a una convocatoria laboral que se abren cada cierto
periodo. El alumno debe llenar unos documentos para su registro, incluyendo su
curriculum, después asistir a la fase de exadmenes para su postulacion. Si en el caso
acepten al alumno en la empresa terminaria el ciclo. Si en el caso no aprueben los

examenes debera repetir el ciclo en otras convocatorias.

Diagrama de proceso propuesto

En la figura 11, se puede observar diagrama del proceso propuesto de cdmo es la

busqueda de oferta laborales, de elaboracién propia.
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INICIO Alumno(a)

o ¢(Encontré Postular a diferentes O Ingresar al sitio Web

trabajo? ’ Puestos laborales y buscar empleo

o 1o
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Postula desde casa

Descripcion del Diagrama de Proceso Propuesta

Un alumno(a) para conseguir un trabajo de su interés debe ingresar al sitio web, busca
un tipo de trabajo de su interés, el sistema le mostrara todas las bolsas de trabajo que
tiene asociadas actualmente, brindandole un abanico de oportunidad al alumno para
que pueda postular desde casa a un empleo. Si en el caso no acepten su postulacion
laboral puede postular a otro puesto de trabajo al mismo tiempo. Si encuentra un trabajo

terminaria el ciclo.

Introduccioén

La informacion de las ofertas de trabajo se consolidara en un solo sitio web lo que

garantizara la reduccion de tiempo de basqueda por parte de los estudiantes.

Se desarrollo en el stack MERN y como editor de codigo se utilizé Visual Studio
Code para el desarrollo de la aplicacion Web en el FrontEnd desplegado en Netlify y
para el Backend se realiz6 web apis en proyectos desacoplados para los servicios de
autenticacion de usuarios, webscraping de las plataformas de bolsas de empleos y
alertas-notificaciones ademas uso de una plataforma como servicio (PaaS) Heroku
como despliegue de los servicios. Culminando con una base de datos no-relacional

MongoDB y Atlas para el servicio de despliegue.

Descripcion de la Implementacion

Desarrollo de un portal de trabajo que retna distintas ofertas de trabajo de diferentes
portales de trabajo como Computrabajo, Indeed y GetOnboard. La Aplicacion Web se

desplegard en los servicios de Netlify y Heroku.

Para el Backend se emple6 Javascript con el Entorno de Desarrollo NodeJS y

Express para manejo de las Apis y rutas y desarrollaron en servicios:
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— autenticacién y usuarios
— Webscraping

— Alertas y notificaciones.
En el Front se realiz6 y desplego desde otro proyecto y se ejemplo HTMLS5,

CSS3, Javascript y la libreria React.

Framework Scrum

Es una metodologia iterativa de desarrollo de software disefiada especificamente para
crear productos mas rapido. Agile Scrum utiliza ciclos de desarrollo cortos predefinidos
(lamados sprints o ciclos), y cada ciclo da como resultado una funcionalidad

potencialmente entregable.

Se utilizo el Framework Scrum para el desarrollo de la aplicacion.

Sprints: 7
Duracion de Sprint: 3 Semanas.

Duracion Proyecto: Se empezé en febrero 2022 y termino en junio 2022.

Con los valores principales por cada Historia en el Backlog (mas detalles en Anexo 07):

— # Sprint

— Tarea principal

— Identificador de tareas
— Prioridad

— Valor

— Desarrollador

— Estimacién de Horas
— Esfuerzos Reales

— Fecha Creacién

— Fecha de Fin
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Requerimientos

El siguiente listado es una lluvia de ideas de requerimientos organizados por actores
del sistema, éste aun no es el consolidado, es simplemente un listado de todo lo que

hara cada usuario (o stakeholders) del sistema.

Requerimientos Funcionales

En la tabla 22 se aprecia la lista de requerimiento funcionales con su codigo, nombre,
descripcion y la prioridad del requerimiento

Tabla 22
Cuadro de Requerimientos Funcionales

Cddigo Requerimiento Descripcion Prioridad

RFO1 Buscar empleo Buscar empleos y el Alto
sistema mostrar la lista de
empleos de distintos
portales consolidados en
una sola lista

RF02 Listar empleos Listar los empleos de segun Alto
la busqueda elegida por el
usuario.
RFO3 Ver detalles de Se mostraré informacién Alto
los empleos esencial. Titulo, fecha de

publicacion, una pequefia
descripcion, salario y el link
del portal de la publicacion
original para ver mas
detalles de este.

RFO04 Autenticar El usuario podra iniciar Alto
usuario sesibén en el sistemay se
validara su correo Gmail.

RFO5 Registrar El usuario se registrara en Alto
usuario el sistema y se validara su
correo Gmail.
RF06 Enviar ofertas El usuario autenticado Alto
laborales podré acceder la la

funcionalidad de recibir
alertas a su correo
electrénico (Gmail)




Requerimientos No Funcionales

En la tabla 23 se aprecia la lista de requerimiento no funcionales con su cédigo,
nombre y descripcion, de elaboracion propia.

Tabla 23

Cuadro de Requerimientos No Funcionales

Cddigo Requerimiento No funcional Descripcion
RNFO1 El sistema web amigable El sistema web debe ser
entendible y facil de usar
para el usuario final.
RNF02 Servicios Online Los servicios y
microservicios que usa el
sistema web deben estar
siempre online.
RNF03 Operabilidad con el usuario Los usuarios deben
visualizar su autenticacion
en el sistema
RNF04 Ahorrar espacio en la base de El scraping de las paginas
datos. web no debe almacenarse
en una tabla fisica.
RNFO05 Uso del servicio Gmail El sistema debe poder usar
el servicio de Gmail. y
validard su correo Gmail.
RNFO06 Escalable. El sistema web debe ser
escalable.
RNFO7 Uso de Servicios a futuro. Los servicios como
scraping, loginy
notificaciones deben poder
usarse en otros sistemas
web.
RNFO08 Servicios web en servidores. Los servicios deben estar
alojados en servidores
web.
RNF09 Servicio multifuncional Cualquier otro cliente

(pagina web, aplicativo
web, etc.) debe poder usar
nuestros servicios.
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Arquitectura del sistema

Figura 11
Diagrama de Arquitectura de Sistema
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Descripcion del Arguitectura de Sistema

La arquitectura de sistema se divide en 2 partes FronEnt y Backend. El FrontEnd se
desarrollé con HTML CSS y JS con la libreria React y se desplego en netlify. Por el lado
del backend se usé Javascript como lenguaje y Nodejs como entorno de ejecucion. Los
modulos se desarrollaron por separado, se desplegaron como servicios y se consumen
mediante APl REST. Para el envié de alertas al Correo Gmail se utilizé un servicio

externo SendGrid y se integré en el Servicio de Usuario/Autenticacion y Alertas.

Casos de uso principal

Figura 12
Diagrama de Casos de Uso Principal
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Casos de Uso especifico

CU_01 Buscar Empleo

Figura 13

Diagrama de Caso de Uso Buscar Empleo

Usuario

/N

AR

Estudiante Egresado

Tabla 24
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Y

CU_01 Buscar Empleo

Descripcion del Caso de Uso Buscar Empleo

CU_01 Buscar Empleo

Tipo
Actores

Autor
Version
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos
Accién del actor

1. El usuario entra a la pagina principal.

Opcional

Usuario autenticado o usuario no
autenticado

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

Al momento de estar en la ventana
principal del sistema, el usuario podra
realizar la busqueda de una oferta
laboral que mas le interese.
Ninguna

Entrar al Sistema Web.

Respuesta del sistema

2. El sistema muestra la pagina principal
y lista algunos empleos por defecto
referentes a la carrera de sistemas.



3. El usuario escribe en el campo de
texto de basqueda un empleo que le
interese y le da a buscar.

Flujo de Excepcidn

Accion del Actor

1. El usuario entra a la pagina principal.
3. El usuario no escribe en el campo de

texto de basqueda un empleo que le
interese.

Anexos
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4. El sistema realiza la busqueda del
tema escrito por el usuario en diferentes
repositorios web de bolsa de trabajo.

5. El sistema lista los empleos referentes
al tema buscado por el usuario.

Respuesta del Sistema

2. El sistema muestra la pagina principal
y lista algunos empleos por defecto
referentes a la carrera de sistemas.

4. El sistema no realiza la busqueda.

5. El sistema no lista los empleos de
interés del usuario.

1. Interfaz de Buscar Empleo FLUJO NORMAL

‘ Desarrollador Web

resultados de Desarrollador Web

‘ Subscribirse ofertas

#172 - Chapter Lead Disefio UX - The Bridge - Lima, Lima

6 a 8 afios de experiencia proyectando productos y servicios de calidad para web y mobile, atendiendoy desafiando

metas de negocio.

Details

def The Bridge

5/.3,000 al mes.

Desarrollador Java Web - Semi Senior - El Clan EAFC - Lima, Lima

Estudios técnicos o universitarios concluidos en ingenierfa de sistemas. Conocimientos de desarrollo e

implementaciones de HTMLS5, CSS, Bootstrap, jquery y

Details

$/.3,000 al mes

det e canearc

2. Interfaz de Buscar Empleo FLUJO DE EXCEPCION

resultados de




CU_02 Listar Empleo

Figura 14
Diagrama del Caso de Uso Listar Empleo
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Estudiante Egresado
Tabla 25

Descripcion del Caso de Uso: Listar Empleo

CU_02 Listar Empleos

CU_02 Listar Empleo

Tipo
Actores

Autor
Version
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos
Accion del actor

1. El usuario entra a la pagina principal.
3. El usuario busca un empleo y le da a
buscar.

Flujo de Excepcidn

Accion del Actor

1. El usuario entra a la pagina principal.

Opcional

Usuario autenticado o usuario no
autenticado

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

Cuando se ingresa al sistema web, éste
le mostrara la pagina principal del
sistema.

El usuario puede realizar la busqueda de
un empleo en especifico y el sistema le
listara ofertas laborales referentes al
tema buscado.

Ninguna

Entrar al Sistema Web y realizar el
CU_01 BUSCAR EMPLEO

Respuesta del sistema
2. El sistema muestra la pagina principal

4. El sistema lista todos los empleos
referentes a la basqueda de empleo.

Respuesta del Sistema
2. El sistema muestra la pagina principal



3. El usuario no busca un empleo.

Anexos

1. Interfaz de Listar Empleo FLUJO NORMAL

4. El sistema no lista ningiin empleo.

‘ Subscribirse ofertas

resultados de

5/11/2022 .

Sales Supervisor South - Diageo - San Pedro de Tacna, Tacna

Minimum 3 years of experience in sales and /or customer marketing /trade marketing areas with specific experience
of distributor based businesses.

Details def Diageo

5/11/2022 $/.1,025 al mes

Gestor de Campo - Consorcio Transito Ciudadano - Lima, Lima

Trabajo en planilla desde el primer dia con beneficios de ley CTS , gratificacién, utilidades, seguro de vida ley .
$/.1,025 al mes

Details dEQ Consorcio Transito Ciudadano

2. Interfaz de Listar Empleo FLUJO DE EXCEPCION

resultados de
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CU_03 Ver Detalle Empleo

Figura 15
Diagrama del Caso de Uso Ver Detalle
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Tabla 26

CU_03 Ver Detalles Empleo

Descripcion del Caso de Uso: Ver Detalle Empleo

CU_03 Ver Detalle Empleo

Tipo
Actores

Autor
Version
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos

Accion del actor

1. El usuario al obtener la lista de
empleos en la pagina principal del
sistema.

3. El usuario selecciona ver detalle, al
empleo de su interés.

Flujo de Excepcidn

Accién del Actor

1. El usuario al obtener la lista de
empleos en la pagina principal del
sistema.

3. El usuario no selecciona ver detalle, al
empleo de su interés.

Anexos

Opcional

Usuario autenticado o usuario no
autenticado

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

El usuario desea ver el detalle de un
empleo en especifico.

Ninguna

Entrar al Sistema Web y CU_01_Buscar
Empleo

Respuesta del sistema
2. El sistema lista los empleos referentes
al tema buscado por el usuario.

4. El sistema muestra los detalles del
empleo seleccionado.

Respuesta del Sistema
2. El sistema lista los empleos referentes
al tema buscado por el usuario.

4. El sistema no muestra los detalles del
empleo seleccionado.



1. Interfaz de Ver Detalle Empleo FLUJO NORMAL

Crland

Buscar empleos  Evaluaciones de empresa  Buscar sueldos
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‘ Qué Titulo, palabras clave o empres: H Dénde Tacna ‘ Buscar empleos

#172 - Chapter Lead Disefio UX

The Bridge
Lima, Lima

I

Descripcion:

The Bridge es la red de profesionales digitales mas grande de LATAM con més de 230 mil

rockstars. Startups, scale-ups, grandes empresas y consultorias de todo el mundo trabajan
con nosotros para conseguir los proyectos mas desafiantes e impactantes. ;Estds listo para

participar en el desafio?

Estamos buscando al préximo cambio de juego que se una al equipo como Chapter Lead

Disefio UX. Para este rol, trabajards de forma Remota, por lo tanto deberas residir en LATAM.

Objetivo del Cargo: Es el responsable de impulsar la alineacién y autonomia de los

disefiadores UX para el desarrollo del disefio de los productos digitales, siempre aportando
herramientas de disefio centradas en el usuario. Su trabajo incluye implementar y acompafar

el aprendizaje de los disefiadores en cinco actividades clave:
1) Crear una cultura de investigacién dentro de Yape tanto con usuarios finales como
stakeholders, trayendo la voz del usuario para los ciclos de desarrollo de productos;

2) Crear experiencias encantadoras coherentes y consistentes con el Sistema de Disefio de
Yape, que logren atender las necesidades de los usuarios y del negocio mediante prototipos
de las interfaces (wireframes, prototipos de alta y baja fidelidad, diagramas de flujo, mapas de

sitio, etc).
3) Facilitar discusiones estratégicas de tecnologia y negocios, con el objetivo de
guiar/direccionar soluciones gue sean escalables y hagan sinergia con otros productos 4)

Impulsar buenas précticas para la validacidn continua de las soluciones a través de pruebas

con usuarios finales (presenciales, remotos, A/ B, etc),
5) Generar espacio de andlisis holistico y estratégico sobre la experiencia completa con el
producto y/o servicio.

2. Interfaz de Ver Detalle Empleo FLUJO DE EXCEPCION

[ o JE—

resultados de Desarrollador Web

571142022 /.3,000

5/11/2022 .
#172 - Chapter Lead Disefio UX - The Bridge - Lima, Lima

6 a 8 aflos de experiencia proyectando productos y servicios de calidad para web y mobile, atendiendoy desafiando
metas de negocio.

Details det the Bridge

Desarrollador Java Web - Semi Senior - El Clan EAFC - Lima, Lima

Estudios técnicos o universitarios concluidos en ingenierfa de sistemas. Conocimientos de desarrollo e
implementaciones de HTMLS, CSS, Bootstrap, jquery y... 5/.3,000 al mes

Details det & clanearc

I
=
I

Disa



CU_04 Autenticar Usuario

Figura 16
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Diagrama del Caso de Uso Autenticar Usuario
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CU_04 Autenticar Usuario

Descripcion del Caso de Uso: Autenticar Usuario

CU 04 Autenticar Usuario

Tipo
Actores

Autor
Version
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos
Accion del actor

1. El usuario ingresa al sistemay va a la
opcion Iniciar Sesion.

3. El usuario ingresa su correo y
contrasefia valida, le da a Iniciar Sesion.

Flujo de Excepcion
Accién del Actor

1. El usuario ingresa al sistema y va a la
opcion login.

3. El usuario ingresa un usuario y
contrasefia invalido, le da a ingresar al
sistema.

Opcional

Usuario autenticado o usuario no
autenticado

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

Cuando el Usuario desea Autenticarse al
Sistema web.

Ninguna

Registrarse al Sistema web.

Respuesta del sistema

2. El sistema muestra una pagina de
autenticacién en donde pide correo
electrénico y contrasefia.

4. El sistema muestra la ventana
principal y la informacién del usuario en
la parte superior del sistema web.

Respuesta del Sistema

2. El sistema muestra una pagina de
autenticacion en donde pide usuario y
contrasefa.

4. El sistema muestra una alerta de
usuario incorrecto.



Anexos

1. Interfaz de Autenticar Usuario Flujo Normal

)

Correo electrénico:

[ b’ouremail@gmail.com ]
Contrasefia:

password
¢Olvidaste tu contrasefia? ;No tienes una cuenta? Registrate

Iniciar Sesion

2. Interfaz de Autenticar Usuario Flujo Excepcion
L ]
ope
]
> L - -
Iniciar sesion
€@ Alert! El nombre de usuario y/o la contrasefia son incorrectos,

Correo electronico:
glemplo@gmail.com
Contrasena:

-----

;Olvidaste tu contrasefia? :MNo tienes una cuenta? Registrate

e ]
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CU_05 Registrar Usuario

Figura 17

Diagrama del Caso de Uso Registrar Usuario
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Tabla 28
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CU_05 Registrar Usuario

Descripcion del Caso de Uso: Registrar Usuario
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CU_05 Registrar Usuario

Tipo
Actores
Autor
Versioén
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos
Accion del actor

1. El usuario ingresa al sistemay va a la
opcion registrarse.

3. El usuario ingresa su usuario,
contrasefia y su correo electronico y le
da a registrar.

Flujo de Excepcidn

Accion del Actor

1. El usuario ingresa al sistema y va a la
opcion registrarse.

3. El usuario ingresa su usuario,
contrasefia y correo electrénico no
validos y le da a registrar.

Opcional

Usuario no autenticado.

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

Cuando el Usuario desea Registrarse
para poder acceder al Sistema web.
Ninguna

Ninguna.

Respuesta del sistema

2. El sistema muestra una pagina de
registro de usuario en donde el usuario
podra ingresar sus datos para cumplir
con el registro.

4. El sistema registra el usuario y
muestra un mensaje de registro
satisfactorio.

Respuesta del Sistema

2. El sistema muestra una pagina de
registro de usuario en donde el usuario
podra ingresar sus datos para cumplir
con el registro.

4. El sistema muestra un mensaje de
registro erroneo por informaciéon no
vélida
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Anexos

1. Interfaz de Registrar Usuario FLUJO NORMAL

Nombre Apellido
Correo Gmail Contrasefia

:Ya tienes una cuenta? Inicia Sesion

2. Interfaz de Registrar Usuario FLUJO EXCEPCION

O Alert!

* The password must contain at least one uppercase, one lowercase and one number.

Nombre Apellido
ejemplo ejemplo
Correo Gmail Contrasefia

ejemplo@gmail.com

:¥a tienes una cuenta? Inicia Sesion




CU_06 Enviar Ofertas Laborales

Figura 18
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Diagrama del Caso de Uso Enviar Ofertas Laborales
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Tabla 29

v/
CU_06 Enwviar Ofertas Laborales

Descripcion del Caso de Uso: Enviar Ofertas Laborales

CU 06 Enviar Ofertas Laborales

Tipo
Actores
Autor
Version
Descripcion

Referencias
Precondiciones

Flujo normal de eventos
Accion del actor

2. El usuario podra revisar sus nuevas
ofertas laborales mediante el correo
electrénico.

Flujo de Excepcidn

Accién del Actor

2. El usuario ingresé errbneamente su
correo al momento del registro de
usuario.

Opcional

Usuario autenticado.

Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

El sistema enviara ofertas laborales al
correo del usuario para que esté al tanto
de nuevas oportunidades de acceder a
un trabajo.

Ninguna

Haberse registrado CU_05.

Respuesta del sistema

1. El sistema enviara al correo del
usuario las ofertas laborales de su
interés.

Respuesta del Sistema

1. El sistema no envi6 al correo del
usuario las ofertas laborales de su
interés.



Anexos

1. Interfaz de enviar ofertas laborales flujo normal

[ o JE—

resultados de Desarrollador Web

5/11/2022 .
#172 - Chapter Lead Disefio UX - The Bridge - Lima, Lima

6 a 8 aflos de experiencia proyectando productos y servicios de calidad para web y mobile, atendiendoy desafiando

metas de negocio.

Details det the Bridge

571142022 /.3,000

Desarrollador Java Web - Semi Senior - El Clan EAFC - Lima, Lima

Estudios técnicos o universitarios concluidos en ingenierfa de sistemas. Conocimientos de desarrollo e
implementaciones de HTMLS, CSS, Bootstrap, jquery y... 5/.3,000 al mes

Details det & clanearc




CU_O07 Postular Bolsa Trabajo

Figura 19
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Diagrama del Caso de Uso Postular Bolsa de Trabajo
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Tabla 30

CU_07 Postular Bolsa de Trabajo

Descripcion del Caso de Uso: Postular Bolsa de Trabajo

CU_07 POSTULAR BOLSA TRABAJO

Tipo
Actores
Autor
Version
Descripcion

Referencias

Precondiciones

Flujo normal de eventos

Accion del actor

1. El usuario escribe en el campo de
texto de busqueda un empleo que le
interese y le da a buscar.

4. El usuario selecciona ver detalle, al
empleo de su interés.

6. El usuario selecciona la opcion
postular.

Flujo de Excepcidn

Accion del Actor

1. El usuario escribe en el campo de
texto de busqueda un empleo que le
interese y le da a buscar.

Opcional

Usuario autenticado o no autenticado
Kevin Arnol Cutipa Chambilla

V1.0

Cuando el Usuario desea Postular a una
bolsa de trabajo.

Ninguna

Ver Detalle Empleos CU_03

Respuesta del sistema

2. El sistema realiza la basqueda del
tema escrito por el usuario en diferentes
repositorios web de bolsa de trabajo.

3. El sistema lista los empleos referentes
al tema buscado por el usuario.

5. El sistema muestra los detalles del
empleo seleccionado.

6. La pagina de bolsa de trabajo externa
realiza la postulacion del usuario.

Respuesta del Sistema

2. El sistema realiza la basqueda del
tema escrito por el usuario en diferentes
repositorios web de bolsa de trabajo.

3. El sistema lista los empleos referentes
al tema buscado por el usuario.
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4. El usuario selecciona ver detalle, al 5. El sistema muestra los detalles del
empleo de su interés. empleo seleccionado.

6. El usuario no selecciona la opcion

postular.

Anexos

1. Interfaz de POSTULAR BOLSA TRABAJO FLUJO NORMAL

~
tnreed )
Buscar empleos  Evaluaciones de empresa  Buscar sueldos SublrtuCV  Iniciar sesién Empresas / Publicar empleos

| bénde Tacna [l cuscar empieos  [EERIENNANAFRENIRY

‘ Qué Titulo, palabras clave o empres:

Programador de Sistemas Web

Grupo GN

San Borja, Lima Seguir

Postularse ahora <@ Recibe todos los nuevos empleos de Grupo GN

Grupo GN
Importante empresa que brinda el servicio de software requiere un Desarrollador o .

programador web a tiempo completo. Empresa Consultora en recursos humanos
Funciones
Plantear propuestas de mejora o innavacién sobre los desarrollos
Conocimiento y Experiencia demostrada en C#, SQL .NET (INDIPENSABLE)
- Manejo y desarrollo de APIs
Reguerimientos:

Estudios:

- Egresado o bachiller o técnico en Sistemas de informacién, Ciencias de la computacién o
afines.

- Experiencia
- Mas de 2 afos en el desarrollo de aplicaciones web
Condiciones Laborales:

Horario Lunes a Viernes 8.30am a 18pm

2. Interfaz de POSTULAR BOLSA TRABAJO FLUJO DE EXCEPCION

/o
indeed SubirtuCV  Iniciar sesién Empresas / Publicar empleos

| Dénde Tacna ‘ Buscar empleos. Busqueda avanzada de empleo

Buscar empleos  Evaluaciones de empresa  Buscar sueldos

‘ Qué Titulo, palabras clave o empres:

Programador de Sistemas Web

Grupo GN

San Borja, Lima Sequir

Postularse ahora < Recibe todos los nuevos empleos de Grupo GN

Grupo GN
Importante empresa que brinda el servicio de software requiere un Desarrollador o
programador web a tiempo completo.

Empresa Consultora en recursos humanos
Funciones:
Plantear propuestas de mejora o innovacién sobre los desarrollos.
Conocimiento y Experiencia demostrada en C#, SQL .NET (INDIPENSABLE)
- Manejo y desarrallo de APIs
Requerimientos:

- Estudios:

- Egresado o bachiller o técnico en Sistemas de informacisn, Ciencias de la computacién o
afines.

Experiencia
- Més de 2 afios en el desarrollo de aplicaciones web
Condiciones Laborales:

Horario Lunes a Viernes 8.30am a 18pm




Diagrama de Clases

Figura 20
Diagrama de Clases

USUARIO TRABAJO
- +imagen

+imagen +IinIEc‘g

+nombre stacha

+apellido sfachad

+contrasefia =

+extounico Idescrlphc_mn

+conectadodesde compania

+subscritoEmail —<C>| *ubicacion
+zalarioMinimao

+crearlUsuariof) +salariomMaximo

+veriricarAccesolUsuariol) +salario

+verificarTokenUnico() +ipo

+cerrarSesion() +obtenerOfertasLinkeding)
+obtenerOfertas()
+obtenerOfertasindeed()
+obtenerCfertasGetonboard()

ALERTA

+iema

+enviarEmailAlertal)
+preparEmailAlertal)

+enviarEmail\Verificacion()

+verificarEmail()

+prepararEmailVerificacion()
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Modelo légico y fisico — entidad relacion

Figura 21
Diagrama de ER Modelo Légico
USUARIO OFERTA DE TRABAJO
PK | id INTEGER(11) PK |id INTEGER(11)
N | imagenUrl VARCHAR(30) imagenUrl VARCHAR(30)
nombre VARCHAR(25) link VARCHAR(30)
apellido VARCHAR(25) fechaTrabajo | DATE
contrasefia VARCHAR(25) fechaRegistro | DATE
U | textolUnico VARCHAR(25) descripcion VARCHAR(30)
emailVerificado | BOOLEAN compafiia VARCHAR(25)
subscritoEmail | BOOLEAN ubicacion VARCHAR(25)
conectado BOOLEAN salarioMinimo | VARCHAR(25)
o < salarioMaximo | VARCHAR(25)
I salario VARCHAR(25)
T tipoTrabajo VARCHAR(25)
ALERTAS
—  HPK|id INTEGER(11)
tema VARCHAR(25)
FK |idUsuario | INT(11)
Figura 22
Diagrama de ER Modelo Fisico
USUARIO H
id
imagen
nombre
apellido
contrasefia OFERTA DE TRABAJO
textolUnico id
emailVerificado ;
subscritoEmail :irrr:Egen
conectado fechaTrabajo
fechaRegistro
- descripcion
compariia
ubicacion
salarioMinimo
salarioMaximo
salario
tipoTrabajo
H ALERTAS

id
tema
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Diagrama de Componentes

Figura 23
Diagrama de Componentes

<<Web Scraping Senice>>
Scaping
— [—QEmail
=

, o ~7 user_db(Mongo_DB) AN

S N
<<Node JS>> \
/ Alerta.js \
ﬁ <<Node JS>>
<<Node JS>> \\ Usuario.js
Scraping

\ 7

N

\ <<React>>
AN Login.jsx
<<Netlify>> |~—
netlify.app

7 Sy

<<React>> | T~
Index.jsx ~~

<<React>>
Register.jsx

Descripcion de Componentes

En el diagrama de componentes muestra como los médulos interactian entre si. En la
parte FrontEnd hay interfaces que interactian en la plataforma despliegue netlify, La
Pantalla Inicial index hace uso de nuestro api-rest backend scraping y este a su vez del
servicio de scraping. Para la vista Login y Register hace uso api-rest email y este a su

vez de la bd usuarios. Finalmente, para las alertas hace uso de la bd
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Diagrama de Paquetes

Figura 24
Diagrama de Paquetes

Capa de Datos

Mongo DB

Capa de Presentacion

A Interfaces

Capa de Senicios

Senvicio Usuarig

oAl Senvicio
Senicio Alertas| Scraping

Descripcion de Paquetes

En el diagrama de paquetes esta estructurado en capas. En capa de datos se encuentra
nuestra fuente de datos y utilizamos una bd no-sql para almacén y consulta. En la capa
presentacion se encuentra las vistas de cémo se veria la app web en el navegador. Y

finalmente en el backend lo dividimos en servicios para consumo mediante APIREST.



Diagrama de Despliegue

Figura 25

Diagrama de Despliegue

Heroku PAAS

Netlify

Browser

% web browserk)hs—list-frontend
pp

SEREN

HTML

/]

/

«gxecution Eviroments

api rest

api rest

O

api rest

NodeJS

Jobs Webscraping Server

jobs-webscraping-service

Database Server Atlas

e

Jobs Auth Server

wiatabases
mongodb

= \—

jobs-auth-service

A

Jobs Alert Server

jobs-alert-service
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Descripcion del Diagrama de Despliegue

En el diagrama de Despliegue tenemos nuestro servidor de aplicaciones usando el entorno de ejecucién de Nodejs y Express como
framework para facilitar las peticiones http y consumo de RESTAPI por cada servicio. Ademas, este hace uso de un servicio externo
Sendgrid para facilitar gestion de emails. El backend hace consultas a la bd no-sql mongodb desplegado en Atlas. Finalmente, el consumo

lo realiza el frontEnd mediante https RestApi y fue desarrollado con React y desplegado en Netlify



Diagrama de Secuencia

CU_01 Buscar Empleo y CU_02 Listar Empleo

Figura 26
Diagrama de Secuencia Buscar Empleo

( ) SEMCioscra in l>S
: Usuario D

1: Abre la aplicacion Web

2: Realiza la busqueda de un Emple:

]

3: El sistema realiza el scraping

4: Usa el Senicio Scraping

5:Busca empleos en distintos sitios web

6: Lista los empleos en la pagina web

7: El usuario puede ver los empleo:

!

CU_03 Ver Detalle Empleo

Figura 27
Diagrama de Secuencia Detalle Empleo

S ‘ Index.jsx ‘ ‘Web Asociada

A

: Usuario
1: Selecciona ver detalles
J 2: Ver_DetalleController
J 3: Nombre Empleo
4: Envia la palabra del empleo
5: Envia el nombre del empl
6: Muestra el empleo en su pagina web de origen

Controlador.cs Json.js




Anexo 3. Encuesta realizada a los alumnos de Ingenieria de Sistemas

Figura 28
Cuestionario de investigacion

Encuesta EPIS

Encuesta para alumnos de los Gltimos ciclos de la EPIS - UPT

"APLICACION WEB USANDO WEB SCRAPING ¥ LA BUSQUEDA EN BOLSAS DE TRABAJO DE
TECNOLOGIA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA 2022

Enlace pagina web:
hitps://joboardeveloper.netlify.app/

Ciclo Académico

(O Viiciclo
O I¥ ciclo
O X ciclo

;Que tanto le beneficiaria a usted que el sistema actualice sus funcionalidades
con nuevas versiones?

O Total Acuerdo
De Acuerdo
Indiferente

En Desacuerdo

Total Desacuerdo

O O OO
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;Fue facil para usted adaptarse al sistema web?

O Total Acuerdo
O De Acuerdo
O Indiferente

O En Desacuerdo

O Total Desacuerdo

:Considera usted que la aplicacion ofrece una operabilidad entendible e
intuitiva?

O Total Acuerdo
O De Acuerdo
O Indiferente

O En Desacuerdo

O Total Desacuerdo

i El aplicativo web redujo el tiempo de busqueda para encontrar una oferta

laboral que usted estaba interesado?

O Total Acuerdo
O De Acuerdo
o Indiferente

o En Desacuerdo

O Total Desacuerdo
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;Tuvo una amplia complejidad en los resultados de la busqueda de ofertas
laborales referentes a la tecnologia?

O Total Acuerdo
O De Acuerdo
O Indiferente
O En Desacuerdo

O Total Desacuerdo

;Como calificaria la interaccion que tuvo el sistema al enviarle ofertas laborales a
su correo electronico?

O Total Acuerdo

O De Acuerdo

O Indiferente

O En Desacuerdo

O Total Desacuerdo

Enviar
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Anexo 4. Tabla de resultados

99

Ciclo ¢ Qué tanto le ¢ Fue facil para | ¢Considera usted | ¢ El aplicativo web ¢ Tuvo una amplia ¢ Coémo calificaria la
Académico | beneficiaria a usted usted gue la aplicacién | redujo el tiempo de | complejidad en los interaccion que
que el sistema adaptarse al ofrece una basqueda para resultados de la tuvo el sistema al
actualice sus sistema web? | operabilidad encontrar una oferta | busqueda de ofertas | enviarle ofertas
funcionalidades con entendible e laboral que usted laborales referentes | laborales a su
nuevas versiones? intuitiva? estaba interesado? | alatecnologia? correo electrénico?
1 IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente Indiferente De Acuerdo
2 IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
3 IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
4 | VIl ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
5 IX ciclo Total Acuerdo Total Acuerdo | Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
6 | Vlllciclo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo
7 | VIl ciclo Total Acuerdo Total Acuerdo | Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
8 | Vlllciclo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
9 | Vlllciclo Indiferente Total Acuerdo | Total Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
10 | VIl ciclo De Acuerdo Total Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
11 | IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
12 | VIl ciclo Indiferente Total Acuerdo | Total Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
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13 | Vil ciclo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
14 | IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Indiferente

15 | IX ciclo De Acuerdo Total Acuerdo | Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo
16 | IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
17 | VI ciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo Total Acuerdo
18 | IX ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
19 | IX ciclo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
20 | IX ciclo De Acuerdo Total Acuerdo | De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo
21 | IXciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo De Acuerdo
22 | VIl ciclo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
23 | VI ciclo En Desacuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo
24 | Vi ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Indiferente En Desacuerdo De Acuerdo
25 | VI ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Indiferente Total Acuerdo De Acuerdo
26 | Vi ciclo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo
27 | X ciclo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo
28 | X ciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
29 | X ciclo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente Total Acuerdo
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30 | Xciclo Indiferente Indiferente Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Indiferente

31 | Xciclo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo
32 | Xciclo En Desacuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo
33 | Xciclo Indiferente Indiferente De Acuerdo Total Acuerdo Indiferente De Acuerdo
34 | Xciclo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente Indiferente Total Acuerdo
35 | Xciclo De Acuerdo En En Desacuerdo Indiferente De Acuerdo Indiferente

Desacuerdo

36 | Xciclo En Desacuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
37 | Xciclo De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
38 | Xciclo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo Total Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
39 | Xciclo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo
40 | X ciclo De Acuerdo Indiferente De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Indiferente




Anexo 5. Tabla de resultados Alfa de Cronbach
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¢ Considera ¢ El aplicativo web | ¢ Tuvo una amplia | ¢, Como calificaria

¢, Qué tanto le beneficiaria | ¢Fue facil |usted que la redujo el tiempo | complejidad en los | la interaccion que

a usted que el sistema para usted |aplicacion de buUsqueda para | resultados de la tuvo el sistema al
N° actualice sus adaptarse |ofrece una encontrar una busqueda de enviarle ofertas Suma

funcionalidades con al sistema | operabilidad oferta laboral que |ofertas laborales |laborales a su

nuevas versiones? web? entendible e usted estaba referentes a la correo

intuitiva? interesado? tecnologia? electrénico?

1 4 4 4 3 3 4 22
2 4 4 4 4 4 4 24
3 4 4 4 5 4 5 26
4 4 4 4 4 4 4 24
5 5 5 5 5 5 5 30
6 5 4 4 4 3 4 24
7 5 5 5 4 4 5 28
8 4 5 4 4 5 5 27
9 3 5 5 5 4 5 27
10 4 5 3 4 4 5 25
11 4 4 5 4 5 5 27
12 3 5 5 5 4 4 26
13 3 4 4 4 4 4 23
14 4 4 5 5 5 3 26
15 4 5 5 5 5 4 28
16 4 4 4 5 5 5 27
17 4 4 4 3 4 5 24
18 4 4 5 5 4 5 27
19 4 3 4 4 5 5 25
20 4 5 4 4 5 4 26
21 4 4 4 4 2 4 22
22 4 4 3 5 4 4 24
23 2 4 5 4 5 4 24
24 4 4 5 3 2 4 22
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25 4 4 5 3 5 4 25
26 4 3 4 4 3 4 22
27 3 4 4 5 4 5 25
28 4 4 5 5 5 5 28
29 5 4 4 4 3 5 25
30 3 3 3 4 4 3 20
31 3 4 4 5 5 5 26
32 2 4 4 3 4 4 21
33 3 3 4 5 3 4 22
34 4 4 4 3 3 5 23
35 4 2 2 3 4 3 18
36 2 3 4 4 4 4 21
37 4 4 5 5 4 4 26
38 3 4 4 5 4 4 24
39 4 4 3 4 4 4 23
40 4 3 4 4 4 3 22
varia

0.5375 0.45 0.494375 0.51 0.6475 0.41
nzas
K 6
Vi 3.049375
VT 6.149375
ALF
A
CRO [0.604939526
NBA
CH
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Anexo 6. Juicio de Expertos
Validacién de Instrumento

Titulo de Tesis: APLICACION WEB USANDO WEB SCRAPING PARA
MEJORAR LA BUSQUEDA EN BOLSAS DE TRABAJO DE TECNOLOGIA DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA.

l. Datos Generales del Experto

Nombre y Apellidos: Oscar Jimenez Flores

Grado académico: Mg. en Administracion y Direccion deEmpresas -
MBA

Institucion donde labora: Universidad Privada de Tacna

Il. Aspectos de Evaluacion

Deficien | Regul | Buen | Muy | Excelen
MEIEAEI] tel ar2 03 | Buen te5
o
4
Actualizacién
¢, Qué tanto le beneficiaria a usted X
gue el sistema actualice sus
funcionalidades con
nuevas versiones?
Adaptabilidad
g,_Fue facil para usted adaptarse al X
sistema
web?
Operabilidad
¢, Considera usted que la aplicacion X
ofrece una
operabilidad entendible e intuitiva?
Tiempo
¢ El aplicativo web redujo el tiempo de X
busqueda para encontrar una oferta
laboral queusted estaba interesado?
Complejidad
¢, Tuvo una amplia complejidad en los X
resultados de la busqueda de ofertas
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laborales
referentes a la tecnologia?

Interaccion

¢,Como calificaria la interaccién que
tuvo el sistema al enviarle ofertas
laborales a su correo

electréonico?

Sugerencias:

Firma del Experto Informante

DNI: 44086166
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Validaciéon de Instrumento

Titulo de Tesis: APLICACION WEB USANDO WEB SCRAPING PARA
MEJORAR LA BUSQUEDA EN BOLSAS DE TRABAJO DE TECNOLOGIA DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA.

l. Datos Generales del Experto
Nombre y Apellidos: Oscar Jimenez Flores
Grado académico: Mg. en Administracion y Direccion deEmpresas -

MBA
Instituciéon donde labora: Universidad Privada de Tacna

Il. Aspectos de Evaluacion

Deficiente | Regular | Bueno | Muy Excelente

Indicador L 2 € SUEHE D

Actualizacion

¢, Qué tanto le beneficiaria a usted X
gue el sistema actualice sus
funcionalidades con nuevas
versiones?

Adaptabilidad

¢Fue facil para usted adaptarse X
al sistema web?

Operabilidad

¢, Considera usted que la X
aplicacion ofrece una
operabilidad entendible e
intuitiva?

Tiempo

¢El aplicativo web redujo el X
tiempo de busqueda para
encontrar una oferta laboral que
usted estaba interesado?

Complejidad

¢ Tuvo una amplia complejidad X
en los resultados de la busqueda
de ofertas laborales referentes a
la tecnologia?

Interaccion

¢Cémo calificaria la interaccion X
gue tuvo el sistema al enviarle
ofertas laborales a su correo
electrénico?
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Sugerencias:

Firma del Experto Informante
DNI: 70112257



Anexo 7. Historias de Usuario del Backlog.

| Sprint  Task Task Identifier Priority  Value Developer Hour Real Creation  Complet
D s Efforts ed
1 Sprint  Proyecto Backend Preparar Proyecto Backend O Critic 1 High Roger 8 16  01/02/20 04/02/202
1 API REST Colquehuanca 22 2
2 Sprint  Proyecto FrontEnd Preparar Proyecto 0 Critic 1 High Roger 8 16  07/02/20 09/02/202
1 FrontEnd Tecnologias Colquehuanca 22 2
3 Sprint  Modulo Listar Empleo Listar Empleos 1 High 0 Critic Roger 16 32 14/02/20 17/02/202
1 Webscraping de Portales Colquehuanca 22 2
Empleos
4 Sprint  Modulo Listar Empleo Acoplar Empleos a una 1 High 1 High Roger 4 8 18/02/20 21/02/202
1 Fuente de Datos(API) Colquehuanca 22 2
5 Sprint  Modulo Listar Empleo Listar Empleos 1 High 1 High Kevin Cutipa 8 16  22/02/20 18/02/202
1 Webscraping FrontEnd 22 2
6 Sprint  Modulo Listar Empleo Listar Empleos Despliegue 1 High 2 Roger 4 2 16/02/20 22/02/202
1 Dev Medium  Colquehuanca 22 2
7 Sprint  Modulo Buscar Empleo Buscar Empleos 1 High 1 High Roger 4 8  23/02/20 01/03/202
2 Webscraping Colquehuanca 22 2
8 Sprint  Modulo Buscar Empleo Buscar Empleo 1 High 1 High Roger 8 8 02/03/20 08/03/202
2 WebScraping FrontEnd Colquehuanca 22 2
9 Sprint  Modulo Buscar Empleo Fix empleos FrontEnd y 1 High 3 Low Roger 4 8 09/03/20 15/03/202
2 despliegue Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Module Ver Detalle Empleos Ver Detalle Empleos 1 High 1 High Roger 4 8 16/03/20 18/03/202
0 3 Backend Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Module Ver Detalle Empleos  Fix front end ver Detalle 2 2 Roger 4 4 21/03/20 22/03/202
1 3 empleo Medium Medium  Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Module Ver Detalle Empleos Ver Detalle de Empleos 2 1 High Roger 8 8  23/03/20 11/03/202
2 3 despliegue Medium Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Registrar Usuarios Preparar Bd para Registro 1 High 3 Low Roger 4 8  14/03/20 16/03/202
3 4 de Usuarios Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Registrar Usuarios Preparar Servicio de 1 High 3 Low Roger 4 8  18/03/20 22/03/202
4 4 Registro de Usuarios Colquehuanca 22 2




1 Sprint  Modulo Registrar Usuarios Registrar Usuario Backend 2 1 High Roger 8 8  23/03/20 25/03/202
5 4 Medium Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Registrar Usuarios Registrar Usuario FrontEnd 1 High 3 Low Roger 4 6  28/03/20 01/04/202
6 4 Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Autenticar Usuarios  Autenticar usuario Backend 2 1 High Roger 16 24 05/04/20 12/04/202
7 5 Medium Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Autenticar Usuarios  Autenticar usuario Frontend 2 1 High Roger 8 8  15/04/20 22/04/202
8 5 Medium Colquehuanca 22 2
1 Sprint  Modulo Autenticar Usuarios  Verificar Correo Registrado 1 High 3 Low Roger 4 8  23/04/20 30/04/202
9 5 Colquehuanca 22 2
5 Sprint  Modulo Autenticar Usuarios  Fix Usuario validado por 2 3 Low Roger 4 8 02/05/20 05/05/202
1 5 correo Medium Colquehuanca 22 2
2 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Enviar Ofertas Laborales 2 1 High Roger 8 16  09/05/20 12/05/202
0 6 Laborales Medium Colquehuanca 22 2
2 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Enviar Ofertas laborales 2 1 High Roger 16 16  13/05/20 18/05/202
1 6 Laborales Front Medium Colquehuanca 22 2
2 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Validacione de usuarios 2 1 High Roger 8 16  19/05/20 23/05/202
2 6 Laborales registrados Medium Colquehuanca 22 2
4 Sprint  Modulo Registrar Usuarios Fix Registrar Usuario Front 2 2 Roger 16 16  30/05/20 13/06/202
8 7 End Medium  Medium Colquehuanca 22 2
4 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Fix Enviar Ofertas 2 3 Low Kevin Cutipa 8 8  14/06/20 14/06/202
9 7 Laborales Medium 22 2
5 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Fix Validaciones en 2 2 Kevin Cutipa 16 16  08/02/20 20/05/202
2 7 Laborales FrontEnd Medium  Medium 22 2
5 Sprint  Modulo Enviar Ofertas Testing en web app 2 2 Kevin Cutipa 16 16  12/07/20 29/06/202
4 7 Laborales desplegada Medium  Medium 22 2




